s

GENERALITAT Direcci6 General de Simplificacié Administrativa
VA L E N C IA N A Carrer de I'Almirall, 1 - 46003 Valéncia

Presidéncia Teléfon 961 839687
normativasimplificacion@gva.es - www.gva.es

YRy

Exp. PRODIG/PRE/2024/21

INFORME SOBRE LAS ALEGACIONES DE LAS CONSELLERIAS AL PROYECTO DE DECRETO DEL
CONSELL, DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y TRANSFORMACION DIGITAL

Recibidas las alegaciones de las Consellerias al proyecto de Decreto del Consell, de Simplificacién
administrativa y transformacién digital, en cumplimiento de lo que dispone el articulo 43 de la Ley
5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, asi como los informes de la Direccién General de Funcién
Publica y la Direccion General de Presupuestos, se informa lo siguiente:

Han remitido alegaciones o consideraciones las siguientes consellerias:
o Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.
o Presidencia, a través de la Delegacién de Proteccion de Datos de la Generalitat.
o Agricultura, Agua, Ganaderia y Pesca.
o Innovacién, Industria, Comercio y Turismo.
o Sanidad.
o Educacién, Cultura, Universidades y Empleo.
o Justicia y Administracion Publica.
o Medio Ambiente, Infraestructuras y Territorio.

o Hacienday Economia.

Examinadas las alegaciones presentadas se procede a su analisis en los términos siguientes:

Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

Se aceptan todas las alegaciones presentadas, a excepcidn de la siguiente:

Articulo 29 | Se propone la inclusion en el apartado 1 del articulo 29 | No cabe su inclusion en el apartado
de los informes preceptivos. 1, puesto que estan expresamente
previstos en el apartado 2 del mismo
articulo. No obstante, a criterio de la
Direccion General de Simplificacion
Administrativa se elimina el apartado




e

1 puesto que el articulo 10 de la Ley
6/2024, de de 5 de diciembre, de
simplificacion administrativa, no
incorpora los estudios y consultas
previas en la Memoria de Andlisis de
Impacto Normativo.

Presidencia, a través de la Delegaciéon de Proteccién de Datos de la Generalitat

Se aceptan las alegaciones presentadas.

Conselleria de Agricultura, Agua, Ganaderia y Pesca

Se aceptan las alegaciones presentadas, a excepcion de las siguientes:

Articulo
4.3.c)

Debe tenerse en cuenta que se estd imponiendo la
relacién por medios electrénicos, sin que quede
acreditado que todas las personas incluidas en ese
colectivo tienen acceso y disponibilidad de los medios
electrénicos. En especial por lo que se refiere al sector
agricola.

Se considera que, en calidad de
empresarios  tienen  acceso y
disponibilidad de medios electrénicos
o se relacionan a través de gestores.

Articulo
19.4

Se considera mas oportuno incluir este apartado en un
articulo genérico sobre la actuacion de los interesados
por medios electrénicos, que no se cifa solo al registro.

Estas obligaciones estan intimamente
relacionadas con el Registro
Electrénicoy, por tanto, se estima que
deben estar reguladas en el presente
articulo.

Articulo
20.4c)

Se sugiere la modificacion de la letra c):

“No conste la firma de algun documento en que la firma
sea obligatoria”

La redaccion propuesta no se
corresponde con el sentido del
precepto, que quiere impedir Ia
presentacién sin firma de aquellos
documentos en que ésta es exigible
por la legislacidén basica. No obstante,
se modifica la redaccién del precepto
para aclararlo.
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Articulo Se sugiere afiadir esta frase: No se considera apropiada su
22.3 ] . - inclusion en el texto de la norma. Es
“La persona interesada podrd descargar un certificado ., . .
. . . ' una cuestion funcional que serd
con esta informacion desde la Carpeta Ciudadana. . . .
objeto de estudio posterior para su
eventual implantacidn.

Articulo Se sugiere modificar la redaccién: Los buzones pueden tener otras

24.2.b , finalidades distintas que la consulta.

) “b) Formularios web de contacto y buzones de consulta q
para la ciudadania”

Articulo 62 | Se sugiere que se indique que los catdlogos de sistemas | Se  considera una modificacién
de informacién y aplicaciones deberan ser accesibles | innecesaria, puesto que este catalogo
para el personal de la Generalitat. ya es accesible para el personal de la

Generalitat, ademads, no se aprecia la
necesidad de dejar constancia de
dicha accesibilidad.

Disposicion | Para facilitar la adecuacion de los formularios a nuevos | Como consecuencia de los efectos

final requisitos o necesidades que puedan surgir, cabria | juridicos aterceros de los formularios,

primera plantearse si seria mas operativa la configuracidn y | se considera mas conveniente su

normalizacion de estos mediante una instruccién en
lugar de una Orden.

aprobacién a través de una

disposicidn de caracter general.

Conselleria de Innovacidn, Industria, Comercio y Turismo

Se aceptan las alegaciones al texto con excepcidn de las siguientes:

Articulo
4.2

Indican que la
prevision de este

En cuanto a la aplicacién del art. 28.2 de la Ley 39/2015, se trata de un
derecho de la ciudadania y, por tanto, una potestad-obligacién de la

articulo va mas alla de
lo establecido en el
articulo 28.2 de la Ley
39/2015. La consulta
de datos o
documentos a través
de las plataformas de
interoperabilidad, no
requiere

exclusivamente la

administracion. Se debe tener en cuenta que, ademas de que el art. 28
se configura como un régimen general aplicable a los procedimientos
administrativos salvo disposicién legal especifica en una materia
concreta, la legitimacion al tratamiento de datos personales exige una
norma con rango de ley cuando se realicen tratamientos de datos
basados en una obligacién legal o un interés publico o ejercicio de
poderes publicos (art. 8 Ley Organica 3/2018). Es decir, la legitimacion
no puede proceder de normas de rango inferior a la ley que regulen
procedimientos concretos y, por tanto, la consulta de datos al amparo
del art. 28.2 de la Ley 39/2015 es legitima. No obstante esto, para el
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autorizacion o no
oposicién del
interesado, sino que
exige que la norma
que lo regula asi lo
prevea exactamente.
La  oposicion  del
interesado deberia
indicarse que debera
ser motivada y exigira
la aportacién del dato
o documento de que
se trate.

Convendria hacer
referencia a cuando
los datos o

documentos no son
accesibles a través de
las redes de
interoperabilidad.

cumplimiento de los principios de proteccion de datos regulados en el
art. 5 del RGPD (responsabilidad activa, minimizacién, limitacién de la
finalidad, etc.) se debe exigir que en las normas que regulan los
procedimientos (decretos y 6rdenes) especifiquen:

Qué documento/s o informacidn se va a solicitar.

A qué administracién o categoria de administracion se realizara
la solicitud.

Medidas de seguridad a aplicar

Derecho de oposicién de la persona interesada, forma de
ejercerlo y consecuencias de dicho ejercicio (aportar
documentacion).

Mencidon a la potestad de la administracion de realizar
consultas conforme al art. 28.2 L39/2015.

Para mayor claridad se puede consultar las ORIENTACIONES PARA LA
APLICACION DE LA DISPOSICION ADICIONAL OCTAVA Y LA DISPOSICION

FINAL DUODECIMA DE LA LOPDGDD de la AEPD donde se destaca que:

“Esta interpretacion se traduce, en términos prdcticos, en que,
a la hora de recabar datos de los ciudadanos vinculados a un
tradmite concreto a través de los diferentes formularios
disponibles en las sedes electronicas de las Administraciones
Publicas, la administracion actuante realizard el tratamiento en
cumplimiento de una obligacion legal, una mision de interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos. La administracion
actuante deberd informar al administrado, en aplicacion del
principio de transparencia, sobre los datos que van a ser
consultados para la resolucion del tramite en cuestion asi como
la posibilidad de ejercer sus derechos en materia de proteccion
de datos, entre ellos el de oposicion, facilitando informacion en
relacion a los cauces para hacerlo”.

“Esta interpretacion se traduce, en términos prdcticos, en que,
a la hora de recabar datos de los ciudadanos vinculados a un
tradmite concreto a través de los diferentes formularios
disponibles en las sedes electronicas de las Administraciones
Publicas, la administracion actuante realizard el tratamiento en
cumplimiento de una obligacion legal, una mision de interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos. La administracion
actuante deberd informar al administrado, en aplicacion del
principio de transparencia, sobre los datos que van a ser
consultados para la resolucion del tramite en cuestion asi como
la posibilidad de ejercer sus derechos en materia de proteccion
de datos, entre ellos el de oposicion, facilitando informacion en
relacion a los cauces para hacerlo”.

“Solo en los casos en que, como consecuencia del tipo de
trdmite, pueda ser necesaria la consulta, la cesion o
comunicacion de datos de naturaleza tributaria o de algun otro
tipo cuya legislacion especifica regule la necesidad de un
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consentimiento expreso por parte del interesado, serd
necesario incluir una cldusula en la que el interesado autorice
su consulta por parte de la administracion actuante a la
administracion cedente de los datos responsable de estos”.

Articulo El articulo 4.2 del | Parece que se esta confundiendo la prevision del articulo 28.2 de la Ley
4.2 proyecto de Decreto | 39/2015, que se trata de un derecho de la ciudadania a no aportar
prevé el derecho de | documentacion ya aportada, respecto del cual pueden oponerse a que
las personas | la Administracidén consulte o deben autorizar a que lo haga, si asi lo dice
interesadas a | la ley especial, frente a la potestad de verificacidon de datos, es decir la
autorizar y también a | cesidn de datos entre Administraciones publicas, que se corresponderia
oponerse a la consulta | con la tercera posibilidad alegada en la observacidn.
de sus datos, segun
corresponda, pero no
la tercera posibilidad
que es que dicha
consulta  constituya
una obligacidn legal vy,
por tanto, no requiera
ni autorizacion, ni no
oposicion.
Articulo Necesidad de simplificar los procedimientos de la PAI Se trata de una observacién relativa a
4.2 la gestién, que no procede incorporar
al texto la futura norma.
Articulo El apartado b) no afiade nada a lo ya previsto en el | Se considera que mediante este
4.3 articulo 14.2.e) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre de | proyecto de Decreto se atiende a la
Procedimiento Administrativo. prevision que contenida en el
apartado e) del articulo 12.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, cuando
sefiala “..en la forma en que se
determine reglamentariamente por
cada Administracién”.
Articulo Seria conveniente incluir que ya existen otras normas en | No se considera necesario, puesto
4.3 GVA que extienden la obligatoriedad de relacionarse a | que la relacién no es exhaustiva ni
través de medios electrénicos con las AA.PP. a otras | cerrada.
personas o colectivos.
Articulos 8 | Alusién a gva.es al referirse a puntos de acceso | Son coherente ambas alusiones:
y9 electrénico y Portal Corporativo de la Generalitat

- Una se refiere a los puntos de acceso
electrénico de la Generalitat como el
conjunto de paginas web agrupadas
bajo el dominio de internet gva.es.

-Y la otra, a que la direccion
electrdnica del portal corporativo es
WWW.gva.es.
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Articulos
10y 11

No estan de acuerdo con que el responsable funcional de
los Portales Institucionales sea solo la Subsecretaria.

Las funciones del responsable
funcional que, por eficacia, es mejor
gue sea un solo érgano deberian
recaer sobre la Subsecretaria, siendo
los dérganos competentes segun la
materia los  responsables  del
contenido que suben al portal
institucional. De cualquier manera,
segun la redaccion del proyecto de
Decreto, los ROF permitirdn que cada
Conselleria modifique y adapte esta
previsidn a sus propias necesidades.

Articulo 12

No se indica, como en la Ley 6/2024, que el Canal
Empresa serd un unico portal electrénico y se afiade que
tendra informacion sobre la actualidad sin mas
especificacion y que estara destinado a personas
emprendedoras (no solo a personas titulares de
actividades econdmicas).

No se indica quien serd el o6rgano encargado del
mantenimiento, actualizacién y gestion del Canal
Empresa.

No se concreta como los 6rganos competentes en los
procedimientos y areas de actividad tendran que incluir
y actualizar la informacién en Canal Empresa.

Efectivamente se trata de un
desarrollo de la Ley 6/2024.

El responsable funcional es el érgano
competente en materia de
simplificacion administrativa, tal y
como consta en el Anexo I.

Y en relacion con la Jdltima
observacion, cabe sefialar que se trata
de una cuestidon de gestién que no
sebe ser descrita en una disposicion
de caracter general.

Articulos 8,
13, 14, 15,
26, 34, 35,
anexos |, Il
y IV

Se hace referencia en plural a las sedes electrdnicas,
cuando solo existe una, se ha de aclarar para no llevar a
confusion.

Se habla en singular de la Sede Electrénica de la
Generalitat, sin especificar a cudl de las indicadas en
plural se refiere en concreto.

Se considera que el régimen de las
sedes esta descrito y definido, sin que
qguepa la confusién aludida.

Las cuestiones derivadas del cambio
de denominacidn de Sede Electrdnica
de la Generalitat a Sede PROP son de
naturaleza funcional, y no procede
que se reflejen en una norma.

Articulo
16.4

La letra e) habla de acceso a certificados, tarjetas y
carnés y no se entiende a qué se refiere, puesto que solo
seria posible si estos tuvieran formato electrénico y no
soporte fisico.

La cuestion planteada queda resulta
cuando el texto sefiala “que tendran
la consideracién de copia electrdnica
auténtica”.

Articulo
18.3

Este punto indica que con caracter excepcional se podran
crear intranets especificas. No parece que esas intranets
sean especificas puesto que han existido siempre
(intranets y recursos compartidos en funcion@)

Precisamente estas cuestiones son las
gue van a ser objeto de modificacion
con la aprobacion del futuro Decreto.
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Articulo Se propone cambiar “podrdn” por “deberdn” en el caso | Se plantea como una potestad que
20.1 de personas juridicas, ya que estan obligadas a | pueden ejercer o no. Ademas, el que
relacionarse por medios electrénicos con las AA.PP. el Registro electrénico es el unico
existente.
Articulo Estaria bien que la firma por parte de la persona | No se considera apropiada su
20.3 interesada o su representante del apunte registral se | inclusidon en el texto de la norma. Es
visualizara en la solicitud. una cuestion funcional que debe
estudiarse posteriormente para su
posible implantacidn.
Articulo La firma deberia ser siempre obligatoria, en | Deacuerdo con lanormativa basica, la
20.4.c) concordancia con el art. 10.4 de la Ley 39/2015. firma no siempre es obligatoria.
La redaccidn actual es: El registro electrénico no
permitird la presentacion cuando no conste la firma
cuando sea obligatoria.
Articulo En relacidn con lo sefalado en el articulo 20.3) firmado | No se considera apropiada su
21.d) con el sello de 6rgano del Registro inclusion en el texto de la norma. Es
una cuestién funcional que debe
estudiarse posteriormente para su
posible implantacidn.
Articulo Proponen que el departamento con competencias en | Se trata de una cuestidon de gestion.
25.2 simplificacién administrativa cuente con los dérganos | De cualquier forma, conviene aclarar
tramitadores o gestores para la definicién de flujos de | que los flujos genéricos no se
tramitacion de procedimientos tipo y homogeneizacién | aplicardn en procedimientos que sean
de las distintas fases del procedimiento y su | muy especificos.
consolidacion en la Carpeta Ciudadana.

Articulo Se deberia revisar el contenido de este punto ya que | La carga de trabajo no puede ser un
34.4 establece nuevas obligaciones para quienes alimentan | argumento frente a la mejora de los
este catdlogo que suponen un enorme aumento en la | servicios a la ciudadania.

complejidad, tiempo y carga de trabajo.
Articulo 35 | No se indica nada sobre quién y con qué medios se | La primera cuestién planteada es de

elaborardan y posteriormente se actualizaran los
formularios, plantillas y modelos normalizados.

En el punto 4 deberia afadirse: salvo que la normativa
reguladora del procedimiento determine otra cosa.

Apartado d), no se indica donde, ni cdmo se realizara ese
almacenamiento.

gestion y no procede su detalle en una
disposicidn de cardcter general.

No cabe ninguna regulacion contraria
a lo que determine la normativa con
cardcter basico.

No se considera necesario descender
a ese nivel en el texto de la norma.
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Articulo Solo prevé la publicacion en la Sede PROP de la | Se sigue la misma forma de proceder

39.2 resoluciéon de autorizacion de las AAA de los sujetos | que en el Estado, que resulta mas agil
incluidos en el articulo 2.1. y con las mismas garantias.

Articulo 42 | El inciso final de la denominacion del Capitulo V y del | No se considera necesario poner “de
propio art. 42 deberia ser “de la Generalitat”, para dejar | la Generalitat”, puesto que la
claro ese concepto y en consonancia con lo previsto en | denominacion actual corresponde sin
el punto 1 del citado precepto. dudas a la Generalitat.

Adicionalmente, se sefiala lo
siguiente: “Art. 42.1. El Registro
Electronico de Representantes es el
registro de apoderamientos de la
Generalitat y serd accesible desde la
Sede PROP”.
Este articulo deberia indicar expresamente que la | El Registro de Representantes es un
inscripcion en este Registro solo se requiere para realizar | registro electréonico que permite
tramites telemdticos/electrénicos en nombre de | inscribir las representaciones que las
terceros. Esto deberia dejarse claro en el propio articulo | personas interesadas otorguen a
para evitar confusiones, tal y como si se hace, en cambio, | otras personas para actuar en su
en la definicién 47 del Registro en el Anexo IV. nombrede forma electrénica o
presencial.
, . . . . , | Las cuestiones planteadas estan
Articulo 46 | Convendria especificar a qué personas interesadas esta .
s ., . . . . | previstas en el Decreto 65/2024, de
dirigido y también si es independiente de a qué .
administracién o ente corresponde el expediente 10 de junio, del C.onsell, por el que se
L . . regula el Registro de personal
administrativo al que ha de incorporarse el documento. . . -
funcionario habilitado de la
Generalitat.

Articulo 55 | No se indica donde estara ubicado y accesible este nuevo | No es objeto de este proyecto
Registro y tampoco cdmo lo estard para poder dar | normativo regular cuestiones de
cumplimiento a lo previsto en el punto 2 de este articulo | gestion tan coyunturales, como la
55. planteada. Respecto al cumplimiento

del apartado 2 del articulo 55, cabe
sefialar que se trata de aspectos de
gestion que se desarrollaran como
consecuencia de la ejecucién del
Gobierno del dato.
Articulos Debe reiterarse todo lo alegado respecto al articulo 4.2, | Los motivos se han expuesto
56 a 59 plenamente aplicable a los articulos sobre la PAI. anteriormente.

En el art. 58.1 se indica que este catalogo “se podrad
consultar a través de la Sede PROP”, pero no se especifica
dénde concretamente.

La ubicacidn exacta dentro de la Sede
PROP es una cuestion de gestion y
variable que no puede ser objeto de
especificacion en el proyecto de
Decreto.
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Elinciso final del articulo 59.2.b) se alude al “usuario final
que realiza la consulta”, pero, ademas, deberia tenerse
en cuenta que muchas consultas se hacen ya de manera
automatizada a través de aplicaciones corporativas de la
Generalitat, reflejdndose esta circunstancia en el
precepto.

La expresion usuario final aplica de
igual manera a la consulta a través de
aplicacién o del Cliente ligero de la
PAI.

Anexos Il y
"

Los modelos de declaracion responsable y comunicacion
previa son practicamente idénticos con la Unica
excepcion del apartado H.

Todas las declaraciones responsables deben estar
unificadas en un mismo apartado, ahora esto no es asi en
el Anexo Il.

Es precisamente el apartado que
diferencia uno de oro. No obstante, se
ha planteado un cambio de criterio y
no se van a recoger en los Anexos los
modelos, sino el contenido minimo de
las declaraciones y las
comunicaciones.

Estos modelos se corresponden con
procedimientos que se sustancian a
través de declaracion o comunicacion.
No obstante, se ha planteado un
cambio de criterio y no se van a
recoger en los Anexos los modelos,
sino el contenido minimo de las
declaraciones y las comunicaciones.

Conselleria de Sanidad

Se aceptan las alegaciones al texto con excepcidn de las siguientes:

Articulo 23

Afiadir un apartado 3:

“3. Las comunicaciones internas mediante
valija electrdnica deberdn estar disponibles
para todos los centros y unidades
administrativas de la administracion de la
Generalitat que en ejercicio de sus funciones
requieran intercambiar documentacion de
tipo administrativo, en especial los relativos
a servicios de salud, educativos y sociales,
debido a su dispersion geogrdfica y
proximidad a la ciudadania.”

El ambito de aplicacion del futuro Decreto
afecta a todos los departamentos del Consell,
incluidos, por tanto, también los competentes
en materia de salud, educativos o sociales. En
consecuencia, no cabe incluir ninguna
previsional excepcional en la futura norma
respecto de los servicios comunes.
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Preambulo

Se propone explicar en el Preambulo el
cambio de la denominacion del Decreto
incluyendo transformacioén digital.

Se considera que este aspecto esta recogido
en el predambulo: “La transformacidn digital no
solo implica la digitalizacion de los
procedimientos administrativos, sino también
un cambio profundo en la cultura organizativa
y en la relacion entre la Administracién y la
ciudadania. La administraciéon electrénica
supuso la consolidacidn del procedimiento
administrativo electrénico, sin embargo, la
Administracion digital supone el cambio a una
forma automatizada y personalizada de la
actuacién administrativa. Este decreto se
enmarca en la estrategia global de Ia
Generalitat para mejorar la calidad de los
servicios publicos, reducir las cargas
administrativas y agilizar la actividad de la
Administracion”.

Titulo II.

Instrumentos
dela
transformacion
digital

La regulacion de las actuaciones adminis-
trativas automatizadas debiera realizarse
en el titulo Il en lugar del titulo IlIl, pues se
trata de herramientas de la administracion
digital que permitiran la personalizacién y
proactividad de la Administracion.

Se considera que su ubicacién en el Titulo Il,
incardinando estas actuaciones en la
simplificacion de los procedimientos, es mas
coherente que junto a las herramientas de la
Administracion electrdénica, cuya regulacién
se realiza en desarrollo de la normativa basica
estatal configurada en este ambito por el Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el
que se aprueba el Reglamento de actuaciony
funcionamiento del sector publico por medios
electrodnicos.

No se regula ni menciona la Inteligencia ar-
tificial, cuando la ley de simplificacion la ha
regulado, y de hecho ya se esta utilizando
en diferentes proyectos de nuestra admi-
nistraciéon

Si que existe un precepto, el articulo 40, donde
se regula la IA.

Articulo 31

En este sentido, en el articulo 31 del borra-
dor de decreto, relativo al analisis de coor-
dinacion informatica e informe, debiera in-
cluirse un item de cumplimento de las pre-
visiones del Reglamento de inteligencia ar-
tificial en su caso

El contenido regulado en este precepto es el
minimo que debe recogerse por parte del
gestor para que el érgano TIC correspondiente
emita el informe de coordinacidn informatica.
Las previsiones correspondientes a la 1A
estaran debidamente recogidas, si aplican, en
los documentos de desarrollo e informes
técnicos.

Titulo 11

Regular el principio digital por defecto como
opcion preferida en este decreto.

Este principio es uno de los rectores de la Ley
6/2024, de 5 de diciembre, de simplificacion
administrativa; el propio proyecto de Decreto
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establece que la actuacion administrativa
debera respetar los principios generales de
actuacion previstos en la Ley 6/2024, de 5 de
diciembre.

Anexo Il'y
anexo lll

Se recomienda que los modelos
normalizados de declaracion responsable y
comunicacién previa se realicen
posteriormente en  una resolucién
administrativa del organo competente en
materia de simplificacion administrativa.

Se recogen en el Decreto, pero no como
modelo, sino como contenido comun.

Conselleria de Educacidn, Cultura, Universidades y Empleo

Se aceptan las alegaciones presentadas, a excepcién de:

Articulo 7

Modificacién del articulo 7.4 Las soluciones informaticas
especificas para determinados dmbitos, que no formen
parte del catidlogo de servicios comunes de
transformacion digital, seran responsabilidad técnica de
los departamentos con competencias TIC en dicho
ambito, en colaboracién y coordinacion con el drgano
con competencias transversales en transformacion
digital, especialmente en lo relativo a la seguridad
informatica, las infraestructuras TIC y las redes de
comunicaciones.

No se considera necesaria incorporar
la prevision propuesta porque los
departamentos con competencias TIC
solo actuaran en al ambito de las
competencias que tienen atribuidas
(que no son las mismas para el caso de
sanidad y educacién en el momento
actual).

Disposicion
Adicional
Final
Cuarta

Se propone la inclusidn de la siguiente disposicion final
cuarta, con la consiguiente renumeracion del resto de
disposiciones finales:

Disposicién Adicional Final Cuarta: Transformacién
Digital Administrativa en los Centros Educativos de la
Generalitat.

Antes del 1 de enero de 2027 se dotara de los Servicios
Comunes de Portafirmas corporativo y Registro
Electronico de la Generalitat a todos los centros
educativos de la Generalitat, con el fin de simplificar la
gestion administrativa y agilizar todos los tramites de los
citados centros.

El ambito de aplicacién del futuro
Decreto afecta a todos los
departamentos del Consell, incluidos,
por tanto, también los competentes
en materia de salud, educativos o
sociales. En consecuencia, no cabe
incluir ninguna previsional
excepcional en la futura norma
respecto de los servicios comunes.




Conselleria de Justicia y Administracién Publica

Se aceptan las alegaciones presentadas, salvo las siguientes:

e

Articulo Se deberia contemplar un apartado para realizacion de | Se considera que son cuestiones de
18.2 trdmites comunes y formularios Unicos para todo el | gestidn que no requieren de su
personal empleado publico. incorporacion al proyecto de Decreto

Articulo La informacién complementaria e interna de gestion es | Respecto al primer punto, se disiente

34.4 excesiva y Unicamente se deberia requerir para los | por cuanto todo procedimiento debe
procedimientos mas complejos. tener una informacion de gestion
En cuanto a control y evaluacién de objetivos, desde que nec?sarla, CL,jya complejldad. dl.ferlra

L segun el tipo de procedimiento.
estamos en SIAC no se pueden controlar los servicios .,
telematicos que mas se utilizan con el fin de mejorarlos 'Res.pecto de la selgunda cuestion, los

, indicadores estan  expresamente

a través de BI. .

previstos en el apartado 4.c) del
articulo 34 “Indicadores que se
consideren necesarios para el control
y evaluacién de la consecucion de los
objetivos y la elaboracién del cuadro
de mandos”.

Articulo 35 | En la aprobacion de las caracteristicas técnicas y disefio | Se entiende que esta prevision esta
de los formularios deberian establecerse partes de | incluida en el apartado 8 “en la que se
documentos comunes que se puedan reutilizar. estableceran bloques de informacién

comunes o formularios tipo”.

Articulo Deberia afiadirse el n2 de soporte que aparece en el DNI | Esta informaciéon la custodia la

55.3 en este registro. Direccion General de Policia y es

consultable a través de la PAIl en los
casos en que exista base de
legitimacidn.

Articulo 56 | Se deberia simplificar la solicitud de acceso a los servicios | Se trata de una cuestiéon de gestién
de la PAI. gque no debe recogerse en una

disposicidn de caracter general.

Articulo 15 | La creacion o supresién de sedes asociadas debiera | Se considera que el maximo
requerir exclusivamente el informe favorable del érgano | responsable de la Sede de la

competente en materia de simplificacion administrativa,
pues se trata de un aspecto organizativo que debe
valorar este departamento. El responsable funcional de
la sede PROP, es decir, atencion a la ciudadania, no tiene
sentido que informe en estos casos.

Generalitat debe pronunciarse sobre
la creacion o supresiéon de sedes
asociadas dentro de la misma
Administracidn.
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Articulo
35.8

Ahora bien, entendemos que, al ser un aspecto
instrumental, bastaria que la aprobacion fuera mediante
Resolucion del érgano competente. Ademas, asi seria
mucho mas facil y cdmodo incorporar cualquier
modificacion.

No se trata de un aspecto meramente
instrumental, pues puede afectar a la
esfera de los derechos y deberes de la
ciudadania.

Conselleria de Medio Ambiente, Infraestructuras y Territorio

Se aceptan las alegaciones presentadas, a excepcién de las siguientes:

Articulo 12

Se considera necesario incorporar la obligacién de
incorporar en el Canal Empresa que todos los tramites y
procedimientos de los distintos organismos que puedan
afectar a empresas o actividades incorporen el CNAE
para poder clasificarlos en funcion del tipo de empresas
y/o actividades sujetas a dicho procedimiento.

Es una cuestion de gestion a valorar
en la implantacién y desarrollo del
Canal Empresa vy los distintos tramites
relativos a esta materia.

Articulo 17

La aprobacién del Tablén Unico de Anuncios de la
Generalitat por decreto puede no ser suficiente para
aquellos procedimientos en los que se establece la
obligacién legal de publicaciéon de anuncio en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana, deberia aprobarse
con rango de ley.

Hacer referencia al periodo de vigencia de las
publicaciones al etiquetado adecuado de las mismas
para facilitar las busquedas.

Mediante el futuro Decreto no se
pueden modificar normas de rango
superior que obligan a la publicacion
de actos administrativos a través del
DOGV.

Titulo VI

El texto normativo es excesivamente genérico, en tanto
en cuanto no incluye herramientas especificas para dicha
gestion electrénica, que faciliten verdaderamente estas
tareas.

La especificacion de herramientas
concretas no procede en el ambito de
un Decreto del Consell.

Articulo 17

Seria interesante que hiciera referencia al periodo de
vigencia de las publicaciones y al etiquetado adecuado
de las mismas para facilitar las busquedas.

El texto ya recoge la primera de las
observaciones formulada: “El TEUA
generara evidencias electrénicas que
permitan constatar la fecha y la hora
de publicacién y el tiempo que los
actos y comunicaciones han
permanecido publicados”. Respecto
de la segunda, se trata de una
funcionalidad que existird, pero que
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no se considera debe quedar reflejada
en una disposicién de este rango.

Articulo 18 | Convendria que mencionara la inclusién de tramites y | Se considera que son cuestiones de
formularios internos de personal, que deberian ser los | gestidn que no requieren de su
mismos para todo el personal y estar integrados con las | incorporacion al proyecto de Decreto.
aplicaciones de gestién.

Deberia mencionar la necesidad de un buscador
conjunto de todas las intranets de la Generalitat para
mejorar la productividad.

Articulo 34 | Para el control y evaluacidén de los objetivos deberia | Estda incluida en el apartado 4.c)
mencionar la activacién de la herramienta de Bl de la que | Indicadores que se consideren
ya disponiamos en GUC, y que desaparecio al pasar a | necesarios para el control vy
SIAC. evaluacion de la consecucidn de los

objetivos y la elaboracion del cuadro
de mandos.

Articulo 35 | Deberia mencionar la necesidad de hacer mas | Se entiende que esta prevision estd
formularios reutilizables de los distintos conjuntos de | incluida en el apartado 8 “en la que se
datos. estableceran bloques de informacion

comunes o formularios tipo”.

Articulo 53 | Se deberia mencionar la simplificacién de la solicitud de | Se trata de una sugerencia de mejora

acceso a la PAl y configuracion de servicios.

en la gestién, que no procede
incorporar en el texto del Decreto.

Conselleria de Hacienda y Economia

Se aceptan las alegaciones presentadas, a excepcién de las siguientes:

Articulo 6

Se propone la siguiente redaccién:

3. El personal empleado publico deberd contar con las competencias
necesarias en materia de simplificacion administrativa, transformacion
digital y ciberseguridad. Para ello, se llevaran a cabo las siguientes
actuaciones:

a) Incluir estas competencias en los procesos de provision y
seleccién de nuevo personal.

La ciberseguridad no es
una materia objeto de
este Decreto. Véase que
no se relaciona en el
Anexo | de servicios
comunes.
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b) Desarrollar un curso de formacidon y capacitacion para las
personas que accedan a puestos de secretaria general
administrativa, subdireccidn general y jefatura de servicio, de
contenidos esenciales y transversales en materia de
simplificacién administrativa, organizacidn, transformacion
digital y ciberseguridad.

c) Realizar formacidon y capacitacién general en materia de
simplificacién  administrativa, transformacién digital vy
ciberseguridad, para el personal empleado publico.

d) Formar al personal empleado publico en disefo y redisefio de
procesos, en metodologias de optimizacion de procesos y en
lenguaje administrativo claro y sencillo.

e) Detectar, a través de la Oficina de Simplificaciéon
Administrativa y Gobierno del Dato nuevas necesidades de
formacién de la organizacién.

Seria conveniente o eliminar el apartado 8.3.d) o especificar a qué

Articulo . , _ . No es necesaria esta
instituciones se esta refiriendo el decreto. ¢A todas o solo a las del . .
8.3.d) i i aclaracion debido a que
punto 3 del articulo 20 del Estatuto de Autonomia? .
las instituciones de la
Generalitat son las del
apartado 3 del articulo 20
del Estatuto de
Autonomia. Las  del
apartado 1 se denominan
instituciones de
autogobierno de la
Comunitat Valenciana
, Se menciona que ... “Se podrdn crear sedes electrénicas compartidas
Articulo 15.3 q' . . p . . . P , No procede su
con otras administraciones publicas mediante convenio, y tendran el . L.
. . . i . consideracién por
contenido que se determine en su instrumento de creacién” ..., sin que L
) L L . eliminarse el concepto
figure la definicidén de sede electronica compartida en el Anexo IV de .
. de sede compartida.
definiciones.
Se propone la insercidn y definicién de “sede electrénica compartida”
en el Anexo IV.
, Se menciona que “El Registro Electrénico no permitird la presentacion
Articulo ,q g o . p . p No procede, la cobertura
cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias: S .
20.4.b) juridica esta en las
a) No conste el nombre y apellidos, o la denominacion o razén social, | normas basicas de

de la persona interesada o de quien la represente.

b) No conste el numero del Documento Nacional de Identidad o
documento identificativo equivalente de la persona interesada o de
quien la represente, salvo que lo permita el tramite o procedimiento en
base a circunstancias especiales” ..., sin que figure la definicion de
“documento identificativo equivalente” en el Anexo IV de definiciones.

Se propone definir “documento identificativo equivalente” o
relacionar dichos documentos en el Anexo. Todo ello teniendo en
cuenta las implicaciones administrativas y legales de la autenticacién
en el registro.

procedimiento
administrativo.

Por documento
identificativo

equivalente habria que
entender cualquier
documento valido en
derecho que acredite la
identidad o, en su caso, el
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que determine cada

procedimiento.

Articulo 25

Se propone cambiar la redaccién en el siguiente sentido:

En lugar de: " Aquellos expedientes que, debido a sus caracteristicas
especiales, dificultad o volumen lo requieran, pueden ser objeto de
parametrizacion y desarrollo informdtico por parte del érgano con
competencias en tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
en adelante TIC, de su admbito.”

Por: “Podrdn ser objeto de parametrizacion y desarrollo informdtico,
por el drgano con competencias en tecnologias de la informacidn y las
comunicaciones que corresponda, los expedientes que, por sus
caracteristicas especiales, dificultad o volumen lo requieran.”

Se considera que la
redacciéon existente es
mas clara.

Articulo 31

1. Repensar la denominacién del precepto “Andlisis de coordinacion
informdtica e informe”, cambiar “Andlisis” por “Informe preceptivo”

2. Incluir como objeto de informe de coordinacién informatica aquellas
actuaciones administrativas no normativas que puedan tener
implicaciones informaticas (por ejemplo, convenios, conciertos,
contratos ...). En este caso, habria que modificar el Preambulo que
ahora solo habla de normas y bases reguladoras de subvenciones.

3. Excepcionar con cardacter general las normas autoorganizativas
(reglamentos organicos y funcionales).

Cabe distinguir entre el
analisis que lo hace el
organo promotor de la
norma o que elabora el
acto administrativo, del
informe preceptivo que
lo elaboran los drganos
con competencias TIC.

Se considera que la
realizacién de un anilisis
y la emision de un
informe por cada
convenio y contrato que
se tramite no seria de
utilidad, puesto que la
aplicacion de gestion, de
existir, seria corporativa.
Sin embargo, el impacto
en la gestidon seria muy
alto.

Esta excepcidon como tal
no cabe en el futuro
Decreto porque
contradiria a la Ley
6/2024, de 5 de
diciembre. No obstante,
se tendrd en cuenta
dicho extremo en el
contenido de la memoria
abreviada.
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5. Propuesta de redaccién:

“Articulo 31. Informe preceptivo de coordinacidon informdtica

1.En la tramitacion de una norma o de las bases reguladoras de una
ayuda, sea cual sea su naturaleza juridica, el drgano con competencias
para elaborar la norma o acto administrativo realizard la recopilacion
de la informacion necesaria para que se pueda emitir el informe de
coordinacion informdtica por el rgano competente.

En el caso de reglamentos orgdnicos y funcionales, y las normas que lo
desarrollen, y en el de actos administrativos, el informe de coordinacion
informdtica solo se realizard cuando se prevean consecuencias
informadticas de la informacion suministrada por el 6rgano proponente.

2. Para la realizacion del informe el 6rgano proponente cumplimentard
la informacion requerida en el formulario disponible en la web del
organo competente para la emision de informe y que contendrd, como
minimo, y salvo que resulte incongruente con el objeto del informe, la
siguiente informacion:

a) Breve descripcion del objeto del proyecto normativo o del acto
administrativo y relacion con aplicaciones existentes en su caso.

b) Expediente administrativo electrénico. Se indicardn los documentos
que lo formardn incluyendo los datos de identificacion de cada uno de
dichos documentos (metadatos) que se requieran y el volumen de
expedientes que se prevé tramitar.

c) Volumen medio de documentos por expediente.

d) Sistema de gestion documental. Localizacion, permisos de acceso y
de publicidad de documentos concretos.

e) Informe de la Delegacion de Proteccion de Datos de la Generalitat,
de acuerdo con el articulo 32.

f) Identificacion de medios electronicos necesarios.
g) Plazo en que deben estar disponibles los medios electrénicos

h) Intencion de uso de Inteligencia artificial en la tramitacion
administrativa

i) documentos que se requieren y que ya obran en poder de las
administraciones publicas.

De acuerdo con o
expuesto, se desestima,
asimismo, la redaccién
propuesta.

Articulos 30y
32

Por lo que respecta a lo dispuesto en los articulos 30.4 y 32.4 sobre los
informes a emitir por el dérgano competente en materia de
simplificacion administrativa y la Delegacion de Proteccion de Datos de
la Generalitat, respectivamente: En opinion de esta Intervencion
General, deberia valorarse, respecto de la tramitacién de bases

Se valora positivamente
la necesidad de realizar
los informes en el caso de
bases de ayudas debido a
la gran capacidad de
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reguladoras de una ayuda cuando estas tengan caracter de acto
administrativo, si se encuentra plenamente justificada la emisién de
dichos informes.

simplificacion

administrativa que existe
en los procedimientos de
ayudas y subvenciones.
Ademas, por otro lado, el
tratamiento de datos de
caracter personal
presenta en multitud de
ocasiones cuestiones que
deben ser dirimidas vy
solventadas en la fase de
tramitacion de las bases.

Se propone modificar su redaccion del siguiente modo:

Articulo 35.4 La remisién a articulos
“En caso de no utilizar el modelo especifico de formulario, se requerird | concretos, salvo que se
la subsanacidn de la solicitud de conformidad con lo dispuesto en los | considere necesario, no
articulos 66.6 y 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del | es buena técnica
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones | normativa.

Publicas.”
. Se propone cambiar “impulsardn” por “utilizardn”: . .

Articulo 36.1 P p . . P . P S La palabra impulsara es
Los sujetos incluidos en el articulo 2.1 de este Decreto utilizardn los

. . . S en el contexto actual la
servicios proactivos de soporte y ayuda las personas fisicas y juridicas correcta
en el momento en que les sean necesarios o utiles. ’
, Se propone la siguiente redaccion: . .

Articulo 53.1 brop & . . . Con caracter general sera

b) Asesorar y analizar, desde el punto de vista funcional, la puesta en , i
. L .. . asi, pero la redaccion
marcha del Gobierno del Dato en la Administracidn de la Generalitat y .
. . . ., actual da cabida a
su sector publico. Desde el punto de vista tecnoldgico esta funcion la .
o L . ) soluciones que puedan
realizara el drgano que tenga atribuida la competencia en materia de .
, e L ser necesarias en un
Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones. L. .
ambito tan innovador
como el Gobierno del
Dato.
, Cambiar la redaccidn por esta: -

Articulo 55.3 P La redaccidon actual se
El Registro electrdnico de informacidn de personas usuarias contendrd | refiere a  contenido
los siguientes datos personales: minimo porque, a

. L . . medida que la politica de
a) Nombre y apellido, denominacidon o razén social. . 9 P

Gobierno del dato se
b) Numero del documento nacional de identidad, de identidad de | vaya implantando, Ia
extranjero o de identificacion fiscal. informacién del Registro
. e se incrementara.
¢) Idioma y canal preferentes para las notificaciones.
d) Datos de contacto
. . Proponen la siguiente redaccidn: .

Disposicidn Como consecuencia de

adicional En el plazo de un mes desde la entrada en vigor de este Decreto, se | los efectos juridicos a

tercera aprobardn, mediante Instruccion, los formularios para la realizacion de | terceros de los

andlisis en simplificacion administrativa, informe de coordinacion

formularios, se considera
mds conveniente su
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informdtica y proteccion de datos de las normas o las bases
reguladoras de ayudas, cualquiera que sea su naturaleza juridica.

aprobacién a través de
una disposiciéon de
caracter general.

Anexo |

Se propone clarificar las responsabilidades para los servicios comunes
para la transformacion digital que tienen un especial impacto en la
actividad administrativa de modo analogo a lo dispuesto en el Anexo |
para el caso del Portal corporativo de la GVA o del Portal para el
personal empleado publico.

No se aprecia necesario
desagregar mas las
competencias en algunos
servicios y aplicaciones
comunes.

Anexo IV

No se entienden los términos: firma electronica, metadato y sello
electrdnico.

Se propone modificar la definicidn de los siguientes términos, y dejarla
como aparece a continuacion:

- Copia auténtica. Copia de un documento publico administrativo o
privado original o de otra copia auténtica, que esté realizada,
cualquiera que sea su soporte, por los érganos competentes de las
administraciones garantizando la identidad del drgano que ha
realizado la copia y su contenido.

- Integridad. Propiedad que garantiza que la informacion no ha sido
alterada de manera no autorizada.

En la version en castellano de la definicion 57. Servicio corporativo de
verificacion de documentos falta cerrar el paréntesis al final de (CSV).

No procede, puesto que
se eliminan las
definiciones.

Recibido informe de la Direcciéon General de Funcién Publica en cumplimiento del articulo
8.1. b), que establece la obligacion de informar con cardacter preceptivo los anteproyectos de
ley y proyectos de disposiciones generales elaborados por la Presidencia de la Generalitat o
las consellerias que se refieran a estructura organica, métodos de trabajo y personal
correspondientes a la Administracién de la Generalitat, se informa que se ha procedido a la
adaptacion de las observaciones que en él se realizan con excepcién de la siguiente:

Todas estas expresiones se utilizan de forma indistinta a lo largo de
todo el texto en distintos articulos, generando una confusién
terminoldgica que tiene importantes consecuencias respecto al ambito
de aplicacién en los distintos preceptos. Para delimitar su
trascendencia debe sefialarse que la Generalitat, en su conjunto,
incluye los cuatro sectores que forman parte de la misma (sanidad,
docente, justicia y funcion publica), mientras que el concepto de
“Administracion de la Generalitat” estd definido expresamente en el
articulo 3 de la Ley 4/2021, que la define como “el conjunto de 6rganos
y unidades administrativas en los que se estructuran los servicios
centrales y periféricos de la presidencia de la Generalitat y de cada una
de las consellerias.”, por tanto, hace referencia Unicamente al sector
de funcidn publica.

No se comparte lo manifestado por la
DG de Funcién Publica. Se considera
que el uso de los términos
“Administracion de la Generalitat” y
“Generalitat” estan utilizados de
forma correcta.

Bajo la denominacion de
Administracidon de la Generalitat se
encuentran la Administracion
sanitaria, educativa y social y, en
ningun caso, tienen la calificacion de
sector publico instrumental de la
Generalitat.




e

El uso indistinto de los conceptos de “Generalitat” y “Administracion
de la Generalitat” que se realiza en el proyecto no es correcto y no se
ajusta a la normativa, ya que es la Generalitat la que se conforma por
los cuatro sectores y no la administracion de la Generalitat que, tal y
como se ha dicho, se corresponde Unicamente con uno de ellos, el de
funcion publica.

Por tanto, la normativa vigente delimita de forma muy exacta la
diferencia entre la Generalitat y la Administracion de la Generalitat, no
pudiendo ser utilizadas ambas expresiones indistintamente tal y como
hace el borrador de Decreto remitido para informe.

Por tanto, la segregacion de estos
sectores de la Administraciéon de la
Generalitat no se comparte mas alla
del ambito sobre el que la DG de
Funcidn Publica ejerce sus
competencias en materia de personal.

Ademas, acuiiar las denominaciones
de los servicios y aplicaciones
comunes con la denominacion “de la
Generalitat” no tiene mas implicacién
que su diferenciacion respecto de
servicios y aplicaciones similares de
otras administraciones publicas.

De cualquier modo, nos atendremos a
lo que informe la Abogacia de la
Generalitat y el Consell Juridic
Consultiu a este respecto.

Recibido informe de la Direccidn General de Presupuestos, se informa que se ha procedido a
la adaptacién de las observaciones que en él se realizan con excepcidn de la siguiente:

Podria plantearse la opcidn de que los servicios comunes de
transformacion digital sean también de uso obligatorio para las
entidades del sector publico instrumental en el ejercicio de
potestades administrativas, sin perjuicio de que excepcional y
motivadamente pudieran recurrir al uso de infraestructuras y
soluciones informaticas especificas. La justificacidn estaria en razones
de economia administrativa y de eficiencia.

Con motivo de lo expresado por el
organo superior y directivo con
competencias en materia de sector
publico y en aras a razones de
economia administrativa y de
eficiencia, se obliga al sector publico
instrumental “a implantar
herramientas que  proporcionen
servicios para la gestién digital de su
actividad que seran compatibles e
interoperables con los servicios y
aplicaciones comunes de
transformacion digital. El
cumplimiento de estos requisitos sera
valorado conjuntamente por los
drganos competentes en materia del
sector publico y en TIC horizontales”.
Por tanto, no se usarian los servicios y
aplicaciones comunes que no
responden a todas las necesidades de
estos entes, pero se consigue
digitalizar su gestion bajo criterios
administrativos y tecnoldgicos
comunes.
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Por ultimo, se informa que el texto ha sido modificado por la Direccion General de
Simplificacion Administrativa introduciendo mejoras de redaccidn y de técnica normativa.

EL DIRECTOR GENERAL DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

Firmat per Francisco Ortega Albero, el
18/02/2025 09:38:17

Carrec: Director General de Simplificacién
Administrativa




