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Las parejas reconstituidas en Espana:
un fenomeno emergente con perfiles
heterogeneos

Stepfamily Couples in Spain: An Emerging Phenomenon
with Heterogeneous Profiles

Marc Ajenjo-Cosp y Nuria Garcia-Saladrigas

Palabras clave Resumen

Cohabitacién Este articulo da a conocer el perfil sociodemografico de los nucleos

e Divorcio reconstituidos espafioles con algun hijo menor de 18 afios. En la ultima

e Estructura familiar década se ha producido un incremento de estos nucleos que se explica en
° Familia gran medida por la aportacion de las parejas mixtas e inmigrantes. Ademas
* Hijos de la caracteristica nacional, en estos destacan tres rasgos: elevada

* Homogamia cohabitacion, gran diferencia de edad entre sus miembros y mayor

precariedad laboral que en los nucleos biparentales. Aun asi, el analisis
revela una gran heterogeneidad de perfiles, diferenciados segun la presencia
0 no de hijos comunes y el sexo y nacionalidad del progenitor que aporta a
los hijos no comunes. En este sentido lo que méas determina que una pareja
reconstituida tome la decision de tener hijos es precisamente el nimero de
hijos no comunes, siendo mucho menos importante quién los aporta.

Key words Abstract

Cohabitation This paper examines the demographic profile of couples in reconstituted
 Divorce nuclei with at least one child under 18 in Spain. In the last decade there has
e Family Structure been an increase in these nuclei that is largely explained by the presence of
* Family couples of immigrant and mixed immigrant-Spanish origin. In addition to

e Children national origin, three other characteristics of these couples stand out: high
°* Homogamy rates of cohabitation, age difference between members of the couple and

brought them into the reconstituted family.
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economic precariousness. However, our analysis reveals large heterogeneity
in their profiles, mainly differentiated by the presence or absence of shared
children as well as the sex and nationality of the parent who brings children
into the relationship. We also find that the most important determinant in the
decision to have a child in common in a reconstituted relationship is the
number of non-common children, being much less important which parent
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4 Las parejas reconstituidas en Espaiia: un fenémeno emergente con perfiles heterogéneos

INTRODUCCION'

El incremento del divorcio ha propiciado el
aumento de algunas formas familiares hasta
hace poco minoritarias, las familias monopa-
rentales (Trevifio, 2011) y las reconstituidas?
(Rivas, 2008); resultado, estas ultimas, de la
union de dos adultos donde al menos uno de
ellos aporta un hijo de una relacion anterior
(Ganong y Coleman, 2004). Pero si bien es
cierto que los altos indices de divorciod han
propiciado un aumento de los hogares re-
constituidos, no se trata de un fenémeno nue-
vo. En épocas de alta mortalidad era habitual
que las personas viudas rehicieran su vida
con un nuevo matrimonio, aportando los hijos
de su antigua relacién. Que la reconstitucién
se encuentre vinculada a un divorcio dificulta
su acotacion, ya que los hijos compartidos
pueden llegar a formar parte de dos hogares
reconstituidos, una peculiaridad que no sue-
len contemplar la mayor parte de las fuentes.

Aunque en Espafa existen pocos estu-
dios sobre las parejas reconstituidas, si que
sobresalen fuera de nuestras fronteras, don-
de destacan investigaciones que tratan te-
maticas tan heterogéneas como sus trayec-
torias o experiencias previas, las relaciones
que en su seno se forman o los problemas a
las que estas se enfrentan (Ermisch y Fran-
cesconi, 2000; Sweeney, 2010, entre otros).

1 Este articulo se inscribe en el proyecto “Espacios de
vida y usos del tiempo en las familias del post-divorcio»
(Ref. CSO 2012-39157) subvencionado por el plan na-
cional I+D+i del Ministerio de Educacioén y Ciencia; ade-
mas de formar parte de la tesis doctoral de Nuria Garcia-
Saladrigas.

2 Aungue el término «familia reconstituida» (en inglés,
stepfamily, y en francés, famille recomposée) es el que
en mayor medida se ha impuesto en el contexto hispa-
nohablante (Alberdi, 1999), también se utilizan otras
denominaciones como «familias combinadas» (Estrada,
2012), «familias recompuestas» (Rodriguez, 2002) o «fa-
milias mosaico» (Roigé, 2006).

3 Segun datos del INE, durante 2013 se produjeron en
Espafia 100.437 sentencias de nulidades, separaciones
y divorcios, lo que supone una tasa de 2,1 por cada mil
habitantes. Esta cifra es, segin datos de Eurostat, muy
parecida al conjunto de la Unién Europea.

En este articulo se analizan, a partir del
Censo de 2011, los nucleos familiares en los
que reside al menos un hijo menor de diecio-
cho afos no comun a la pareja; evaluando,
en primer lugar, su importancia numéricay, a
continuacién, sus caracteristicas principales.

MARcCO TEORICO

A grandes rasgos, la estabilidad de las unio-
nes maritales se fundamenta, segun la teoria
de la eleccioén racional y la teoria funcionalista,
en la division del trabajo entre la esfera laboral
y la doméstica. Segun Parsons (1970), la es-
pecializacion de las funciones en el seno de la
familia otorgaria al hombre el rol de proveedor
de bienes, y dejaria a la mujer el papel de aten-
cion a los demas. Esta especializacion asegu-
raria la durabilidad de la familia tradicional.

En el momento en el que la incorporacion
de la mujer al mundo laboral deviene impres-
cindible en el seno de las parejas, estas op-
timizan sus recursos sin necesidad de espe-
cializarse, sustituyéndose el principio de
especializacion por el de complementariedad
(Oppenheimer, 1994). Cuando a esta comple-
mentariedad se le suma la pérdida de peso del
control social que tradicionalmente han ejerci-
do instituciones como la Iglesia, la familia o el
vecindario, se produce una mayor tolerancia
hacia las familias diversas (Suanet et al., 2013).

Estos cambios comportan la coexisten-
cia de distintos tipos de familia en nuestra
sociedad. A diferencia de la familia tradicio-
nal, la base de la familia contemporanea es
el individuo, siendo una de sus funciones el
desarrollo de la personalidad de cada uno de
sus miembros (Singly, 1996). Asi lo ven tam-
bién las teorias de la individualizacion y de la
modernidad reflexiva. La individualizacion
convierte a los individuos en los legisladores
de su propia forma de vida: la familia, el ma-
trimonio, la paternidad, la sexualidad, el ero-
tismo y el amor ya no pueden ser presupues-
tos ni establecidos de forma obligatoria, sino
que deben ser descifrados, negociados,
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acordados y fundamentados en todos sus
detalles (Beck y Beck-Gernsheim, 1998). El
aumento de la autonomia personal en las re-
laciones implica que éstas estén menos liga-
das a posiciones estructurales de la familia y
mas a necesidades y preferencias individua-
les (Suanet et al., 2013).

En términos generales los patrones fami-
liares son ahora mas complejos y diversos por
lo que los parametros en torno a la nociéon de
familia son mas ambiguos (Bauman, 2001), y
esta ambigliedad tiene mayor peso en las fa-
milias reconstituidas dada la naturaleza de las
relaciones que en ellas se establecen (Aeby et
al., 2014). Cherlin y Furstenberg (1994) identi-
ficaron dos aproximaciones hacia la familia
reconstituida: la primera tomando el hogar
como referencia, como el lugar donde reside
uno de los progenitores y sus hijos producto
de una union anterior y la pareja actual de
este; y, la segunda, basandose en la perspec-
tiva del hijo comun, al ser éste quien mantiene
la cadena familiar unida. La familia se extien-
de mas alla de los muros del hogar, creando
una «constelacion familiar» (Théry, 2002;
Beck-Gernsheim, 2003) en la que una red de
hogares estan conectados a través de la cir-
culacién de hijos. La separacion o ruptura de
la pareja conyugal no implica la extincion del
vinculo de parentalidad (Brullet et al., 2011),
incluso en la coyuntura en la que las inversio-
nes de tiempo y dinero del padre no residente
en el proceso de crianza se reduzcan.

Existe una gran pluralidad en la forma de
ejercer los roles, en el funcionamiento y en
las dinamicas y trayectorias familiares de las
familias reconstituidas (Martin, 1997; Bray y
Kelly, 1998; Baxter et al., 1999; Cadolle,
2000). En este sentido, los roles conyugales
y paternales han sido ampliamente estudia-
dos (Théry, 1985; Le Gall y Martin, 1993; Pa-
rent y Beaudry, 2009), asi como el papel de
otros miembros pertenecientes a la conste-
lacién familiar, como las madrastras, los her-
manos y hermanastros, y los abuelos y abue-
lastros (Crohn, 2006; Ruiz y Silverstein, 2007;
Coleman et al., 2008; Widmer, 2008).

A pesar de que habitualmente se tratan los
nucleos reconstituidos en su conjunto, existe
una pluralidad de perfiles (Cherlin y Fusten-
berg, 1994; Bumpass et al., 1995) que requie-
re una mayor profundizacion en sus caracte-
risticas y desafios particulares (Hetherington
y Stanley-Hagan, 2000). Las variaciones tipo-
l6gicas que pueden ser atribuibles a las fami-
lias reconstituidas son mdultiples. Germain
(1986) (citado por Saint-Jacques, 2008) iden-
tifico 48 configuraciones posibles basadas en
el estatus de la pareja (padre, padrastro o do-
ble estatus), el género (quién aporta los hijos),
la presencia o no de hijos comunes en la pa-
reja y la custodia de los hijos no comunes.

Pero ¢qué perfil tienen los individuos que
forman un nucleo reconstituido? Ciertos ele-
mentos condicionan la entrada en una nueva
unién en un mercado matrimonial que, por de-
finicion, es mas restringido (Cabré, 1993) y en
el que el incremento del capital cultural de la
mujer ha cambiado las reglas del juego (Bavel,
2012). El principal factor que se asocia con una
reduccion de las probabilidades de volverse a
unir es la existencia de hijos (Coleman et al.,
2000; Beaujouan, 2012), especialmente para
las mujeres (Ivanova et al., 2013). Su presencia
juega un papel importante en términos de la
necesidad de conseguir pareja, el atractivo del
progenitor en el mercado matrimonial y las
oportunidades que tiene de conocer posibles
parejas (Becker, 1987). Asi, no solo existen di-
ferencias importantes respecto al género del
progenitor que aporta el hijo, generando un
efecto positivo en la reconstitucion de los
hombres y negativo en el de las mujeres, sino
también destaca un importante efecto de la
edad del hijo (Skew et al., 2009) y si éste reside
con el progenitor (Stewart et al., 2003).

La edad del progenitor, por otro lado, tiene
un efecto negativo (Lampard y Peggs, 1999),
especialmente a edades superiores a los 50
anos (Trevifo y Guma, 2013). En cambio,
otras caracteristicas, como el nivel de estu-
dios o la ocupacion, no muestran efectos tan
consistentes. En cuanto a la ocupacién feme-
nina, por ejemplo, si bien es cierto que unas
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segundas nupcias pueden comportar una
valvula de escape para algunas mujeres mo-
noparentales que se encuentran fuera del
mercado laboral, también es cierto que la
ocupacion amplia las redes sociales, y con
ello las oportunidades de nueva pareja (Trevi-
fo et al., 2013). En esta linea, los recientes
estudios realizados en Espafa destacan la
alta participacion en el mercado de trabajo de
las mujeres que viven en nucleos reconstitui-
dos en comparacioén con el resto (Rivas, 2008;
Trevifio et al., 2013), pero también que la inac-
tividad juega a favor del paso de la monopa-
rentalidad a la reconstitucién (Trevifio y Guma,
2013). En cuanto al nivel de estudios, tampo-
co observamos unanimidad. Asi, si de Graaf
y Kalmijn (2013) afirman que en los Paises
Bajos no existe ningun efecto del nivel de es-
tudios de las mujeres para hallar una nueva
pareja después del divorcio, y un efecto posi-
tivo en los hombres, Trevifio y Guma (2013)
observan para Espafa un efecto negativo de
la educacién femenina en su paso de la mo-
noparentalidad a la reconstitucion.

Tampoco existe unanimidad en la litera-
tura en cuanto a los factores que determinan
la fecundidad de las parejas reconstituidas
(Stewart, 2002; Heintz-Martin et al., 2014).
Mientras algunos estudios apuntan a que la
presencia de hijos no comunes a la pareja
reduce el riesgo de tener un hijo comun
(Vikat et al., 2004), especialmente si la mujer
tiene dos hijos o0 mas (Thomson et al., 2014),
otros afirman que la presencia de estos no
tiene efecto alguno (Anderson, 2000). Lo que
parece irrefutable es que el hijo comun tiene
un gran valor para la familia (Thomson, 2004),
afianzando la solidez estructural de la misma
(Juby et al., 2001) y creando un compromiso
entre los padres (Heintz-Martin et al., 2014).

OBJETIVOS

El principal objetivo del articulo es aportar
evidencia empirica del fenémeno de la re-
constitucion en Espana, un fenémeno relati-

vamente nuevo y poco conocido. Este obje-
tivo se ha dividido en:

1) Contextualizacion en el marco europeo y
evolucion de la reconstitucién entre 2001
y 2011.

2) Descripcion de las caracteristicas de los
nucleos reconstituidos, tomando como
referencia los nucleos biparentales.

3) Andlisis de la pluralidad de los nucleos
reconstituidos, teniendo en cuenta: a) la
existencia o no de hijos comunes como
un primer esbozo de los determinantes
socioeconomicos y contextuales de la fe-
cundidad en estas parejas y b) qué miem-
bro de la pareja aporta los hijos no comu-
nes (él, ella o ambos).

METODOS Y FUENTES

Las principales fuentes utilizadas han sido los
Censos de Poblacion y Vivienda de 2001 y
2011. Se han analizado los microdatos co-
rrespondientes con un 5% de la poblacion
que reside en viviendas familiares en 2001 y
un 12% en 2011.

Para contextualizar el fendmeno en el
ambito europeo, se ha recurrido a la Labour
Force Survey (LFS), fuente que ha permitido
estimar la proporcion de nucleos reconstitui-
dos para dieciséis paises en 20114,

El objeto de estudio han sido los nucleos
heterosexuales con al menos un hijo menor de
18 afios, un criterio utilizado también por el
Instituto Nacional de Estadisticas. En el caso

4 Aunque la LFS dispone de informacién para 33 paises,
los datos correspondientes a 2011 solo permiten iden-
tificar nucleos reconstituidos en 16 de estos. Las mues-
tras disponibles varian entre el 0,2 y el 3,3% de la po-
blacién segun el pais analizado.

5 A partir de este criterio, para el Censo de 2001 la
muestra correspondiente se ha reducido a 196.019 pa-
rejas, en 8.771 de las cuales encontramos algin menor
que no es comun a los dos miembros de la pareja. Para
2011, por otro lado, la muestra de parejas es de 372.976,
de las cuales 23.905 son reconstituidas.
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particular de la comparacién europea a partir
de la LFS, dado el formato quinquenal de la
variable edad, el umbral para considerar pare-
jas con hijos se ha establecido en 20 afos.

El analisis de la reconstitucién a partir de
fuentes transversales, como el censo o la
LFS, comporta ciertas limitaciones metodo-
l6gicas: la necesidad de que cada persona
conste en un Unico hogar comporta que, en
caso de separacion o divorcio, los hijos so-
lamente puedan adscribirse a una residen-
cia, habitualmente la de la madre. Esto com-
portara, por un lado, una subestimacion
importante de los nucleos reconstituidos
donde el hombre aporta los hijos® y, por el
otro, que las caracteristicas observadas en
estos nucleos estén claramente sesgadas.
Esta limitacion impide abordar las relaciones
conocidas como living apart together, cada
dia mas frecuentes y que tienen una especial
importancia en la reconstitucién femenina,
en cuanto que un buen nimero de mujeres
con hijos prefiere esta forma de convivencia
antes que repetir una relacién con los mis-
mos parametros que la anterior (Rivas, 2013).

Pero la subestimacion no explica la gran
disparidad en la prevalencia del fenomeno
segun la fuente analizada: en la LFS el por-
centaje de nucleos reconstituidos es aproxi-
madamente la mitad que en el censo. Esta
diferencia puede venir explicada por la natu-
raleza de las fuentes y su distinta finalidad
(Garrido et al., 2000), ya que la primera reco-
ge solamente informacion sobre los indivi-
duos que participan o han participado en el
mercado laboral. En ambos casos cabe des-
tacar que se trata de bases de datos que no
han sido disefiadas para este objeto de es-
tudio, lo que dificulta determinar cual de ellas
refleja mejor la realidad existente?.

6 Aunque la custodia compartida ha experimentado un
importante incremento, la custodia de los hijos en Es-
pafia sigue siendo mayoritariamente otorgada a la madre
(76,2% en 2013, segun datos del INE).

7 Algunos cotejos realizados con otras fuentes (Enquesta
demografica de Catalunya, 2007; Encuesta de Condicio-

La mayor parte de los analisis se han rea-
lizado a partir de tablas de doble entrada
utilizando como variables independientes la
presencia de otros miembros ajenos al nu-
cleo, el tipo de unién de la pareja, la edad de
los dos miembros, las diferencias educativas
entre ellos, su situacion laboral, o la naciona-
lidad, entre otrass.

Para distinguir qué parte del incremento
de las parejas reconstituidas ha sido debido a
la inmigracion y qué parte se hubiese produ-
cido sin ella, se ha realizado una estandariza-
cién directa, tomando como poblacién de
referencia la distribucion de nacionalidades
observada en 2001. El mismo procedimiento
se ha utilizado para comparar las caracteristi-
cas de las parejas biparentales y reconstitui-
das, tomando como referencia la distribucion
de nacionalidades en las primeras.

Al evaluar qué caracteristicas de las pare-
jas reconstituidas inciden en su fecundidad,
se ha utilizado una regresion logistica, toman-
do solamente las variables que pueden incidir
en la decision de tener un hijo —nivel de es-
tudios, nacionalidad, diferencia de edad y nu-
mero de hijos previos—. En el caso de las
variables introducidas en el modelo, y para
facilitar la comprension de la tabla, se han uni-
do las categorias de las variables que no mos-
traban diferencias significativas entre ellas.

REesuLtADOS

La reconstitucion en el contexto
europeo. Tipologia y distribucion
territorial

Segun la Labour Force Survey, en Espafia, en
un 3,7% de las parejas con algun hijo menor

nes de Vida, 2011) apuntan al dato del censo como el
mas fiable.

8 Todas las diferencias que se han observado en las
tablas bivariables son estadisticamente significativas
(p-valor<0,001). Por este motivo, y para evitar cargar
excesivamente las tablas, se ha estimado oportuno no
incluir las significaciones en ellas.
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FIGURA 1. Porcentaje de parejas con algun hijo menor de 20 afios que no es comun a ambos miembros de la

pareja. Algunos paises europeos, 2011

Parejas reconstituidas

<1,5%
1,5%-2,9%
3,0%-5,9%
>=6,0%
Sin datos

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Labour Force Survey, 2011.

de 20 afos, alguno de estos no es comun a
los dos miembros. Esta cifra sitla a Espana
en la parte intermedia-baja de los paises
europeos, donde el minimo se observa en
paises como Portugal y Grecia, y el maximo
en Bélgica, Reino Unido o Francia, este ultimo
con un 8,5% de reconstitucion (figura 1). La
dinamica de la reconstitucion se encuentra
intimamente vinculada al divorcio, y la cir-
cunstancia de que el divorcio sea reciente en
Espana? explica esta situacion, asi como la de
Portugal o Grecia, o la elevada prevalencia en
Bélgica o Reino Unido (Allan et al., 2001).

Por otro lado, el Censo de 2011 identifica
en Espana 4.490.691 parejas heterosexuales

9 Aunque la ley de divorcio se remonta a 1981, las con-
diciones para el divorcio eran muy restrictivas y su pre-
valencia muy baja. No es hasta 2005, con la introduccion
de modificaciones importantes que facilitan el proceso,
cuando el divorcio se incrementa considerablemente
(Solsona, 2015).

con al menos un hijo menor de 18 afos, de las
cuales un 7,4% son reconstituidas. Aunque
desde 2001 esta forma de convivencia ha ex-
perimentado un crecimiento de unos tres
puntos porcentuales, su cifra aun queda lejos
de otras formas de convivencia que, mayori-
tariamente, también provienen de un divorcio,
como son los nucleos monoparentales.

La primera pregunta que plantea este im-
portante ascenso es si se trata de un incre-
mento de nuevas formas familiares, probable-
mente consecuencia del divorcio, o bien es
consecuencia directa de un cambio en la es-
tructura de la poblacion producido por el
aumento de poblacion extranjera entre los
dos periodos. ¢Qué hubiese sucedido con la
reconstitucion sin el aumento de la inmigra-
cion extranjera? Los resultados no dejan lugar
a dudas, si entre 2001 y 2011 la composicion
nacional no hubiese cambiado, se habria pa-
sado de un 4,5% de parejas reconstituidas a
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FIGURA 2. Tipologia de nucleos reconstituidos, 2011. Ndcleos con al menos un hijo menor de 18 afios

SIMPLE DE MADRE SIMPLE DE PADRE COMPLEJA
35,7% 12,6% 2,6%
REPRODUCTORA DE MADRE REPRODUCTORA DE PADRE REPRODUCTORA COMPLEJA
351% 13,2% 0,8%

Los porcentajes responden a la prevalencia de cada tipologia respecto del total de ndcleos reconstituidos.

Fuente: Elaboracién propia a partir del Censo de Poblacion y Vivienda 2011.

un 5,8%, en vez del 7,4% observado en 2011,
de modo que aproximadamente la mitad del
incremento es consecuencia directa del com-
portamiento diferencial de la poblacién ex-
tranjera, mientras que la otra mitad debe
achacarse a la evolucion ascendente de nue-
vas formas familiares.

Pero no todos los nucleos reconstituidos
son iguales (figura 2). Se han identificado
seis tipos de nucleos reconstituidos segun la
combinacién de quien aporta los hijos y de
la existencia o no de hijos comunes: simples
de madre, simples de padre, complejos, re-
productores de madre, reproductores de pa-
dre y reproductores complejos10.

10 Cuando los nucleos poseen algun hijo en comun son
denominados por la literatura anglosajona como blended
(Hofferth y Anderson, 2003). Al no existir un nombre
propio para ellos en el entorno académico hispanoha-
blante, los hemos bautizado con el nombre de repro-
ductores, para destacar precisamente la caracteristica
de poseer un hijo en comun.

En 2011, aproximadamente en la mitad
de los nucleos no existe ningun hijo en co-
mun, una cifra cinco puntos inferior a la ob-
servada en 2001. Ademas, en la mayor par-
te de los nucleos reconstituidos es la madre
la Unica que aporta hijos no comunes, re-
presentando estos hasta un 70% del total;
mientras que en un 25% los hijos son apor-
tados exclusivamente por el padre. En ulti-
mo lugar se encuentran los nucleos recons-
tituidos complejos, entre los cuales es
mucho mas habitual no tener hijos propios
(figura 2).

Caracteristicas de las parejas
reconstituidas

Las parejas reconstituidas son significativa-
mente distintas a las parejas en las que todos
los hijos son comunes. Tal y como se ha co-
mentado, el rasgo mas caracteristico de estas
parejas es la nacionalidad, con una presencia
muy importante de hombres y mujeres de na-
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TABLA 1. Caracteristicas de las parejas reconstituidas y biparentales con algun hijo menor de 18 arios, 2011

Bipar. Rec. Estand* Bipar. Rec. Estand*

Tipo de pareja (%) Relacion con la actividad de la mujer (%)
Matrimonios 88,1 56,2 56,4 Ocupada 58,2 51,6 54,4
Cohab. (ambos solt.) 8,3 12,3 11,2 Parada 29,9 34,4 32,9
Cohab. (otra situacion) 3,6 31,4 32,4 Inactiva 11,9 14,1 12,7

Relacion con la actividad del hombre (%)
Num. hijos conviven 1,73 2,00 2,00 Ocupado 78,0 63,7 67,4
Parado 17,3 25,9 22,7

Tipo de hogar (%) Inactivo 4,7 10,4 9,9
Un nucleo solo 90,5 83,8 86,7 | Tipo de pareja en funcion de la ocupacion (%)
Un ndcleo + otras pers. 5,9 111 9,0 Pareja doble ingreso 48,1 36,1 40,3
Dos 0 mas nucleos 3,6 52 4,4 Trabaja la mujer 10,1 15,5 14,1

Trabaja el hombre 29,8 27,6 27,1

Edad media No trabajan 12,0 20,9 18,5
Hombre 41,80 42,37 42,77
Mujer 39,42 39,05 39,91 | Nacionalidad de la mujer (%)

Diferencia de edad 2,38 3,31 2,85 Espafola 85,8 65,4
Resto Europa 5,3 9,8

Nivel de estudios de la mujer (%) Africana 3,0 5,8
Sin estudios 10,7 17,9 16,4 Americana 5,2 18,1
Primarios 28,5 33,4 34,9 Oftra 0,7 0,9
Secundarios 32,3 32,1 31,3 Nacionalidad del hombre (%)

Universitarios 28,5 16,6 17,4 Espafola 86,1 70,2

Nivel de estudios del hombre (%) Resto Europa 5,4 9,2
Sin estudios 12,9 19,1 17,7 Africana 3,1 6,7
Primarios 32,2 32,9 34,6 Americana 4,8 12,8
Secundarios 32,5 31,4 30,7 Oftra 0,6 1,1
Universitarios 22,4 16,5 171 Nacionalidad de la pareja (%)

Heterogamia educativa (%) Ambos espafoles 83,5 58,0
Hipégamas (H<M) 29,3 27,2 27,2 Espanol y extranjera 2,6 12,2
Homdgamas (H=M) 52,2 47,3 47,8 Extranjero y espanola 2,3 7,4
Hipérgamas (H>M) 18,6 25,4 25,0 Extranjero y extranjera 11,6 22,4

* Estand. Valor de las parejas reconstituidas si tuviesen la misma estructura nacional que las parejas biparentales.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Censo de Poblacion y Vivienda, 2011.

cionalidad no espafolall. El colectivo mas
propenso a formar un hogar reconstituido es

11 Esta circunstancia ha sido tenida en cuenta al analizar
sus caracteristicas y evaluar hasta qué punto alguna de
ellas puede ser consecuencia directa de la inmigracién
(tabla 1).

el latinoamericano: el 21,7% de las mujeres
latinoamericanas que viven en pareja y tienen
algun hijo menor de 18 afnos forman una pa-
reja reconstituida, porcentaje que es del
17,6% entre los hombres latinoamericanos, y
que desciende significativamente en hombres
y mujeres de otro origen nacional.
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Obviando la nacionalidad, el principal
rasgo de la reconstitucion es la cohabitacion
(tabla 1), una caracteristica que ha sido se-
falada como sindnimo de una menor institu-
cionalizacién (Trevino et al., 2013). Si bien
esta se ha extendido en todos los grupos y
es especialmente predominante en las pare-
jas mixtas y en las formadas por ambos
miembros inmigrantes (Cortina et al., 2006),
Su mayor peso en las parejas reconstituidas
es independiente de la constitucion nacional
de sus miembros. Esta cohabitacién se tra-
duce, mayoritariamente, en la unién consen-
sual entre personas que no son solteras, de
modo que en esta segunda unién —segunda
o posterior al menos por parte de uno de sus
miembros— la cohabitacion es mucho mas
habitual de lo que habia sido en la primera.

En cuanto a la edad de la pareja, las re-
constituidas son mas heterégamas que las
biparentales; una circunstancia que es debi-
da en parte, pero solamente en parte, a la
mayor presencia de poblacién extranjera.

Otra particularidad de las parejas recons-
tituidas es el nivel de estudios, que tanto
para hombres como para mujeres es clara-
mente inferior a las parejas biparentales. La
combinacién de los estudios de ambos
miembros comporta que si bien en las pare-
jas biparentales es mucho mas comun la si-
tuacién en la que ella supera a su pareja que
la situacion contraria, en las reconstituidas
existe un claro equilibrio entre ambas.

En cambio, menor es la diferencia en la
complejidad de los hogares que conforman.
Esta complejidad se toma a menudo como
indicador de precariedad, sobre todo cuan-
do se analizan los nucleos monoparentales,
los cuales tienden a convivir en mayor medi-
da con otros miembros ajenos al nucleo para
compensar esta precariedad (Trevifo, 2011;
Avilés, 2015). Donde si se observa una ma-
yor precariedad en las parejas reconstituidas
es en la relacién con la actividad. Tanto el
paro como la inactividad estan mas presen-
tes en estas que en las parejas biparentales,

algo que sucede en mujeres y en hombres,
pero mas entre estos Ultimos. Estas diferen-
cias de actividad comportan que en un
20,9% de las parejas reconstituidas no tra-
baje ninguno de sus miembros, algo que se
reduce al 12,0% en las biparentales.

Con el fin de valorar la incidencia de la
crisis econémica en ambos aspectos, se ha
observado qué sucedia con la actividad y
con la complejidad de los hogares en 2001.
Los resultados divergen, en el sentido de que
la complejidad parece seguir una logica aje-
na a la crisis, pero no asi la relacion con la
actividad. En el primer caso, el descenso en-
tre 2001 y 2011 de la convivencia con otras
personas o nucleos se encuentra generaliza-
do en todos los tipos de hogares (biparenta-
les, monoparentales y reconstituidos), mien-
tras que la crisis iniciada en 2008 parece
haber tenido un mayor impacto en la activi-
dad de las parejas reconstituidas que en las
biparentales.

La diversidad en el perfil de las parejas
reconstituidas

A pesar de que la literatura ha subrayado que
las familias reconstituidas son diversas con
respecto a sus estructuras, procesos y resul-
tados (Cherlin y Furstenberg, 1994; Bumpass
etal., 1995; Saint-Jacques, 2008), la tenden-
cia es examinar los nucleos reconstituidos
como un solo ente; en parte por la inexisten-
cia de datos exhaustivos sobre este nuevo
fendmeno, pero también por la complejidad
que ello supone.

Al evaluar lo que diferencia unos tipos de
otros, se deben tener en cuenta dos ejes: la
existencia o no de hijos comunes a la pareja
y el/la «protagonista» de la reconstitucion,
entendiéndose éste como la persona que
aporta los hijos al nucleo (figura 2).

La existencia o no de hjjos comunes:
la decision de tenerlos

Con la finalidad de establecer qué hay detras
de la decisién de tener hijos por parte de las
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parejas reconstituidas, se han comparado
aquellas que tienen hijos y aquellas que no.
A pesar de que la transversalidad de la fuen-
te no permita en sentido estricto deducir que
las diferencias entre unas y otras sean con-
dicionantes de la decision, la seleccion de
las variables adecuadas permitira una buena
aproximacion. Las variables que mejor pue-
den explicar esta transicion son las inheren-
tes a la pareja, aquellas que dificilmente
cambian con el paso del tiempo, y que son
practicamente inmutables a la presencia de
hijos comunes: la nacionalidad, el nivel de
estudios, que habitualmente se estabiliza a
una edad relativamente temprana, la diferen-
cia de edad entre los miembros de la pareja
y el nimero de hijos no comunes, asi como
quién los aporta (él, ella o ambos)12.

La variable que mas influye en la decision
de tener hijos (tabla 2) es la cantidad de hijos
no comunes de partida. La probabilidad de
tener hijos comunes sobre no tenerlos man-
tiene una relacién claramente inversa con la
cantidad de hijos no comunes de la pareja. El
cambio mas importante se produce entre te-
ner un Unico hijo no comun o tener dos, de
modo que, en este caso, la relacion de proba-
bilidades es tres veces inferior a cuando se
tiene un Unico hijo no comun. En el resto de
casos, y a pesar de que cuantos mas hijos no
comunes tiene una pareja reconstituida me-
nos probable es que tenga hijos propios, las
diferencias ya no son tan importantes.

En cambio, menos importante es de
quién es este hijo no comun. En este caso,
solo cuando existe un Unico hijo no comun la
circunstancia de que el hijo sea de él o de
ella tiene cierta incidencia: si solamente él
aporta el hijo es algo mas probable que ten-
gan un hijo comun que si lo aporta ella (rela-
cién de probabilidades = 1,145). En cambio,
cuando quien los aporta, aporta dos o mas,

12 A pesar que seria muy interesante evaluar también la
presencia de hijos no comunes no residentes, las carac-
teristicas de la fuente lo impiden.

la probabilidad de tener un hijo es indepen-
diente de quién sea el progenitor, si él o ella.
A diferencia de lo que se esperaba, tampoco
se observan diferencias muy importantes,
aunque si estadisticamente significativas,
entre las parejas en que ambos miembros
aportan hijos no comunes y aquellas en que
solamente los aporta uno de los dos.

La segunda variable en orden de impor-
tancia es la heterogamia etaria; es decir, la
diferencia de edad en valor absoluto entre
los miembros de la parejal3. Observamos
que las parejas que mas probablemente ten-
gan hijos comunes son las mas homogamas,
y que al aumentar la diferencia de edad de
sus miembros desciende la probabilidad de
que decidan tener un hijo comun.

En cuanto al nivel de estudios, los resul-
tados muestran, en primer lugar, que el nivel
de estudios de la mujer tiene una mayor in-
cidencia que el de su pareja y, en segundo,
que aquellos que tienen mas posibilidades
de tener un hijo comun son los que no tienen
estudios, seguidos de los que solo tienen pri-
maria: a mayor nivel de estudios de la mujer,
menor probabilidad de tener un hijo en la
nueva relacion. Para los estudios de él, la
Unica diferencia significativa se ha observa-
do entre los hombres que no tienen estudios
y el resto, siendo no significativas las diferen-
cias entre el resto de niveles de estudio.

Respecto a la nacionalidad de la pareja,
no se han observado diferencias significati-
vas en la probabilidad de tener un hijo en
comun entre si se trataba de una pareja de
espanoles o de extranjeros. En este sentido,
lo Unico realmente importante (tabla 2) es si
ambos miembros tienen o no la misma na-
cionalidad. Cuando los dos tienen la misma
nacionalidad, sea esta espafola o extranjera,
la probabilidad de tener un hijo comun es

13 Las distintas pruebas realizadas han mostrado que lo
importante es la diferencia en valor absoluto, y no la
diferencia simple entre la edad del padre y la de la ma-
dre.
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TABLA 2. Modelo explicativo de la decision de tener
hijos comunes sobre no tenerlos. Paregjas
reconstituidas con algun hijjo menor de 18

afios, 2011
N eB Sig.
Situacion de los hijos
no comunes
Un hijo, aporta ella 12,189  Ref.
Un hijo, aporta él 4491 1,145 e

Dos hijos, aportan
ambos

Dos hijos, aporta él o
ella

Tres hijos 0 mas,
aportan ambos

Tres hijos 0 més, aporta

448 0,289 .
5.397 0,333 .
363 0,158 .

942 0,216 o

éloella
Nacionalidad de la
pareja
Misma nacionalidad 19.365 Ref.
Distinta nacionalidad 4465 0,677 o
Nivel de estudios de la
madre
Sin estudios 4.025 Ref.
Primarios 8.243 0,865 e
Secundarios 7.412 0,706 e
Universitarios 4,150 0,608 e
Nivel de estudios del
padre
Sin estudios 4.501 Ref.
Primarios o mas 19.329 0,829 o
Diferencia absoluta de 0,959 ok
edad
Constante 2,823 e
R2 de Nagelkerke 0,138 o

Los umbrales de significacion son: *** 0,1%; ** 1%; * 5%.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Censo de Poblacién
y Vivienda, 2011.

mucho mayor que cuando la nacionalidad
del hombre y de la mujer difieren. Ademas, la
probabilidad de tener un hijo comun en una
pareja con los dos miembros espafoles es
muy parecida a la probabilidad de tenerlo
cuando los dos son extranjeros, siempre que
tengan la misma nacionalidad. Analoga-
mente, cuando la nacionalidad no es la mis-
ma, la probabilidad de tener un hijo es pare-

cida independientemente de que uno de sus
miembros sea espafiol o no.

El/la protagonista de la reconstitucion:
Jquién se empareja con quién?

Al estar la reconstitucion mayoritariamente
protagonizada por mujeres, siendo menor el
numero de hombres que reconstituyen y
practicamente insignificante la reconstitucion
en la que ambos aportan hijos (figura 2), sola-
mente es posible analizar los dos primeros
casos. Ademas, todo parece indicar que la
nacionalidad de la persona que reconstituye
comporta cambios importantes en las carac-
teristicas de la pareja. Es por ello que aqui se
analiza quién protagoniza la reconstitucion
teniendo en cuenta cuatro situaciones distin-
tas: mujer espafola que reconstituye, hombre
espanol que reconstituye, mujer extranjera
que reconstituye y hombre extranjero que re-
constituye. Las caracteristicas de estos cua-
tro tipos de pareja se han comparado con las
de las parejas biparentales equivalentes en
cuanto a su nacionalidad (tabla 3).

Mientras algunas caracteristicas pueden
analizarse conjuntamente en los cuatro tipos
de hogar, de modo que se trataria de los ras-
gos propios de la reconstitucion, otras deben
evaluarse en cada tipo por separado. Entre
las primeras encontramos la cohabitacion, el
tipo de hogar y algunas caracteristicas rela-
cionadas con el nivel de estudios y con la
ocupacion.

En cuanto a la cohabitacién, observamos
que se trata de un rasgo caracteristico en
todos los tipos de reconstitucién, aunque
mucho mas importante cuando son las mu-
jeres, sean espanolas o extranjeras, las que
reconstituyen. Respecto del tipo de hogar,
los hogares de mas de un ndcleo son una
caracteristica asociada mayormente a la re-
constitucion masculina. En lo que se refiere
al nivel de estudios, tanto las personas que
reconstituyen como sus nuevos conyuges
tienen un menor nivel educativo que sus ho-
mologos biparentales. Y algo parecido suce-
de con la relacion con la ocupacion, de modo
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TABLA 3. Caracteristicas de las parejas biparentales y reconstituidas, en funcion de quién aporta los hijos (él o
ella) y de su nacionalidad. Parejas con algtn hijo menor de 18 afios, 2011 (%)

Espafola Espaniol Extranjera Extranjero

Bipar. Recons. Bipar.

Recons. Bipar. Recons. Bipar. Recons.

Tipo de unién
Matrimonio 88,9 49,9 88,9
Cohabitacion 11,1 50,1 11,1
Tipo de hogar

Un nulcleo solo 92,7 89,2 92,7

Un nucleo mas otros 7,3 10,8 7,3
Edad media

Diferencia de edad 2,13 1,87 2,21

Nivel estudios: mujer
Primarios o menos 38,2 51,5 38,2
Secundarios 0 méas 61,8 48,5 61,8
Nivel estudios: hombre
Primarios o menos 44.6 50,3 449
Secundarios 0 méas 55,4 49,7 55,1

Homogamia educativa

Hipdgamas (H<M) 30,3 26,8 30,5
Homdgamas (H=M) 51,1 45,9 51,1
Hipérgamas (H>M) 18,5 27,3 18,5
Ocupacion pareja
Pareja de doble ingreso 51,6 41,2 51,3
Trabaja la mujer 9,5 15,6 9,3
Trabaja el hombre 29,2 25,8 29,6
No trabajan 9,7 17,5 9,8

Nacionalidad pareja
Misma nacionalidad 97,3 87,3 97,0
Distinta: espanola
Distinta: otra 2,7 12,7 3,0

72,3 83,4 52,0 83,1 76,0
27,7 16,6 48,0 16,9 24,0
85,8 76,9 75,8 77,0 70,3
14,2 23,1 24,2 23,0 29,7
4,24 3,92 4,46 3,46 5,81
49,2 45,3 47,3 45,6 63,1
50,8 54,7 52,7 54,4 36,9
54,7 48,1 49,9 46,5 61,5
45,3 51,9 50,1 53,5 38,5
30,3 22,7 27,8 21,7 23,8
49,2 58,5 46,5 59,1 53,9
20,5 18,8 25,8 19,2 22,4
41,0 27,3 27,9 28,5 20,4
11,6 13,7 18,7 15,0 141
27,9 33,5 28,8 31,3 33,8
19,5 25,5 24,6 25,2 31,7
87,5 74,5 44,7 75,9 81,0

18,1 42,2 16,6 11,9
12,5 7,3 13,1 7,5 7,2

Fuente: Elaboracion propia a partir del Censo de Poblacién y Vivienda, 2011.

que ambos miembros de la pareja tienen un
menor nivel de ocupacién que los biparenta-
les de caracteristicas nacionales similaresi4.

14 Solamente las mujeres extranjeras que reconstituyen
no cumplen esta norma, en cuanto que su ocupacion
es unos tres puntos superior a las extranjeras que viven

La principal caracteristica de una espa-
Aola que reconstituye es la homogamia o, en

en una unién biparental. Ahora bien, y a pesar de ser
ambas extranjeras, unas y otras tienen una composicion
nacional muy distinta, y favorable a la ocupacién en el
caso de las reconstituidas.
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el caso de la educacion, la fuerte heteroga-
mia equilibrada, compensandose las parejas
hipégamas con la hipérgamas. En cuanto a
la edad, la diferencia entre ambos conyuges
es inferior a los dos afos, claramente menor
que el resto de parejas reconstituidas pero
también que las biparentales. Respecto de la
igualdad en educacion, las explicaciones
cabe buscarlas mas en una clara intencion
de reconstituir de un modo distinto a como
fue la primera union que en una seleccion del
divorcio.

Nueve de cada diez esparioles que re-
constituyen lo hacen con una espafola, y
cuando no es asi, dominan las nacionalida-
des del continente americano y del resto de
Europa, una composicion nacional similar a
la de la mujer espafola que reconstituye.
Ahora bien, el hombre que reconstituye lo
hace con una mujer bastante mas joven que
él, siendo la diferencia media de 4,24 afios,
una diferencia muy superior a la de los hom-
bres espafoles biparentales. En cuanto al
nivel de estudios, los hombres suelen re-
constituir de modo parecido a como son las
primeras uniones, es decir, con una fuerte
presencia de parejas hipégamas.

A pesar de que las extranjeras que re-
constituyen —latinoamericanas en su inmen-
sa mayoria— se suelen emparejar con al-
guien de su misma nacionalidad (44,7%), lo
mas significativo es que en un nimero muy
importante, 42,2%, se emparejan con un es-
panol; algo que no sucede con las extranje-
ras biparentales, donde el 74,5% tienen la
misma nacionalidad que su pareja. Esta cir-
cunstancia comporta dos modelos comple-
tamente distintos en esta reconstitucion. La
extranjera con hijos que se une con otro ex-
tranjero, lo hace con un hombre de edad pa-
recida —2,5 aflos mayor— y de un nivel de
estudios también parecido a ella. En cambio,
cuando su pareja es un hombre espafol,
este es mucho mayor que ella —7,1 afos
mayor— y con un nivel de estudios significa-
tivamente por debajo de ella.

Solamente un 12% de los extranjeros que
reconstituyen lo hacen con una espanola,
siendo la tendencia mayoritaria reconstituir
con una mujer de su misma nacionalidad
(81%). Ademas, estos extranjeros que re-
constituyen son mayoritariamente nativos de
algun pais africano o americano, mas del
42% y del 32% de los casos, respectivamen-
te. Se trata del colectivo con un menor nivel
de estudios, tanto para él como para su pa-
reja, y con una menor tasa de ocupacion: en
una de cada tres parejas no trabaja ni el
hombre ni la mujer, estando el modelo de do-
ble ingreso presente solamente en un 20%
de estas parejas. A pesar de tratarse de un
grupo muy hipérgamo, en cuanto a la dife-
rencia de edad, todavia no llega al nivel de
las extranjeras que reconstituyen con un es-
panol.

CONCLUSIONES

A pesar de que en la ultima década se ha
producido en Espafna un importante incre-
mento de nulcleos reconstituidos, todavia se
situa, junto con otros paises del sur de Euro-
pa, en el grupo de menor incidencia de la
reconstitucion. Ademas, una parte importan-
te de este incremento es atribuible a la mayor
presencia de poblacion extranjera, con una
prevalencia de la reconstitucion mucho ma-
yor. Un factor a tener en cuenta en esta evo-
lucién, aunque de consecuencias dificiles de
determinar, es el impacto de la crisis econo-
mica. Y es que no solamente son pocas las
evidencias del impacto de la crisis sobre las
trayectorias familiares, sino que ademas el
patron de adaptacion de cada familia puede
divergir, acelerando o ralentizando las ruptu-
ras o nuevas uniones.

Ademas de la nacionalidad de sus miem-
bros, los rasgos mas caracteristicos de las
parejas reconstituidas son la cohabitacion, la
mayor convivencia con otros nucleos u otras
personas, un menor nivel de estudios y una
menor actividad que las parejas biparentales.
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Si la cohabitacién comporta a menudo
como un menor grado de compromiso con la
nueva relacion (Suanet et al., 2013), debe-
mos destacar que cuando es el hombre el
que aporta los hijos, la cohabitacion es mu-
cho menor, de modo que estos buscan afian-
zar la relacion en mayor grado, pensando
probablemente que la institucionalizacion
comportara mayor seguridad. Por otro lado,
y aunque la mayor convivencia con otros nu-
cleos suele asociarse a dificultades econo-
micas (Trevifio, 2011; Avilés, 2015), una ma-
yor prevalencia de estos nucleos entre los
hombres que reconstituyen se debe a su si-
tuacién previa de monoparentalidad mascu-
lina, en la que esta estrategia es adoptada
por la necesidad de ayuda, no solo econémi-
ca, sino también doméstica y emocional. En
cuanto a la actividad, a pesar de que existen
diferencias entre parejas reconstituidas de
madre y de padre, la mayor diferencia se ob-
serva respecto de las biparentales, las cuales
padecen en menor grado el efecto de la cri-
sis econdémica.

Asi pues, y tal y como otros autores han
apuntado (Bumpas et al., 1995; Cherlin y
Furstenberg, 1994), la diversidad en las pa-
rejas reconstituidas comporta que no sea
posible hablar de ellas como un grupo ho-
mogéneo. En el caso de tratarse de una mu-
jer espanola con hijos que reconstituye, los
indicios apuntan a que el objetivo de la nue-
va union es encontrar una pareja, un compa-
fero con el que compartir: se emparejan con
un hombre espafol, de su misma edad y ni-
vel de estudios y diferencias menores en la
relacién con la actividad. En cambio, cuando
el que reconstituye es un hombre espanol, y
aunque no de forma concluyente, los indi-
cios apuntan a la busqueda de una madre
para sus hijos o incluso para unos nuevos
hijos: se casan (no cohabitan) con una mujer
espanola, de un nivel de estudios algo supe-
rior, con una relacién con la actividad mas
precaria que ellos y bastante mas joven.

Por otro lado, cuando la protagonista de
la reconstitucion es una persona extranjera

el perfil es muy distinto, habiendo incluso di-
ferencias internas. Asi, si la que reconstituye
es una mujer extranjera y lo hace con un es-
pafol, las caracteristicas de la unién estan
inseparablemente ligadas a la seguridad ad-
quirida al unirse con un espafol, compen-
sando la caracteristica desfavorable del ori-
gen con caracteristicas mas favorables,
como una menor edad, tal y como apunta-
rian las teorias del intercambio de estatus
social (Merton, 1941; Cortina et al., 2006). En
cambio, cuando la mujer extranjera recons-
tituye con un extranjero, lo hace con un con-
nacional, y las diferencias entre ambos son
menores, con unas caracteristicas mas pare-
cidas a otras reconstituciones.

Ademas de estos perfiles, existe un tipo
de nucleo reconstituido que, debido a las ca-
racteristicas de la fuente, no ha sido obser-
vado. Nos referimos a aquellas mujeres ex-
tranjeras, sin hijos previos o con hijos que
siguen en su pais, que reconstituyen con un
espafol que tiene hijos de una unién anterior,
pero que no convive con ellos. A pesar de
que, con las fuentes disponibles, no es posi-
ble evaluar la prevalencia de este perfil, es
probable que sus caracteristicas sean pare-
cidas a las de la mujer extranjera que recons-
tituye con un espafiol.

Dada la amplia heterogeneidad, podemos
afirmar que la reconstitucion es un fenémeno
con una gran complejidad analitica. Futuros
trabajos deberan tenerlo en cuenta, recalcan-
do las singularidades propias de cada colec-
tivo. Si se omite esta distincidn, englobando
todas las tipologias en una misma unidad in-
separable, podran generarse conclusiones
erréneas. A pesar de que el articulo esboza
los rasgos principales de estos nucleos, que-
dan por resolver muchas incognitas. Entre
estas se encuentra la reconstitucion como un
proceso. Consideramos que seria muy intere-
sante evaluar, tanto numérica como concep-
tualmente, las transiciones entre los distintos
estados familiares: de la biparentalidad a la
monoparentalidad, de la monoparentalidad a
la reconstitucién, y de la reconstitucion a
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otros estados, ya que probablemente la re-
constitucion no sea un punto y final.

Los retos que plantea la reconstitucion
son multiples. La compleja gestion de las
nuevas realidades familiares deja abierto un
abanico de cuestiones tanto juridicas como
administrativas por regular: ;qué derechos y
deberes tiene el padrastro versus los hijas-
tros? ¢ Deben ser tratadas de forma especial
estas familias? ¢ Cudles son los problemas a
los que se enfrentan? Se abre asi un debate
sobre qué papel debe jugar la administracion
a la hora de hacer politicas mas inclusivas
que permitan que todas las tipologias fami-
liares dispongan de unas mismas oportuni-
dades.
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INTRODUCCION'

La situacién de crisis econdémica es un tema
presente en casi cualquier reflexion sobre los
desafios y retos a los que se enfrenta la ciu-
dadania espafola en el futuro proximo. El
escenario de estancamiento econdémico y
deterioro del bienestar se ve agravado, en el
caso espanol, por la pervivencia de elevadi-
simos niveles de desempleo, con tasas cer-
canas al 25% (y de méas de un 50% para los
jovenes) (Garcia y Ruesga, 2014). Ligado a
esta situacién, se ha observado un incre-
mento notable de la desigualdad econémica
y social, y un aumento significativo de la po-
breza entre los grupos mas vulnerables, tal y
como atestiguan investigaciones recientes
en el terreno de la sociologia e informes de
distintas instituciones (Laparra y Pérez Eran-
sus, 2013; Moreno Minguez, 2013; Funda-
cion FOESSA, 2014; OCDE, 2014). Por estas
razones, es comprensible que la mayoria de
los trabajos sobre la crisis en Espana se ha-
yan centrado en las areas relacionadas con
el terreno de la socioeconomia (particular-
mente las relaciones laborales) y la politica
social, con menor interés por otros ambitos
de interés socioldgico que, aunque fuerte-
mente afectados por la crisis, han pasado
quizas algo mas desapercibidos para los
académicos. No es de extrafar, asi, que ha-
yan sido escasas las investigaciones centra-
das en la esfera del consumo (en el resto de
Europa no ha sido muy diferente), salvo algu-
nas excepciones puntuales (véanse, por
ejemplo, Brandle, 2010; Callejo, 2015; Alon-
so, Fernandez Rodriguez e Ibafez Rojo,
2011; 2012; 2015).

El grupo de investigacion al que se ads-
criben los autores de este texto ha tratado de
aportar algo de luz a esta cuestion, que po-
dria considerarse decisiva tanto para un me-

1 Este articulo se inserta dentro de los trabajos realiza-
dos en el marco del proyecto de investigacion concedi-
do por el Ministerio de Ciencia e Innovacioén, con refe-
rencia CS02011-29941.

jor conocimiento de la realidad social del
pais (y de su imaginario ideolégico) como
para proporcionar informacion de caracter
mas contextual, que permitiese articular po-
sibles reflexiones criticas sobre las tenden-
cias mas recientes en el modelo de consumo
espanol. En este trabajo concreto, nuestro
objetivo es el de explorar las percepciones
sociales en relacion al consumo en Espafia a
partir de materiales discursivos obtenidos en
el contexto de una investigacion de caracter
cualitativo, que se realizé durante el primer
trimestre de 2014. El articulo consta de tres
secciones: una exposicion del marco teorico,
objetivos y metodologia utilizada; el analisis
y discusion del material recogido en los ver-
batims, dividido en dos subsecciones cen-
tradas en tematicas especificas; y un aparta-
do de conclusiones.

MaARcoO TEORICO, OBJETIVOS
Y METODOLOGIA

Hemos realizado nuestra investigacion par-
tiendo de un enfoque que se fundamenta en
una voluntad teérica y metodolégica de empi-
rismo concreto?. Los sujetos aparecen asi
como interactuantes —mediante intervencio-
nes verbales y cognitivas— en un contexto,
afectandolo y siendo afectados por él, y el
investigador se «conecta» y se adapta a este
sistema de interacciones en un proyecto de
fusion particular, controlada y limitada, pero
que reconstruye los entornos comunicaciona-

2 Nos adentramos asi en el tema que ya plantearon Gla-
ser y Strauss, en su clasico libro sobre el descubrimiento
de la teoria fundamentada (grounded theory). Teorias que
Glaser y Strauss contraponian tanto a las teorias formales
—o0 mejor, a las derivas de un teoricismo radical— irreales
y abstractas obtenidas por medios légico-deductivos
como al empirismo extremado e ingenuo, que acababa
haciendo de la investigacion una observacion acumulativa
y naturalizada (véanse Glaser y Strauss, 1968, o Strauss,
1987). Las teorias fundamentadas serian, asi, el substrato
de observaciones concretas sin caer en la gran teoria, ni
en el empirismo abstracto, tal como los definié a ambos,
en su dia, C. W. Mills (1975).
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les de los procesos sociales a investigar. Par-
tir del citado concepto de empirismo concreto
nos conduce directamente al uso fundamental
de una de las practicas cualitativas aplicadas
ala sociologia: la discusion en grupo, que pre-
tende analizar las representaciones colectivas
ideolégicamente condicionadas que surgen
en los diversos micro-grupos representativos
—discursivamente y segun una idea de mues-
tra tedrica (Becker, 2010: 117-120)— de los
diferentes macro-grupos sociales y estilos de
vida (Ibanez, 1979). Nuestro objetivo no ha
sido, por tanto, un andlisis sintactico o linguis-
tico de textos, sino el andlisis pragmatico cen-
trado en los usos y los efectos del lenguaje ,
por ello, de reconstruccion critica de los pro-
cesos ideoldgicos generadores de esos tex-
tos producidos en los contextos sociales de
enunciacion. La micro-situacion del grupo nos
sirve como analizador de una macro-situacion
social, y nuestra labor ha sido, precisamente,
la interpretacion de la situacion de los discur-
sos de los grupos como reflejo de esa situa-
cién social de referencia; siendo, asi, el anali-
sis de contenido de los textos producidos en
el grupo, no una simple utilizacién mecanica
de la amplia caja de herramientas heredadas
de la metodologia lingtiistica o semiética, sino
el uso estratégico y orientado de esas herra-
mientas en el marco siempre concreto, com-
pleto y complejo del contexto tematico de la
investigacion social. El proceso ideolégico se
asocia, asi, al analisis de los productos discur-
sivos propiamente dichos; el analisis no es,
por ello, un analisis «interno» —tal como se ha
pretendido desde la semidtica formal de raiz
estructuralista—, sino un analisis de articula-
cion de mensajes explicitos, con unas reglas
de comprension y de adecuacion que son an-
tes sociales que linguisticas. La ideologia no
se encuentra en la descomposicion de la frase
—trabajo que Roland Barthes (1974) le atri-
buia al linglista—, ni es una funcién especifi-
ca del lenguaje, sino que se combina y entre-
mezcla en todas sus funciones, tratandose de
anclar en un poder social, tal como han argu-
mentado diversos autores proximos a la es-

cuela del analisis critico del discurso (Fair-
clough, 2003: 123-134).

El analisis del discurso de los grupos no ha
sido, por tanto, oracional o linglistico —o por
lo menos no ha sido el nivel discriminante prin-
cipal—, sino sociocultural y, por ello, ideologi-
co. El analisis que hemos emprendido se situa,
asi, de esta manera, en el ambito de la ideolo-
gia desde las pautas de interaccién de los jue-
gos del lenguaje, apareciendo el sistema ideo-
|6gico como un sistema generativo, como una
competencia productiva que otorga sentido a
las trayectorias sociales, sin entrar en el carac-
ter emocional o vivencial de estos sentidos
—que exigiria otro enfoque tedrico y metodo-
l6gico—, sino en la pura expresion narrativa de
la interaccién social (Lindesmith, Strauss y
Denzin, 2006: 8-18). El habla de los sujetos se
ha analizado desde la pragmatica de sus
enunciados, esto es, desde el uso de un con-
junto de tdpicos y subtdpicos textuales que
buscan su eficacia simbdlica presentandose
como las argumentaciones y razones que dan
sentido a las conductas de los actores socia-
les. Hemos planteado, pues, los grupos de
discusién como una herramienta de la investi-
gacion social, mas cercanos al interaccionis-
mo y las teorias fundamentadas que al estruc-
turalismo, porque antes de absolutizar el
lenguaje hemos pretendido contextualizarlo, y
antes de tratar de encontrar reglas abstractas
o tedricas que se cumplen en los discursos
nos hemos centrado en la génesis de los mis-
mos en un espacio comunicativo concreto.
Esto es, los sujetos no son hablados por dis-
cursos predeterminados, sino que se presen-
tan como actores sociales que hablan, entien-
den y son entendidos desde las ideologias
que los construyen como seres sociales acti-
vos. Solo dando voz a los protagonistas de la
accion social podemos llegar a estudiar las
formas de atribucién concreta y conflictiva de
significado a los hechos sociales por sus ac-
tores reales. Se podria contrastar asi la teori-
zacion que Scheve, Zink e Ismer (pendiente de
publicacion) han realizado sobre cémo los
actores sociales realizan atribuciones de res-
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ponsabilidad en la actual crisis econdémica a
un nivel discursivo. Su argumento es que los
actores sociales, en situaciones de crisis eco-
némica, elaboran discursos en torno a la res-
ponsabilidad de la crisis, que tienen mas o
menos fortuna. Si el discurso mayoritario de
los actores atribuye la crisis a fenémenos rela-
tivamente abstractos e impersonales, lo habi-
tual es que las emociones negativas que sur-
jan se dirijan de forma reflexiva contra uno
mismo (the self). Sin embargo, si atribuyen
mas responsabilidad e intencionalidad en sus
acciones a personas o actores colectivos, sera
mas plausible que la reacciéon emocional o
afectiva negativa hacia esa o esas entidades
o actores responsables se exprese en forma
de indignacién, enfado y critica.

El objetivo concreto de esta investigacion
es, por tanto, el de reconstruir el sentido de
los discursos de los actores sobre el consu-
mo en la crisis. La pretension era la de tener
una mejor comprension de los efectos que la
crisis econémica esta generando, de forma
directa e indirecta, en los discursos sociales
en torno al consumo, comprobando ademas,
de forma simultanea, coémo funcionan estos
discursos en el plano ideolégico, ayudando
a construir una narrativa especifica sobre la
crisis. Otro de los objetivos era el de estable-
cer si se apreciaban variaciones a lo largo del
tiempo entre los discursos sociales, compa-
rando los existentes con el material discursi-
vo recogido en una investigacion previa rea-
lizada a principios de 2010, en la que también
se interrogaba sobre la compleja relacion
entre la crisis y el mundo del consumo (véase
Alonso, Fernandez Rodriguez e Ibafez Rojo,
2011; 2015).

Como se apunté anteriormente, el anali-
sis de las percepciones sociales del consu-
mo en esta fase de la crisis se inspira en los
discursos recogidos en el marco de una in-
vestigacion de caracter cualitativo, en la que
se organizaron nueve grupos de discusion.
No es necesario extenderse en la forma de
realizacion de esta técnica cualitativa en el
analisis socioldgico, una vez que existe una

amplisima literatura sobre el tema (Martin
Criado, 1997; Bloor et al., 2001; Conde Gu-
tiérrez del Alamo, 2009; Denzin y Lincoln,
2011). La composicién de los grupos se or-
ganizo tratando de recoger las mismas con-
diciones sociales en términos de ingresos,
cualificacién y trayectorias de clase proba-
bles que los grupos de la oleada anterior. El
grafico 1 recoge informacion sobre los dife-
rentes perfiles seleccionados.

Seis de los grupos se celebraron en gran-
des ciudades espafolas: Madrid (dos gru-
pos, con numeros asignados 2 y 7), Barcelo-
na (grupo 9), Zaragoza (grupo 4), Sevilla
(grupo 6) y Malaga (grupo 1), replicando en
buena medida el esquema seguido en la
oleada de grupos realizada en 2010. Dos
grupos se han celebrado en ciudades algo
mas pequenas (Palma de Mallorca, el grupo
8, y Pamplona, el grupo 5), y uno se ha de-
sarrollado en un entorno rural, en el pueblo
castellanoleonés de Arévalo (grupo 3). El
guion de la reunién se construyo en torno a
varios bloques, aunque por razones de espa-
cio en este articulo nos ocuparemos de solo
dos: como habian cambiado los habitos de
consumo con la crisis y qué legitimidad so-
cial mantenia el discurso del sacrificio, la
austeridad y el vivir por encima de las posi-
bilidades.

LA CRISIS Y EL CONSUMO, CUATRO
ANOS DESPUES

Como se habia indicado anteriormente, uno
de los objetivos que se perseguian con esta
investigacion era comparar las percepciones
sociales presentes a principios de 2014 con
las existentes en el afio 2010, que conviene
resumir brevemente para ayudar al lector a
situarse. Los verbatims registrados durante
2010 (y descritos con profusién en Alonso,
Fernandez Rodriguez e Ibanez Rojo, 2011;
2014; 2015) mostraban, entre otros hallaz-
gos, una mimetizacion de la crisis por parte
de todos los grupos sociales, muy influida
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GRAFICO 1. Posiciones sociales de 0s grupos
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por los mass media, en la que el temor al
futuro habia estimulado nuevas pautas de
ahorro y frugalidad que contrastaban con la
alegria consumista del periodo precrisis. Pa-
ralelamente, habia emergido un poderoso
discurso moral, en el que se atribuia la res-
ponsabilidad de la crisis a los excesos hedo-
nistas de una parte sustancial de la pobla-
cion espafnola, que no habian sabido
permanecer «en su sitio», viviendo asi por
encima de sus posibilidades. Este diagnosti-
co enfatizaba la culpabilidad de aquellos que
se habian dejado llevar por el descontrol
consumista y su incapacidad para adminis-
trar sus ingresos racionalmente y que, para
algunos participantes, se extendia a toda la

sociedad en general («todos somos culpa-
bles»), como una maldicion cultural asociada
a la idiosincrasia espafola que nos impedia
convertirnos en europeos de pleno derecho.
Este discurso «culpabilizador» ocupaba una
posicion central en casi todos los grupos,
aunque lo hacia con sentidos muy diferentes
segun las posiciones de clase de los partici-
pantes, ya que su papel ideoldgico era, pre-
cisamente, el de imponer la necesidad de
que la crisis situara de nuevo a cada uno en
el lugar que siempre le habia correspondido.

La segunda oleada de grupos de discu-
sién, celebrada durante el primer trimestre
de 2014, implicaba que las reuniones girarian
de nuevo sobre la relacion entre consumo y
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crisis, pero bajo condiciones sociales signifi-
cativamente distintas. Debemos recordar
que a principios de 2010 la crisis no habia
mutado en una crisis de deuda publica, y que
las politicas de austeridad no se habian im-
plantado todavia, con su duro impacto so-
cial. Asimismo, el lapso temporal de cuatro
anos y el alargamiento de la crisis ha gene-
rado una fractura social considerable, segun
la literatura y estadisticas existentes, con un
empobrecimiento notable de importantes
capas de la poblacion. En este contexto, te-
nia sentido indagar en las percepciones de la
ciudadania en relacién a una crisis casi «es-
tructural», ademas de comprobar la vigencia
del discurso del «vivimos por encima de
nuestras posibilidades», hegemédnico en los
grupos de 2010.

Entre la austeridad y la resignacion

Preguntados los participantes de los diferen-
tes grupos por como consumen en la actua-
lidad, la respuesta es absolutamente coinci-
dente: los patrones de consumo se han
hecho mas austeros. En practicamente to-
dos los grupos, con independencia de la si-
tuacién socioecondmica, se hace referencia
a ajustes notables en los presupuestos per-
sonales y familiares, con una erradicacion de
los gastos superfluos y un esfuerzo por aho-
rrar. La consideracion de superfluo se en-
grandece conforme la situacién de precarie-
dad econdmica se agudiza, llegando hasta el
automovil (bien de consumo habitual en un
estilo de vida de clase media). El hecho de
contar con un empleo no supone en absolu-
to un aliciente para el gasto, debido a la ge-
neralizacion de la incertidumbre y el miedo
consustanciales a una economia de la inse-
guridad, en la que si uno no es el afectado
por la penuria, si lo es el familiar, vecino o
amigo. Esto fuerza al individuo a una cons-
triccion y un sacrificio, dentro de un contexto
de reajuste generalizado de los estilos de
vida (salvo casos esporadicos, como los de
aquellos que afirman no haberse instalado

en una dinamica de consumo), como decla-
ran algunos participantes:

Yo, en un afio y pico no he conseguido trabajo. O
sea, que, te ajustas mucho mas, en verdad. Te
ajustas mucho mas. Te adaptas mucho mas, con-
sumes mucho menos de todo... Cuando teniamos
dos coches, ahora tienes uno. Desde coger mas
el coche, ahora andas mas. Si antes ibas al gim-
nasio, ya no vas. Si es que son muchas cosas...
Te quitas de muchas cosas (GD6).

[...] en el territorio que me yo me muevo y tal, que
la gente tiene mucho miedo, porque tiene una in-
seguridad total, que lo que tiene hoy, no sabe si lo
va a tener mafnana, que la gente intenta ahorrar
todo lo que puede (GD4).

Los participantes hacen referencia a
cambios de habitos, con la reduccion de
consumos considerados superfluos (tabaco,
cine) y con restricciones incluso en aquellos
que se considerarian necesarios pero que ya
no pueden financiarse. Se enfatiza que el
gasto se ha ajustado al maximo, describien-
do con detalle estrategias de ahorro que dra-
matizan la propia condicion de victima de la
crisis: por ejemplo, estar mas pendientes de
que las luces innecesarias estén apagadas
en el hogar, abandono de las marcas de ali-
mentacion clasicas en favor de las marcas
blancas, transicion de las cajetillas de tabaco
convencionales al tabaco de liar, traer el tup-
per a la oficina en lugar de almorzar el menu
del dia, y un largo etcétera. En esta dramati-
zacioén de su situacion personal, la mayoria
de los sujetos realizan una presentacién de
si mismos en la que tratan de transmitir que
ellos, que en el pasado habitaron en una
confortable clase media, hoy se han instala-
do en un espacio social inferior, donde el
consumo se centra exclusivamente en la sa-
tisfaccién basica de las necesidades:

[...] antes igual iba a alguna cafeteria cerca del
centro de investigacion en el que estoy, ahora voy
con tupper, voy aqui con la bolsita de arriba para

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N° 155, Julio - Septiembre 2016, pp. 21-36



Luis Enrique Alonso, Carlos J. Fernandez Rodriguez y Rafael Ibafiez Rojo 27

abajo cada dia. Usamos transporte publico, que
igual antes nos moviamos mas con coche (GD9).

He pasado del paquete de Fortuna al dia a fumar
liao, que me ahorro bastante. Suelo comprar en
alimentaciéon marcas blancas, no muchas porque
de algunas a lo mejor desconfio de la calidad y
entonces, pero generalmente son todas marcas
blancas. El coche no lo utilizo practicamente para
nada, asi que en combustible si gasto quince eu-
ros al mes, poco mas o menos. Y ajustandonos.
No vamos ni al cine, ni a ningun /ao (GD7).

Quienes ofrecen una posicion discursiva
menos resignada y mas critica con la distribu-
cion de los costes de la crisis son aquellos
grupos que asumen su posicion subordinada
en la estructura social y no perciben la crisis
como un momento transitorio de sus trayec-
torias vitales. En este sentido, no asumen de
la misma forma los sacrificios que la crisis exi-
giria (en la retérica oficial de las reformas im-
pulsadas por las distintas instancias politicas),
pues saben que no seran los beneficiados de
una supuesta salida futura de la situacion de
crisis. Por ello, sus estrategias de consumo
pueden llegar a moverse en un marco de re-
sistencia explicita a los efectos mas devasta-
dores sobre sus condiciones de vida, ya que
se llega a entender que integrarse en la norma
de consumo puede implicar la renuncia a un
minimo grado de libertad y dignidad:

— Antes era més accesible, antes casi cualquier
persona con una estabilidad laboral, indepen-
dientemente de lo que ganase, podias pedir
un crédito para un ordenador, para estudiar,
para...

— Si, ala gente también le vendieron que ser fijo
era tener una garantia y... (se rie)

— Claro.
— Y ahora pues...

— En su momento tal vez lo era; en su momento
tal vez si.

— Yo cuando me vayan a hacer fija me voy de la
empresa, no quiero ser fija; ni he sido ni lo seré
en la vida fija. ¢ Para qué?, ¢ para que luego me

puteen y yo me vaya y pierda toda mi...? Me
voy a otro trabajo, siete meses y cambio
(GDS8).

Frente a esta posicién, entre grupos socia-
les previsiblemente alejados de las penurias
cotidianas, como las amas de casa de clase
alta, existe esta preocupacioén y tendencia al
freno en el gasto. Confiesan que ellas no se
encuentran directamente afectadas, aunque
si manifiestan una preocupacion notable ante
el futuro de sus familiares y sobre todo sus
hijos, cuyos proyectos de independencia y
sobre todo de formacién de familias se estan
viendo de momento interrumpidos ante el ele-
vado desempleo y las peores perspectivas
profesionales. Como una suerte de compen-
sacion, recalcan que estan reduciendo el con-
sumo superfluo. Las participantes se ven a si
mismas como unas privilegiadas en un con-
texto muy duro en el que sus hijos aparecen
como victimas, al menos potenciales:

Entonces, pues, la verdad, dices, pues si no me
compro tres faldas, me compro una. Y si no puedo
viajar a tal, pues viajo a Toledo, que esta mas cer-
cay es muy bonito. Y yo pues me siento también
una privilegiada (GD2).

Bueno, en mi caso, mi hijo, por ejemplo, es que no
se plantea tener un hijo. Porque dice: jcémo voy a
tener un hijo si no tengo trabajo? Es que ni se lo
plantea. Con lo cual ahi ya, lo que para, por ejem-
plo, para mi era la familia... Ellos ya tienen también
que empezar a ni siquiera pensar en poder tener
una familia por la situacién econémica (GD2).

Estas amas de casa son, de todos mo-
dos, testigos del drama del desempleo en
Espafa que otros padecen de forma mas
directa, entre otros algunos de los partici-
pantes del resto de los grupos. El imaginario
social que ha emergido durante la crisis se
ha visto fuertemente influido por el creciente
desempleo y la enorme precariedad laboral,
a lo que se suman cambios en la regulacion
del despido y el paulatino descenso de los
salarios reales (como se recoge en Funda-
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cién FOESSA, 2014). Estos cambios introdu-
cen nuevas incertidumbres, confirmando
ademas la tendencia a que los individuos
asuman crecientes riesgos laborales ante la
financiarizacion de la economia internacional
(Alonso y Fernandez Rodriguez, 2012). Todo
ello incide a contraer los gastos, generando
una dinamica que, a la larga, ha generado un
desplome de la demanda interna y el cierre
de numerosas pequenas y medianas empre-
sas, dejando a muchas otras en la cuerda
floja, sin un horizonte claro. En este sentido,
los grupos vinculados mas directamente con
el tejido empresarial y que representarian a
un cierto tipo de «emprendedor espanol» ex-
presan sin ambages sus dificultades para
sobrevivir en un mercado menguante, lo que
les ha alejado de la prosperidad que, con
toda l6gica, desearian para sus negocios:

[...] el que ganaba antes 1.000 euros, o 1.500, se
ha quedado en 800. Sin ninguna duda (GD3).

[...] por ejemplo, me ha cambiado totalmente. En
el sentido de que antes, bueno, pues teniamos un
trabajo. Yo tengo una empresa que, de alguna ma-
nera, pues antes estdbamos trabajando cuatro o
cinco. Ahora me he quedado yo solo. Y bueno,
pues andamos muy mal para... incluso para man-
tenerla (GD3).

En algunos casos, como en el de los em-
presarios de la construccion arruinados, la
crisis parece haberles dejado como herencia
una suerte de ensefianza moral. De alguna
manera, el sector de la construccion habia
representado como ningun otro grupo la
esencia del modelo econdmico que, de algu-
na forma, se habia desarrollado en Espafa
desde finales de la década de los cincuenta
(Lopez y Rodriguez, 2010; Montiel Marquez
y Naredo, 2011). El desplome de un estilo de
vida marcado por un consumo hiperbdlico
(que recordaba la extraordinaria estampa de
ese mundo de nuevos ricos que relata Rafael
Chirbes en sus grandes novelas Crematorio
y En la orilla) ha supuesto, para los partici-
pantes de este grupo, un descubrimiento de

un estilo de vida distinto, mas austero pero
digno, que implica estar pendiente de los
precios y gastar racionalmente.

He aprendido a ir al Carrefour con 40 euros y llenar
el canasto. Que antes iba y ni miraba lo que cos-
taban las cosas, no sabia lo que me costaban,
pasaba la tarjeta de crédito por el cajero y jcata-
pun! Y luego llegaban los cargos y tal. Ahora no,
ahora me voy con 40 o 50 euros y a final de mes...
Y lleno el canasto, y como y vivo y tal (GD1).

En este sentido, si la crisis ha dejado un
legado positivo es el de obligar a los espa-
foles a conducirnos mejor en una economia
de mercado, beneficio que compartiriamos
con otros europeos del Sur también atrapa-
dos por la crisis (véase Ampudia de Haro,
2014). Sin embargo, para otros sectores de
la poblacién tal ensefianza es menos recon-
fortante, y reflexionan en voz alta sobre la
posibilidad, amenazadora y perfectamente
factible, de caer en la pobreza y la exclusién
social. Las dramaticas consecuencias que la
crisis ha tenido sobre las clases populares se
manifiestan como un escenario que aterrori-
za y sume en la desesperacion a aquellos
con cargas familiares, que imaginan escena-
rios de miseria y violencia:

Pero te acostumbras, hasta que acaban las ayudas.
Cuando acaben las ayudas, ;qué haces? ;Dénde te
vas? El que no tenga ayuda y el que no tenga nada,
¢,qué hace? Ese hombire, ¢qué le queda? O se mata,
como he visto casos que te quitan la casa y te sui-
cidas, o qué haces. ¢Y el que tenga nifios? Porque
yo me veo en una situacion asi, que no me quiero
ver, y yo creo que robaria para comer. Porque a mis
hijos no les iba a faltar la comida, eso lo tengo claro.
Y si te tengo que pisar a ti, te voy a pisar a ti. Y para
llegar... Yo creo que la crisis acaba de empezar. Creo.
Que esto no creo yo que vaya a salir... (GD7).

Si tras infinidad de drasticos ajustes, el
gobierno de la nacién y algunas instituciones
internacionales han empezado a apreciar sig-
nos de leve mejoria en las cifras macroeconé-
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micas, empezando a anunciar un cambio de
tendencia (al menos, se dice que se ha tocado
fondo), esta buena nueva contrasta con el pe-
simismo casi unanime existente entre los par-
ticipantes de los grupos. Para ellos, la salida
de la crisis, pese a los anuncios de las autori-
dades, no parece llegar nunca y desconfian.
A sus ojos, la mejora de la economia solo
puede llegar, paradéjicamente, a través de
una recuperacion del consumo, que para mu-
chos de los participantes sigue poderosa-
mente interrelacionado con la buena marcha
de la economia. Solo un incremento del gasto
en el consumo personal dara una medida real
de si se ha vuelto a la normalidad y a un sa-
neamiento definitivo de la economia:

¢ Estamos saliendo de la crisis? Yo creo que esta-
mos en plena crisis. Saldremos de la crisis cuando
empiece a trabajar mas gente, cuando la gente
empiece a ganar dinero para poder gastar para
vivir. Se iran a tomar la cervecita, iran a cenar un
dia al mes, iran a hacerlo fuera y se irdn a Segovia
de paseo, y dejaran el dinero pues en el tren, en el
restaurante. Eso si es salir de la crisis. Pero va-
mos, estamos en plena crisis, vamos, y o que nos
queda. Estamos con la inercia (GD7).

No obstante, y pese a estas referencias
tan negativas, se expresan dudas respecto a
la verdadera profundidad de la crisis. Pese a
afirmarse mayoritariamente que esta crisis
actual esta siendo devastadora para la so-
ciedad espanfola, son también frecuentes en
los grupos las referencias a que no a todo el
mundo parece estar afectandole del mismo
modo, con alusiones a la alta ocupaciéon de
bares y aeropuertos que denotan, de nuevo,
un fuerte discurso moral sobre la crisis. Pa-
receria que los espanoles estarian expectan-
tes para, ante el mas minimo sintoma de
mejora econdmica, retomar el consumo su-
perfluo de otras épocas:

Yo vivo en la parte vieja y es que hay bares que es
que estan llenos. Vas un sabado que es aniversa-
rio o no sé qué... voy a cenary jjoe! Lleno (GD5).

[...] que sales y vas al aeropuerto y el aeropuerto
esta lleno, y luego vas a la estacion de tren y esta
siempre lleno... Y luego vas a no sé donde y esta
lleno (GD2).

La frugalidad y la moderacién que han
anidado (de acuerdo a sus testimonios en los
grupos) en las conductas de los participan-
tes no se ha convertido en la norma social
dominante, sino que, de alguna manera, la
extraordinaria fuerza simbdlica del consumo
como referente imprescindible, no solo de
bienestar sino de integracion en la sociedad,
sigue permaneciendo incélume. El consumo,
pese a la caida del gasto, sigue mas que
vivo, permanece omnipresente a través de la
publicidad y del consumo de los otros, en
exhibicién permanente en los distintos esti-
los de vida. Por ejemplo, las personas con
hijos siguen haciendo alusion a cémo el con-
sumismo de gadgets diversos (teléfonos par-
ticularmente) contintia siendo un referente
fundamental en la cultura infantil y adoles-
cente, como se puede leer en este fragmen-
to discursivo que evoca al Born to buy de
Juliet Schor (2006):

— Los hijos, los hijos vienen... Yo tengo, yo ten-
go un chico de 10 afos, y ya viene la amiga
con un movil de 300 euros.

— Si.
— Pues ya esta el chico mio: «Quiero un movil,
quiero un movil, quiero un movil» (GD3).

El modelo consumista se percibe, asi,
como un referente central en la sociedad es-
pafnola ante el que es imposible escapar. En
casos como el de los jovenes adultos, con-
sumir es casi un rito de iniciacién a la vida
adulta, y se detecta una frustracion de ex-
pectativas por haber tenido que relegar ese
consumo (y mas proyectos: de independen-
cia del hogar paterno, laborales, familiares)
debido a la crisis:

[...] yo ain no he podido empezar a consumir de
verdad (GD4).
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Como indica una participante del grupo
4, el consumo puede que haya sido limitado
por la crisis, o que no significa que haya de-
jado de ser un eje central de la sociedad. El
sujeto que no consume seria casi un paria,
alejado de unas convenciones sociales que
establecen un estilo de vida materialista fuer-
temente influido por la publicidad:

[...] he nacido en una sociedad ya consumista, ya
de por si consumista, en la que si no comprabas,
como habéis dicho, si no teniais un BMW no eras
nadie, si no te comprabas una casa no eras nadie,
qué te iba a quedar en el futuro (GD4).

Y es cierto que todas las personas tenemos
crisis, pero todos tenemos un movil (GD3).

[...] forma parte de todo lo que nos estan me-
tiendo dia a dia con la publicidad y con la forma
de vida que estan vendiendo (GD5).

No obstante, ¢ servira la crisis econémica
para cambiar el modelo de consumo vigen-
te? Entre los participantes de los grupos
existio una singular division de opiniones. Un
sector mayoritario tendia a afirmar que la
restriccion y el control eran una imposicion
de la crisis y que una vez que esta se supe-
rase, los espafoles volverian a consumir de
forma irremediable, sin control. La modera-
cion en el gasto era represién ante un impul-
so hedonista (la cultura de la satisfaccion)
inherente a una sociedad de mercado. Con-
forme se recuperase la economia y sobre
todo el empleo (y no importaba cuan distan-
te en el futuro fuese dicha recuperacion), los
ciudadanos volverian a retomar los viejos
habitos del periodo de la bonanza de la bur-
buja inmobiliaria:

[...] antes la gente con cualquier trabajo consumia
asi a saco. Y yo creo que ahora ya no. Pues en-
tonces, lo Unico que no ha cambiado el modelo de
consumo, lo que ha cambiado nada méas es como
reprimirse un poco, pero la gente sigue consu-
miendo. Si puede consume igual que antes (GD4).

Yo pienso que si que volveremos a consumir
lo mismo de antes. Poco a poco, conforme la gen-

te vaya teniendo trabajo, cuando todo vuelva a su
ser en el 2082, pues volveremos a consumir lo
mismo (GD4).

Sin embargo, un sector minoritario de los
participantes en los grupos defendia la idea
de que la crisis habia servido para inculcar,
aunque fuese de forma cruel, unas ensefian-
zas importantes para la ciudadania (un sui
géneris «la letra con sangre entra»), ayudan-
do a concienciarla de lo que significaba real-
mente el modelo de consumo existente, y
orientandola hacia estilos de vida mas sos-
tenibles y austeros:

[...] una persona mas concienciada, con una serie
de principios éticos, morales, consumira en segun
qué sitios, pensara en que habra cosas mas im-
portantes que consumir y otras que no y el resto
no (GD4).

[...] vamos a aprender de esto... igual que cuando
tu te caes. Tu te caes, tu te levantas, pero tu te has
fijado donde has caido, y la préxima vez procura-
rés no tropezarte otra vez en esa piedra para no
volverte a caer, ¢no? Pienso yo (GD6).

&Vivir por encima de las posibilidades?

Uno de los argumentos mas discutidos en los
grupos fue una afirmacién traida a colacion
por los moderadores y muy recurrente en la
primera fase de la crisis, que ya comentamos
anteriormente: la idea de que los espafoles
«hemos vivido por encima de nuestras posi-
bilidades», defendida por parte de ciertos po-
liticos y empresarios nacionales como una
explicacion plausible de los motivos de la cri-
sis econdmica y que habia sido amplificada
notablemente por diferentes creadores de
opinion, hasta convertirse en un auténtico
mantra. Con los grupos de 2014 se ha podido
vislumbrar que, frente a esa casi total unani-
midad existente en los grupos de 2010 (véase
Alonso, Fernandez Rodriguez e Ibafiez Rojo,
2011), hoy en dia se ha producido una cierta
quiebra y erosién de esa posicion, como po-
dremos comprobar a continuacion.
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Ciertamente, el recuerdo de la burbuja
inmobiliaria y el consumismo asociado a la
misma siguen todavia muy presentes en el
imaginario social. En el grupo de los empre-
sarios de la construccion y la hosteleria, qui-
za el mas facilmente asociado a ese periodo,
el diagnostico es casi unanime y hace refe-
rencia a un vivir por encima de las posibilida-
des no solo manifestado por las conductas
individuales marcadas por una compulsién
del gasto, sino por una denuncia de la mala
gestién de la época de la bonanza por parte
de la clase politica y una referencia, ya pre-
sente en los grupos de 2010, a la irracionali-
dad de los espafoles, manifestada en su
incapacidad de controlarse y que redunda en
la mala gestion del presupuesto personal y
de la economia en general: el «<no somos
europeos». Buena parte de ese discurso se
sigue basando en esa idea de que en la épo-
ca del crecimiento, algunos en la sociedad
se salieron del papel que su posicién social
les fijaba, rompiendo con una idea de orden
marcado por los méritos, la clase o la ocupa-
cién cuya transgresién supone la implosion
del orden social existente:

Yo creo que si se ha vivido por encima... pero no
independiente, el pais en general, ha vivido por
encima de sus posibilidades ¢sabes? El pais. Se
ha pensado que realmente éramos europeos y
ahora se ha demostrado que no estamos saliendo
a la velocidad que se esperaba y que... Y que no
se han... Se podian haber hecho las cosas bastan-
te mejor (GD1).

Yo me lo he planteado miles y miles de veces:
cémo es posible que podamos estar viviendo
como estamos viviendo con el minimo esfuerzo
¢eh? Insisto, con el minimo esfuerzo. Y como es
posible que un alba#il cobre, con todos los respe-
tos, porque yo soy albadil, podamos ganar mas
que un ingeniero o mas que un arquitecto. Es que,
eso para mi es vivir por encima de nuestras posi-
bilidades (GD1).

La ruptura de ese orden se habia mani-
festado no solamente en el aumento exage-

rado de los salarios de los trabajadores no
cualificados, sino en el deseo de esos secto-
res sociales de vivir una vida que no les co-
rrespondia (vacaciones en el extranjero, pi-
sos caros, automoéviles de alta gama,
restaurantes, fiestas, hedonismo), financiada
con crédito bancario. Los participantes lo
describen de forma muy gréfica:

[...] hay mucha gente que ha pagado las vacacio-
nes a plazos. Para mi eso es vivir por encima de
tus posibilidades (GD5).

[...] vivir a crédito si que es estar por encima de tus
posibilidades, que se te reduzcan tus ingresos y
tengas que ahorrar es una cosa, que estés vivien-
do a crédito es otra (GD9).

Pero vamos, era un despropoésito. Yo veia que
esto estaba, vamos, estaba fuera de madre. Es la
palabra. Era exagerao, o sea, habia un... Exage-
rao... Pero yo siempre, siempre he sido muy aus-
tera, siempre he sabido hasta donde he podido
llegar (GD2).

El caso de la vivienda es significativo por
cuanto representaria los excesos asociados
a esa mala gestion del presupuesto, desliga-
da por completo de un analisis mas amplio
sobre cuestiones mas contextuales, como la
politica de vivienda de los diferentes gobier-
nos (tanto de la nacion como a nivel autoné-
mico o local) o las condiciones de medicion
de riesgos hipotecarios que realizaban las
entidades financieras por entonces. En este
contexto, las hipotecas excesivas (tanto por
plazo como por monto mensual) aparecen
como un ejemplo de mala inversién que con-
trasta con el argumento de «los pisos nunca
bajan», una de las frases mas manidas en la
época de la burbuja inmobiliaria y que habia
justificado el espectacular endeudamiento
en el que se habian embarcado algunas fa-
milias:

[...] habra gente que si, no lo dudo... habra gente
con su paja mental... con deudas a treinta, cua-
renta anos de tema hipotecas, de hipotecas bes-
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tiales que ocupan el 70% del salario que entraba
en casa, por ejemplo. Eso es muy dificil poder
cumplirlo durante treinta afios (GD7).

No, y las casas... si tu tienes un sueldo de clase
media o media-baja no te puedes permitir una vi-
vienda de clase alta. Es que no, no es légico. Y
eso yo creo que todos hemos pinchado mucho
por ahi (GD8).

El dltimo de los comentarios vuelve de
nuevo a enfatizar la cuestion de la responsa-
bilidad colectiva: «todos hemos pinchado
mucho por ahi», al final toda la sociedad se
dejo llevar por los cantos de sirena de la es-
peculacion y ahora lo estariamos pagando.
El resultado final de esta mala gestion colec-
tiva es la obligacién de tener que ajustarse,
lo que justificaria, segun algunas voces, la
politica de recortes vigente desde entonces:

¢ Por qué llegaron los recortes? Pues hemos visto
que leche para todos. Leche para todos. Y no es
porque, a lo mejor, se haya hecho una sanidad
mala, es porque, como [...] esta diciendo el com-
pafero, se han hecho gestiones malas en otros,
en otros temas... (GD1).

En este sentido, algunos participantes,
particularmente asociados a los grupos so-
ciales con mayor capital econémico, han re-
producido a grandes rasgos el discurso do-
minante desde hace unos afios del <hemos
vivido por encima de nuestras posibilida-
des». Sin embargo, otros no lo han hecho,
mostrando una grieta importante en la narra-
tiva de la crisis y que parece abrirse confor-
me esta va adquiriendo un caracter estructu-
ral. De este modo, en los grupos emergen
nuevos discursos que presentan una critica,
en diversos grados, de esta idea de culpabi-
lizacion y que se expresa de distintos mo-
dos.

Una idea central es la idea del engario. De
este modo, la crisis ha sido el resultado de
una suerte de ceguera que no se atribuye en
exclusiva a la debilidad, el hedonismo y la
irracionalidad de aquellos que se embarca-

ron en hipotecas y gastos desorbitados, sino
a la participacion consciente de actores de-
terminados que condujeron a los espafoles
a una trampa:

H: También se ha vivido por encima de nuestras
posibilidades, algunos (enfatiza)...

M: Si, si, algunos, ¢eh?

H: Porque de alguna manera nos han metido ahi.
O sea, que es que no hemos ido nosotros ahi, sino
nos han metido en el boom.

M: Pero es por lo que vamos, porque hemos sido
tan ignorantes que nos hemos fiado (GD3).

Muchos participantes son mucho mas
explicitos en senalar a los responsables por
accion u omisién de esta situacion, rompien-
do con esa nocién de culpabilidad colectiva.
Cuando se profundiza en estas cuestiones,
los participantes sefialan a dos actores como
fundamentales en el desarrollo de la burbuja
y en la pésima gestién de la misma: la banca
y los politicos. En el caso de la primera, ade-
mas de expresar la indignacién que ha su-
puesto el rescate de la misma por parte del
Estado frente al abandono que han sufrido
las familias y empresas que no han podido
pagar sus deudas, se hacen continuas refe-
rencias a su mala gestién, asociandolos a
fendmenos como las hipotecas subprime:

¢Y cuantas ha habido de némina de 1.000 euros
y les han dado 30, 40 millones para un piso?
(GDS3).

Sin embargo, es la clase politica en gene-
ral, sin muchos distingos, la que se lleva la
mayor parte de las criticas, indicando en nu-
merosas ocasiones que no saldremos de la
crisis hasta que desaparezca la actual clase
politica. Frente a las insinuaciones por parte
de algunos de los gobernantes de que se ha
vivido por encima de las posibilidades, una
respuesta muy frecuente que aparecioé en los
grupos ha sido la de que fue la clase politica
la que ha vivido por encima de las posibilida-
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des del pais, anticipando el éxito que el con-
cepto «casta» ha alcanzado recientemente:

Seran los politicos los que hayan vivido por enci-
ma. Nosotros, los que tenemos un sueldo de toda
la vida y que nos han ido bajando paulatinamente
durante los ultimos afios, como cono vamos a vi-
vir por encima... con perddn, insisto, de la pala-
brota, pero es que me cabrea mucho ese tema
(GD7).

[...] que los primeros que tienen que dejar de abu-
sar de nosotros son los de arriba. «<Es que gastais
mucho»... pero qué cara tenéis, vamos, me vas a
decir a mi lo que yo gasto... (GD6).

La clase politica se dibuja en el imagina-
rio de buena parte de los participantes como
«los de arriba», un grupo pequeno de perso-
nas que solo ha pensado en vivir de la politi-
ca, medrar y que, por desgracia para la ciu-
dadania, han malgastado el presupuesto
publico en obras para beneficiar a empresa-
rios amigos y otros lobbies, contribuyendo a
la situacién de grave crisis que vive el pais:

[...] que eso ha sido un problema bastante gordo,
es0, ningun control a los politicos en el tema del
gasto publico. Pues toma tantos millones, para yo
que sé... para una pista de padel en un pueblo
que viven cien habitantes, la mayoria ancianos
(GD4).

Aqui, la Administracion ha hecho inversiones de
cientos y cientos de millones de euros, que si no
se hubieran gastado... siempre ha sido el benefi-
cio de unos pocos, pocos se han beneficiado de
esos cientos y cientos de millones de euros, que
se han tirado, los han tirado a la nada en lugar de
usarlos en tantas cosas que se estan recortando
hoy en dia. ¢Y bajo qué estudio de mercado han
hecho esos proyectos? (GD7).

En general, la cuestion relevante aqui es
que, respecto a 2010, ha surgido una co-
rriente de opinion muy importante en los gru-
pos, que se resiste a admitir la veracidad del
discurso de vivir por encima de las posibili-

dades, reconociendo incluso explicitamente
la finalidad de culpabilizacion colectiva que
dicho discurso persigue.

[...] se nos quiere como culpabilizar a todos en
general, cuando, probablemente, claro que habra
habido gente que haya vivido por encima de sus
posibilidades, ahora que se les quiera culpabilizar
a esas personas... bueno, que han sido un poco
inconscientes en su consumo.... pues desde lue-
go, hay de todo. Pero a mi me parece que es bas-
tante indignante y que es bastante injusto, porque
no sé, pues eso, mi entorno cercano, no nos he-
mos hipotecado, no hemos tenido BMW, no he-
mos tenido vacaciones en el Caribe y sin embargo
estamos igual de jodidos que los que si (GD4).

Que no nos tenemos que sentir culpables por dis-
frutar de un fin de semana con nuestros hijos, o
por irte a un viaje con tu marido, o no sé, por ca-
sarte. Ahora la gente no se casa (GD®6).

CONCLUSION

Los verbatim de los grupos que hemos co-
mentado a lo largo de este trabajo permiten
hacerse una idea de como la crisis se ha ins-
talado en el imaginario de la ciudadania, con
impactos duraderos en el ambito del consu-
mo. Practicamente todos los participantes,
con independencia de su clase social y de si
han sido o no directamente golpeados por la
crisis, reconocen haber ajustado su presu-
puesto y estilo de vida, renunciando a gastos
que consideraban, desde su actual perspec-
tiva, superfluos. Este ajuste supone un con-
traste notable respecto a un periodo anterior
en el que el consumismo se habia instalado
con fuerza en los habitos de una parte impor-
tante de la sociedad espafiola. Existe, eso si,
una divisién de opiniones respecto a si este
cambio hacia un consumo mas contenido
tiene un caracter estructural, o es meramen-
te una reaccion coyuntural ante la incerti-
dumbre provocada por la crisis. Para algu-
nos de los participantes, este periodo tan
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duro ha dejado una indudable ensefanza
moral (no consumirds en exceso), aunque
dudan de que el ciudadano medio no vuelva
a caer en la tentacion del hedonismo tan
pronto como mejoren los datos macroeco-
nomicos y el empleo: la idiosincrasia del es-
panol, tal y como es mentada en el grupo de
los empresarios de la construccion, va a lle-
var a la compulsion en el gasto tan pronto se
relaje la crisis. De este modo, el efecto de
«contencién» del gasto y la critica del consu-
mismo no son tanto resultado de un cambio
en el «estilo de vida» —hacia nuevas formas
de hedonismo alternativo— como un efecto
disciplinario para imponer las medidas de
recorte social que exige el mercado. Sin em-
bargo, otro sector de los participantes en los
grupos, todavia minoritario, ha enarbolado
un discurso de caracter mas critico, en el
que la ensefanza de la crisis es precisamen-
te la de la posibilidad de repensar el consu-
mo desde una perspectiva mas sostenible
(siguiendo la idea del downshifting, vivir con
menos) y en la que se tenga en cuenta la
necesidad de transformar los estilos de vida.

Igual division se ha presentado cuando
los participantes se ven confrontados ante el
argumento esgrimido para justificar los re-
cortes en el gasto publico y otras medidas
draconianas para reducir el déficit, esto es,
la afirmacion de que «hemos vivido por enci-
ma de nuestras posibilidades». Pese a que
una parte de los participantes en los grupos,
particularmente el de los empresarios del
sector de la construcciéon, mantenian la vali-
dez de dicho argumento, entre un buen nu-
mero de participantes (particularmente los
de menor nivel econémico, con independen-
cia del capital cultural) emergia un discurso
alternativo en el que se negaba dicha afirma-
cién, responsabilizando a la banca y sobre
todo a la clase politica de la gestion catas-
tréfica del pais y del empobrecimiento de la
ciudadania. Esto puede enlazarse con el
planteamiento tedrico antes comentado de
Scheve, Zink e Ismer (pendiente de publica-
cion). En este sentido, durante la primera

fase de la crisis en Espafa coexistian varias
narrativas de explicacion sobre la misma que
conducian a ese sentimiento de culpabilidad;
recientemente, sin embargo, y probablemen-
te espoleada por las noticias de corrupcion
y de percepcidon de degeneracion institucio-
nal (Royo, 2014), la atribucion de responsa-
bilidades se ha concentrado en actores cada
vez mas concretos, a los que se culpa del
naufragio nacional.

No obstante, la situaciéon es mas comple-
ja, pues flotan entre la mayoria de los parti-
cipantes sentimientos de angustia y el mie-
do. Se acepta ademas de un modo fatalista
la pérdida de poder adquisitivo, como prelu-
dio a una nueva sociedad mas desigual que
de alguna manera se va consolidando pro-
gresivamente en los paises con economia de
mercado (Galbraith, 2012; Mirowski, 2013;
Piketty, 2014). En este sentido, la denomina-
da «clase media» estaria sufriendo un evi-
dente deterioro de sus condiciones de vida,
hasta el punto de verse arrastrada hacia una
situacion de mera subsistencia en muchos
casos, sostenida por los precios bajos pro-
pios de una sociedad de bajo coste (Gaggi 'y
Narduzzi, 2006). Esto es, estaria directamen-
te desapareciendo, y dicho argumento lo
compatrtirian tanto las amas de casa de cla-
ses populares como las esposas de ejecuti-
vos de multinacionales:

[...] el que tiene dinero tiene cada vez mas y el que
tiene menos cada vez menos. Es que la clase me-
dia esté desapareciendo (GD6).

La gente que esrica es ricay la gente pobre, cada
vez mas pobre. Y la clase media que esta desapa-
reciendo (GD2).

Esta preocupacion se esta consolidando
ante el pudrimiento de la crisis, que esta ge-
nerando un profundo desanimo en el que
poco a poco un andlisis critico del sistema
politico y socioecondémico va abriéndose
paso, rompiendo con la narrativa vigente des-
de hace un lustro de que en Espana se ha
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vivido por encima de las posibilidades. Inclu-
so el modelo de consumo, aunque sigue en
buena medida vigente (por cuanto su recupe-
racion se asocia a una mejora de la economia
y del empleo) empieza a estar cuestionado
por algunos de los participantes en los gru-
pos, si bien de un modo minoritario. Ante una
crisis absoluta del modelo de ciudadania la-
boral (Alonso, 2007) y de percepcion de fin de
ciclo (Lopez y Rodriguez, 2010), lo que parece
estar sucediendo es que, ante la profundidad
y alcance de la recesion, por primera vez en
décadas el modelo politico y socioecondémico
espanol parece haber entrado en una fuerte
crisis de legitimidad social, lo que aventura un
escenario de cambio e incertidumbre en los
préximos afnos.
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Resumen

Los medios de comunicacion son actores fundamentales en el manejo y
resolucion de las crisis humanitarias, tanto en el pais que sufre la crisis
como en el resto del mundo. A partir de una aproximacion inductiva a una
muestra de noticias publicadas en cuatro periédicos espafioles, se analizan
los encuadres noticiosos usados en la cobertura de las crisis humanitarias.
Los resultados muestran que, con ciertas diferencias entre paises, la
prensa espafola encuadra las crisis humanitarias en términos de guerra'y
violencia, terrorismo islamista y delincuencia. Desde una perspectiva
tedrica, los resultados sugieren que los encuadres noticiosos no deben ser
clasificados de manera dicotémica como «genéricos» o «especificos», sino
que deben ser situados en un continuum cuyos extremos sean los
encuadres puramente genéricos o puramente especificos.

Abstract

The media are important actors in humanitarian crisis management and
resolution, both in the countries facing the crises and in the rest of the
world. Based on an inductive approach to a news sample from four
Spanish newspapers, this study analyses the news frames used in the
coverage of countries facing humanitarian crises. Results show that,
with certain differences between countries, the Spanish press frames
these countries as being theatres of war and violence, Islamic terrorism,
and crime. From a theoretical perspective, results also suggest that
news frames should not be classified either as “generic” or “specific,”
but that they should instead be placed on a continuous scale ranging
from “generic” through to “specific”.
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INTRODUCCION

En el afio 2009, 30 paises — 19 de ellos africa-
nos— se encontraban en situacion de crisis
humanitaria (Escola Cultura de Pau, 2010)'. La
mayoria de estas crisis se originaron a partir de
conflictos armados en contextos de fragilidad
previa, en los que el Estado, débil o fallido, no
es capaz de resolver la situacién o es complice
de ella. Hambre, violencia y desplazamiento
forzoso de la poblacion civil son a la vez cau-
sas y consecuencias de las crisis humanita-
rias. Mas de mil millones de personas en el
mundo estan afectadas por la desnutricion, y
una cuarta parte de los nifios menores de cin-
co afos —165 millones— sufren retraso en el
crecimiento a causa de deficiencias nutricio-
nales (OCHA, 2009; Unicef, 2012). Los conflic-
tos armados, extendidos por todo el mundo,
matan a cerca de 700.000 personas al afio, de
las que alrededor de un 90% son civiles2. Por
su parte, la violencia y las violaciones de dere-
chos humanos son la causa mas frecuente del
desplazamiento forzado de la poblacién, tanto
fuera como dentro de las fronteras de los pai-
ses en conflicto. El Centro de Monitoreo del
Desplazamiento Interno (2009) contabilizaba
en 2009 mas de 15 millones de refugiados y 27
millones de desplazados internos.

1 La seleccion de paises para este estudio se hizo de
acuerdo a los criterios de la Escola Cultura de Pau
(2010). La Escola Cultura de Pau elabora un informe
anual que incluye una lista de paises en situaciéon de
crisis humanitaria, de acuerdo a cuatro indicadores: se-
veridad de las crisis alimentarias, nUmero de desplaza-
dos internos a causa de la violencia, numero de refugia-
dos y fondos solicitados a través de las Naciones Unidas
en los llamamientos extraordinarios (flash appeals) para
hacer frente a las crisis. En el aflo 2009 habia 30 paises
afectados por estas situaciones: Colombia, Guatemala,
Costa de Marfil, Guinea, Mali, Mauritania, Niger, Nigeria,
Burundi, Republica Centroafricana, Chad, Republica
Democratica del Congo, Etiopia, Eritrea, Kenia, Somalia,
Sudan, Uganda, Madagascar, Zimbabue, Irak, Palestina,
Yemen, Corea del Norte, Birmania/Myanmar, Filipinas,
Afganistan, Pakistan, Nepal y Sri Lanka.

2 | as armas causan 700.000 muertes al arfio (2009, 7 de
octubre). Radiotelevision Espafiola. Recuperado de
http://www.rtve.es/noticias/20091007/las-armas-causan-
700000-muertes-ano/295455.shtml

Los medios de comunicacion son actores
relevantes en el manejo y la resolucioén de las
crisis humanitarias. Esto es asi tanto para los
medios de los propios paises en crisis como
para los medios del resto del mundo, ya que
con frecuencia suponen la Unica fuente de
informacién para la poblacién de los paises
enriquecidos3. Algunas investigaciones ba-
sadas en la teoria de la agenda setting han
demostrado que la influencia de los medios
en los publicos es mayor para los asuntos
que quedan mas alla de la experiencia direc-
ta, de los que se tiene un conocimiento me-
diado y no personal (McCombs, 2004). Tras
la intervencion armada del Ejército de Esta-
dos Unidos en Somalia en 1992, se acuio el
término «efecto CNN» para referirse a la ca-
pacidad de los medios de comunicacion
para influir en las politicas internacionales de
los paises democraticos. El efecto CNN pre-
dice, por tanto, que la cobertura informativa
tiene la capacidad de forzar a los gobiernos
democraticos, de manera indirecta a través
de la presion de la opinion publica, a respon-
der a situaciones de injusticia. A partir de ese
momento, los medios de comunicacion se
convertirian (o asi se esperaba) en garantes
de unas relaciones mas equilibradas, de
apoyo mutuo, entre los paises enriquecidos
y empobrecidos.

Aunque algunos estudios posteriores han
encontrado que este efecto se produce sola-
mente en algunas ocasiones y bajo condicio-
nes especificas (e.g. Livingston, 1997; Wal-
grave y Manssens, 2001), la cobertura
informativa influye en la actuacion de los ac-
tores humanitarios, tanto del propio pais en
crisis —Gobierno e instituciones, ciudadanos
y ONG locales— como de instancias interna-
cionales —Gobiernos, paises donantes,

3 La nocion de desarrollo y los términos subdesarrollado
o desarrollado se evitan deliberadamente en este articu-
lo. Se usan, en cambio, términos como enriquecidos y
empobrecidos. Cuando se habla de paises del Norte, se
hace referencia a los paises europeos, Estados Unidos,
Canada, Japon y Australia.
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agencias de la ONU, ONG y opinién publi-
ca—. En sintesis, la agenda de los medios
puede influir en la agenda politica a través de
la agenda publica. Sin embargo, las influen-
cias entre estas tres agendas son reciprocas,
y en cada caso especifico la importancia rela-
tiva de cada una de ellas puede ser diferente.

La cobertura informativa de las crisis hu-
manitarias es casi siempre esporadica, re-
servada a los momentos mas agudos y dra-
maticos, especialmente cuando se dispone
de imagenes impactantes. El caracter croni-
co de la pobreza y sus causas profundas, en
cambio, son aspectos que no suelen apare-
cer en los medios. La informacion sobre cri-
sis humanitarias se elabora de acuerdo a una
estructura predecible, y los hechos se aco-
modan en torno a un «molde» o marco inter-
pretativo preestablecido, lo que hace que
todas las crisis parezcan iguales a ojos del
publico. Los medios de comunicacién con-
vierten las crisis en historias de «buenos y
malos», en las que no se aporta informacion
suficiente sobre su contexto y causas subya-
centes (Toledano y Ardévol-Abreu, 2013). Se
renuncia, ademas, al seguimiento continua-
do de la crisis: la cobertura se abandona an-
tes de que concluya, con lo que el publico se
ve privado de una parte importante de la in-
formacion.

FRAMING Y EFECTOS DE LOS MEDIOS
EN EL PUBLICO

Las noticias son construcciones visuales y
textuales articuladas alrededor de un eje
central de pensamiento, una cierta perspec-
tiva (encuadre o frame) construida de acuer-
do a unos criterios profesionales estableci-
dos (valores-noticia). Esta construccion
proporciona a la audiencia un marco inter-
pretativo de los mensajes, que facilitara que
los mensajes sean percibidos y comprendi-
dos de una manera determinada. Aunque la
teoria del framing carece de una conceptua-
lizacion clara 'y univoca (Gorp, 2007; Weaver,

2007), encuadrar (to frame) se define habi-
tualmente como un proceso de seleccion de
algunos elementos de la realidad que se uti-
lizaran para construir una narrativa que enfa-
tiza las relaciones y conexiones entre esos
elementos (Entman, 1993: 53). La definicién
de Entman afnade que este procedimiento de
seleccion y énfasis conlleva una definicién
particular del asunto o problema, una «inter-
pretacion causal, evaluacion moral y/o reco-
mendacion de tratamiento». Los encuadres
noticiosos se relacionan de manera recipro-
ca con la cultura, por lo que la construccion
social de significados es de naturaleza dia-
cronica, y no ligada estrictamente a un acon-
tecimiento puntual (Entman, 2003, 2010). De
acuerdo al «modelo de activacion en casca-
da» (Entman, 2004, 2010), los marcos inter-
pretativos se transmiten de manera vertical,
desde la administracion y otras élites hasta
el publico, a través de los medios de comu-
nicacién y los encuadres noticiosos.

ENCUADRES GENERICOS
Y ESPECIiFICOS. APROXIMACIONES
INDUCTIVAS

A partir de estudios anteriores sobre encua-
dres noticiosos, Vreese (2005) propuso una
tipologia dicotémica de los frames: genéri-
cos o especificos. Los encuadres genéricos
trascienden las limitaciones tematicas (Vree-
se, 2005: 54) y pueden funcionar en aconte-
cimientos diversos que tengan lugar en con-
textos espaciales, temporales y culturales
diferentes (Hwang et al., 2007; Rhee, 1997).
Los encuadres especificos, en cambio, solo
pueden aplicarse a la cobertura informativa
de temas concretos (lgartua et al., 2005;
Neuman et al., 1992; Semetko y Valkenburg,
2000). De acuerdo con esta clasificacion, los
encuadres «episédicos», «tematicos», «es-
trategia» o «juego» son encuadres genéricos,
mientras que encuadres como «ataques
conservadores» 0 «escandalo del comporta-
miento de Clinton» son encuadres especifi-
cos (Vreese, 2005). La clasificacion de otros
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frames puede resultar mas problematica, o al
menos cuestionable. Asi, «didlogo», «lucha»,
«impasse» 0 «crisis», encuadres identifica-
dos en un estudio sobre la percepcion del
déficit publico de Estados Unidos (Jasper-
son et al., 1998), han sido clasificados como
especificos (Vreese, 2005). Sin embargo, se
podria argumentar que estos encuadres tie-
nen un caracter mas especifico que «estra-
tegia» o «juego», pero también tienen un ca-
racter mas genérico que «escandalo del
comportamiento de Clinton».

Los analisis de contenido basados en
aproximaciones inductivas han sido una es-
trategia comun para detectar tanto encua-
dres genéricos como especificos en las no-
ticias (por ejemplo, lgartua et al., 2005;
Neuman et al., 1992). En las aproximaciones
inductivas, los investigadores comienzan por
analizar el contenido de las noticias, sin
ideas preconcebidas, de manera que los en-
cuadres «emergen del material» informativo
(Vreese, 2005: 53).

Los ENCUADRES DE LAS CRISIS
HUMANITARIAS

Las noticias sobre los paises empobrecidos
se centran habitualmente en una lista limita-
da de temas: malestar social y disturbios,
guerra, terrorismo, delincuencia, golpes de
Estado y magnicidios o desastres naturales
(Larson, 1979). Un mismo tema, sin embar-
go, puede ser encuadrado de maneras dife-
rentes (véanse, por ejemplo, Price et al.,
1997; Rhee, 1997). Algunos estudios previos
han abordado, desde la teoria del framing, la
cobertura informativa de paises en situacion
de crisis humanitaria (por ejemplo, Edy y
Meirick, 2007; Kareithi y Kariithi, 2008; Lim
y Seo, 2009). Sin embargo, no existen estu-
dios que vayan mas alla del analisis concreto
de un caso, y que aborden la representacion
mediatica de los paises en crisis en su con-
junto, en busqueda de posibles patrones que
impliquen a méas de un pais. Ademas, en el

contexto de Espafna no existen estudios de
framing para la cobertura noticiosa de estos
paises. Se plantea, por tanto, la primera pre-
gunta de investigacion:

PI1.—¢ Qué encuadres noticiosos predominan
en la cobertura de las crisis humanitarias en
prensa esparnola?

La tradicional dependencia de los medios
de comunicacion de fuentes externas, espe-
cialmente en la informacion internacional,
puede haberse agravado como consecuen-
cia de la mala situacién econémica que viven
muchos de ellos. Ya antes de la gran crisis
econdmica que comenzé en 2008, Gorp
(2007) afirmaba que los medios parecen diri-
girse al publico con una unica voz, puesto
que las rutinas de produccion de la informa-
cion conducen a tratar los mismos temas de
la misma manera. En Espafa, un andlisis de
la seccién internacional de El Pais, El Mundo,
Abc y La Razén demostraba que el 100% de
los datos que aparecian en los titulares de la
muestra escogida procedian de una agencia
(Gelado Marcos, 2009). El estudio concluia
que, a pesar de las diferencias ideoldgicas
entre los periddicos, el discurso es el mismo:
«[...] EI nUmero de publicaciones [es] irrele-
vante, ya que lo que importa al final es el
numero de agencias que surten de informa-
cion a los medios» (ibid.: 270). Estos hallaz-
gos previos permiten plantear la primera hi-
potesis de este estudio:

H1.-Los encuadres empleados en la cober-
tura de las crisis humanitarias son similares
en los cuatro periodicos estudiados, a pesar
de ser ideolégicamente diversos.

Las distintas crisis humanitarias presen-
tan algunas caracteristicas comunes, sobre
todo en lo que se refiere a las consecuencias
sobre las personas. Sin embargo, a menudo
se encuadran de manera diferente. Asi, Co-
rea del Norte ha sido retratada en términos
de «amenaza militar», «violaciéon de derechos
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humanos» e «interlocutor abierto al dialogo»
(Lim y Seo, 2009); la accion militar esta-
dounidense en 1992 en Somalia se descri-
bid, en un primer momento, como «interven-
cion humanitaria», después como
«reconstruccién nacional», para finalmente
retratar a los somalies como «desagradeci-
dos» e incluso «terroristas» (Kareithi y Ka-
riithi, 2008); el conflicto en Zimbabue se ha
encuadrado como «inevitable», «condena-
do» e «inutil» (Radu, 2011), etc. Estos hallaz-
gos previos permiten plantear la segunda
hipétesis y la segunda pregunta de investi-
gacion:

H2.—Cada pais en crisis es encuadrado de
manera diferente.

PI2.—; Qué encuadre —o conjunto de ellos—
caracteriza la imagen de cada uno de los pai-
ses en crisis?

METobpos

Muestra

La poblacién de analisis incluyé todas las
noticias4 referidas a los paises en situacion
de crisis humanitaria publicadas en el segun-
do semestre de 2009 en la prensa espafnola
de informacién general y ambito nacional. El
estudio se centrd en los diarios El Pais, El
Mundo, Abc y Publico. La eleccion de cabe-
ceras se llevé a cabo siguiendo los criterios
de diversidad ideoldgica e influencia social,
esta Ultima valorada a partir de los datos de
tirada y difusién. En 2009, los cuatro periddi-
cos tenian un promedio de difusién conjunta
de algo mas de un millén de ejemplares
(OJD, 2011).

El periodo de analisis (julio-diciembre de
2009) se eligio atendiendo al criterio de
proximidad temporal, pues era el semestre

4 Se hablara de «noticias» en sentido amplio: noticias,
fotonoticias, reportajes, cronicas, entrevistas y breves.

mas cercano a la fecha de inicio de la reco-
gida de datos, excluyendo 2010. Se decidié
evitar 2010 porque en enero y julio de ese
afno se produjeron dos catastrofes naturales
de enormes dimensiones —el terremoto de
Haiti y las inundaciones de Pakistan— que
podian constituir un elemento de distorsion.
Las dos crisis recibieron, en conjunto, el
40% del total de fondos destinados a la asis-
tencia humanitaria de ese afo (Escola Cultu-
ra de Pau, 2011), y provocaron un enorme
despliegue mediatico.

Para construir la muestra, se selecciona-
ron al azar seis semanas del segundo se-
mestre de 2009. Cada una de ellas corres-
pondia a cada uno de los meses analizados,
de manera que se incluyé un lunes, un mar-
tes, un miércoles, un jueves, un viernes, un
sabado y un domingo de cada mes del se-
gundo semestre de 2009. Tras la revision
manual de todos los ejemplares selecciona-
dos, se localizaron 566 unidades de analisis
—noticias— referidas a alguno de los treinta
paises en crisis.

Ficha de registro

Siguiendo el modelo de inmersion cualitativa
propuesto por Igartua et al. (2005) para la ela-
boracién de su escala ENI (Encuadres Noti-
ciosos de la Inmigracion), se cred una ficha de
registro que permitiera recoger palabras y
expresiones clave de las noticias que forma-
ban parte de la muestra. Esta informacién se
incluy6 en alguna de las siguientes nueve ca-
tegorias: actores, definicion de los actores,
acciones llevadas a cabo por los actores, ac-
ciones llevadas a cabo sobre los paises en
crisis, localizaciones geograficas, espacios
fisicos, espacios temporales, causas del
acontecimiento y consecuencias del aconte-
cimiento. Solo las dos ultimas (causas y con-
secuencias) no estaban presentes en el ana-
lisis de lgartua et al. (2005). Sin embargo, la
definicion de encuadre de Entman (1993,
2003) incluye la «interpretacion causal» como
una de sus caracteristicas. Por esta razén se
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considerd apropiado incorporar tanto «cau-
sas» COmMo «consecuencias» como categorias
de analisis.

En un primer paso, se rellenaron las fichas
de registro con citas literales procedentes de
una submuestra (10% de las noticias, escogi-
das al azar). Todas las palabras y expresiones
clave referidas a alguna de las nueve catego-
rias de andlisis se copiaron en las fichas. En
un segundo paso, esta informacion se siste-
matizé, con el objetivo de crear un nimero
manejable de items para formar la escala.
Este procedimiento se llevo a cabo mediante
la creacion de items inclusivos que recogieran
el sentido de un conjunto mas amplio de
items. Por ejemplo, todos los politicos perte-
necientes a partidos de la oposicién en Espa-
na (Partido Popular, Izquierda Unida, Conver-
gencia i Unid y Partido Nacionalista Vasco)
fueron incluidos en un item mas amplio deno-
minado «miembros de la oposicion politica
espanola». Este proceso se repitid en todas
las categorias para crear una escala primaria
de Encuadres Noticiosos de las Crisis Huma-
nitarias (ENCH), formada por 261 items.

Medidas

Los 261 items mencionados en el parrafo an-
terior se convirtieron en 261 variables, que
tomaron valores comprendidos entre 0y 2. Al
codificar la muestra completa, se otorgd un
valor «0» cuando la noticia no mencionaba el
contenido del item, «1» si lo mencionaba solo
una vez, y «2» si lo mencionaba dos o mas
veces. Para asegurar la fiabilidad del proceso
de codificacion y para controlar posibles ses-
gos del examinador, dos personas —un estu-
diante de posgrado y el autor del articulo—
codificaron por separado un 10% de la
muestra. El porcentaje de acuerdo promedio
de entre los dos examinadores fue del
98,16%S5, con un coeficiente kappa de Cohen

5 En un rango comprendido entre un minimo del 85,70%
y un maximo del 100%.

promedio de 0,926, lo que indica una alta fia-
bilidad. Los analisis estadisticos se llevaron a
cabo con el programa IBM SPSS.

ANALISIS ESTADISTICOS

Para estudiar la estructura factorial de la es-
cala primaria ENCH, se llevé a cabo un pri-
mer analisis de componentes principales
con rotacién Varimax, tras la que se obtu-
vieron 77 factores con un eigenvalue mayor
de 1. Estos factores explicaban un 75,1%
de la varianza (KMO = 0,67, test chi cuadra-
do de Bartlett p < 0,001). Solo se conside-
raron los items con un peso factorial signi-
ficativo (= 0,30) en alguno de los factores, y
se descarto el resto. También se descarta-
ron los items con pesos factoriales con va-
lor negativo, ya que no pueden definir un
frame —muestran una tendencia a no apa-
recer en las noticias cuando si lo hacen el
resto de items.

Una vez descartados los items con pe-
sos factoriales mas bajos, se crearon 77
nuevas variables constituidas por las sumas
simples no ponderadas de aquellos items
relevantes en cada factor. Sobre estas nue-
vas variables se llevd a cabo un andlisis fac-
torial de segundo orden, buscando una solu-
cién factorial mas sencilla. Este segundo
analisis dio lugar a 26 componentes que
explicaban un 67,5% de la varianza (KMO =
0,59, test chi cuadrado de Bartlett p < 0,001).
Para construir las escalas finales se calculé
el valor del coeficiente alfa de Cronbach de
cada factor, eliminando progresivamente los
items que disminuian el valor de alfa 'y con
ello la fiabilidad de la escala. Este procedi-
miento permitié desechar seis factores por
sus bajos valores de alfa (menores de 0,50).
Otros cuatro factores no fueron incluidos en
las escalas finales por incluir solo dos items,

6 En un rango comprendido entre un minimo de 0,65 y
un méaximo de 1. Solo en 3 de las 261 variables se ob-
tuvieron valores de kappa menores de 0,70.
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que no eran suficientes para definir un frame.
Se eliminaron tres factores mas por dificil-
mente interpretables. Los valores finales de
alfa pueden verse en la tabla 1.

REsuLTADOS

La tabla 1 muestra los encuadres predomi-
nantes en la cobertura de las crisis humani-
tarias, respondiendo a la primera pregunta
de investigacion. Se ha puesto un nombre a

cada encuadre en funcién de las variables
que lo definian. Algunos de los encuadres
(EG6 y EG13) presentan valores bajos de
alfa, pero decidieron mantenerse por consi-
derar que se trata de un estudio exploratorio,
con un alto numero de variables y de paises
estudiados conjuntamente.

Tras la obtencion de los 13 encuadres se
comprobé que algunos de ellos poseen un
caracter mas «genérico» (pueden aplicarse a
una multitud de crisis), mientras que otros

TABLA 1. Encuadres noticiosos de paises en situacion de crisis humanitaria

items que lo definen

Nombre del encuadre o
EE1.-«Escalada conflictiva entre Colombiay Venezue- 13, 14, 15, 16, 17, 18, 39, 40, 68, 85, 121,
la-Ecuador a propésito de la instalacion de ba- 127, 130, 136, 140, 171, 175, 176, 195, 0,90
ses estadounidenses» 202, 230, 240, 257
S orocsucs ftaudentos y necestados de el 45,2526, 51,33, 46, 48,56, 57,58,59, o
P y 60, 96, 134, 188, 237, 259 '
externa»
EE3.-«Somalia, origen de piratas que secuestran a 7,8,28,36,62,63, 75,81, 87, 93, 98,100,
' escador'es»g P q 106, 107, 119, 120, 123, 188, 157, 163, 0,91
P 185, 189, 190, 201, 2083, 204, 205, 206, 243
EG4.-«LLos paises en crisis como foco de terrorismo 1,2, 3,6, 9, 35,42, 43, 47,55, 86, 108, 109,
islamista que ha de ser combatido internacio- 118, 122, 141, 143, 144, 186, 187, 191, 0,81
nalmente» 227,235, 248
9 P 116, 118, 120, 134, 137, 194, 201, 220, 229 ’
electoral»
EGB.-«Los paises en crisis como escenario de se-
cuestros y extorsion por parte de grupos que 81, 82, 87, 241, 260 0,57
operan fuera de la ley»
EG7.-«Necesidad de reformas legales en los paises
en crisis para luchar contra el maltrato hacialas 11, 64, 65, 154, 247, 256 0,81
mujeres»
EG8.-«Los paises en c';risis.como rleceptores de la 44,76, 104, 105, 124, 126 0.81
ayuda y la solidaridad internacional»
EGO.-«Debate parlamentario sobre el envio de tropas al 12, 20, 24, 27, 32, 34, 66, 67, 70, 71, 80, 0.86
pais en crisis para combatir a grupos armados» 110, 116, 118, 137, 196, 201, 220, 228 '
EG10.—«E! |_slam como causa de conflictos étnicos y 10, 21, 148, 226, 231, 232, 238, 258 0.70
religiosos»
SF11.-«Ocupacion del territorio palestino por parte 22, 23, 45, 111, 113, 129, 139, 170, 208,
. 0,88
del Gobierno de Israel» 233
EG12.-«Sanciones de la comumdad'mteme.icllonal 19, 69, 88, 128, 135, 249 0,66
ante la carrera nuclear de un pais en crisis»
EG13.-«LLa poblacion civil del pais en crisis como vic- 35,47, 52,101, 117, 118, 199 0,51

tima de los conflictos armados»
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son mas «especificos» (solo pueden aplicar-
se a la crisis que tiene lugar en un pais con-
creto). La literatura sobre framing ha distin-
guido tradicionalmente, de manera
dicotémica, entre encuadres «genéricos» y
«especificos», sin considerar una clasifica-
ciéon mas matizada. De acuerdo con esta de-
nominacion tradicional, todos los encuadres
obtenidos por el procedimiento inductivo
que acaba de describirse son especificos,
pues solo se pueden aplicar a los paises en
situacion de crisis humanitaria. No obstante,
algunos de los encuadres mencionados en la
tabla 1 son mas especificos que otros. Los

resultados del estudio sugieren que los en-
cuadres pueden situarse en un continuum
delimitado por los extremos «genérico» y
«especifico».

Tras detectar los 13 encuadres dominan-
tes, se construy6 una escala definitiva ENCH
que incluia solo aquellos items cuyo peso
factorial era superior a 0,30 en al menos un
factor. Esta escala final estaba compuesta
por 178 items. La tabla 2 muestra el encua-
dre genérico 2 (EG2) a modo de ejemplo. Por
limitaciones de espacio, no se han podido
incluir todos los items que forman todas las
escalas.

TABLA 2. Encuadre genérico 2: «Las elecciones en los paises en crisis como procesos fraudulentos

y necesitados de tutela externa»

Actores

24.-Comision electoral, junta electoral u organismos electorales similares

25.-Aspirantes a cargos politicos
26.-Algun nivel del Gobierno del pais en crisis

27.-La oposicion del pais en crisis

28.-El jefe de Gobierno y/o de Estado del pais en crisis

29.-La ONU

Definicién de los actores

30.-Se alude a la rivalidad politica de los actores

31.-Se alude a la ilegitimidad del cargo que ocupa un actor

Acciones llevadas a cabo por los actores

32.-Cometen algun tipo de fraude o irregularidad en un proceso electoral

33.-Dimiten, se retiran de la carrera electoral
34.-Se presentan a elecciones

35.-Escrutan los resultados

36.-Ganan o pierden elecciones

37.-Designan, nombran cargos

Acciones llevadas a cabo sobre los paises en crisis

38.-Se tutelan sus elecciones de alguna manera

Espacios fisicos

39.-Colegios electorales

Causas del asunto

40.-Causas relacionadas con los procesos electorales

Consecuencias del asunto

41.-Se producen consecuencias de tipo electoral, se renuevan cargos politicos, etc.
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INTENSIDAD DE LOS ENCUADRES
NOTICIOSOS EN LA MUESTRA

A continuacion se procedié a calcular la in-
tensidad de cada uno de los encuadres in-
ductivos en la muestra estudiada. Para ello se
crearon 13 nuevas variables, sumando, en
cada pieza informativa, los valores obtenidos
por los items definidores de los encuadres.
De este modo se obtuvo una cifra que indica
la intensidad de la presencia de cada encua-
dre en cada noticia: cuanto mas alto sea el
valor, mayor es la presencia del encuadre en
la unidad de andlisis. Cuando un encuadre no
esta presente en una noticia, su valor es 0.

Como se observa en la tabla 1, el nUmero
de items tomados en cuenta para formar
cada uno de los encuadres es diferente, por
lo que las puntuaciones obtenidas por cada
noticia en cada frame se encuentran en dife-
rentes escalas. Asi, en el EE3, «<Somalia, ori-
gen de piratas que secuestran a pescado-

res», la maxima puntuacion posible es de 58,
pues esta formado por 29 items que pueden
tomar valores comprendidos entre 0y 2. En
cambio, el EG6, «los paises en crisis como
escenario de secuestros y extorsion por par-
te de grupos que operan fuera de la ley»,
cuenta solo con 5 items, por lo que una no-
ticia puede obtener una puntuacion maxima
de 10. El siguiente paso consistio, por tanto,
en homogeneizar la escala y ajustar los valo-
res de modo que, para todos los encuadres,
la minima puntuacién posible fuera 0 (nula
presencia del encuadre), y la maxima, 10
(méxima presencia del encuadre).

Tras esta ponderacién, se procedié a
cuantificar la intensidad de cada encuadre,
analizando por separado los encuadres con-
siderados «genéricos» de los considerados
«especificos». Como puede observarse en
las tablas 3 y 4, los encuadres especificos
(EE) presentan valores mas altos que los ge-
néricos (EG), puesto que solo se cuantificd

TABLA 3. Presencia de encuadres «genéricos» en la muestra

Nombre del encuadre Min. Max. M. D.T.

EG2.-«Las eIecmone; en los paises en crisis como procesos fraudu- 0,00 9.17 117 1,54
lentos y necesitados de tutela externa»

EG4.-«<Los paises en crisis como foco de terrorismo islamista que ha 0,00 7.08 157 1,28
de ser combatido internacionalmente»

EGS.—«Petlleon mt(larlnamonal de tropas para mantener la seguridad en 0.00 7.63 1,77 1,83
el pais en crisis en un contexto electoral»

EGB.-«Los paises en crisis como escenario de secuestros y extorsion 0.00 6,67 0.31 0.85
por parte de grupos que operan fuera de la ley»

EG7.-«Necesidad de reformas Iegales en !os paises en crisis para 0.00 8.33 0.11 0,69
luchar contra el maltrato hacia las mujeres»

EGS.—«LO; paises en crisis como receptores de la ayuda y la solidari- 0,00 10 0.39 119
dad internacional»

EG9.-«Debate parlamentarlo sobre el envio de tropas al pais en crisis 0,00 8.42 203 1.87
para combatir a grupos armados»

EG10.-«El islam como causa de conflictos étnicos vy religiosos» 0,00 6,25 0,29 0,87

EG12.-«Sanciones dg la comu_nldad internacional ante la carrera nu- 0,00 8.33 0.41 1,04

clear de un pais en crisis»
EG13.-«La poblacion civil del pais en crisis como victima de los con- 0,00 714 1,36 1,43

flictos armados»

Nota: Las columnas «minimo» y «maximo» se refieren a las puntuaciones minimas y maximas obtenidas por cada encuadre
en la muestra, y no al rango tedrico de la variable «encuadre». Este Ultimo estaba comprendido entre 0 y 10.
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su presencia en las noticias sobre los paises
a los que el encuadre hacia referencia.

La tabla 3 refleja diferencias importantes
en la intensidad de los distintos encuadres.
Asi, la presencia media del encuadre «nece-
sidad de reformas legales en los paises en
crisis para luchar contra el maltrato hacia las
mujeres» resulta testimonial —apenas 0,11
puntos sobre un maximo de 10—; «Debate
parlamentario sobre el envio de tropas al
pais en crisis para combatir a grupos arma-
dos», por el contrario, obtiene una intensidad
media de 2,03 puntos.

Los encuadres con valores mas altos ha-
cen referencia a «nuestras» intervenciones
—en términos de Dijk (1996), las de los pai-
ses del Norte— sobre los paises en crisis.
Estas acciones quedarian legitimadas por la
nobleza de sus fines: colaborar en la cons-
truccién de la democracia, combatir el terro-
rismo, mantener la seguridad, etc. Ejemplo
de ello son los encuadres «peticion interna-
cional de tropas para mantener la seguridad
en el pais en crisis en un contexto electoral»,
«los paises en crisis como foco de terrorismo
islamista que ha de ser combatido interna-
cionalmente» o «las elecciones en los paises
en crisis como procesos fraudulentos y ne-
cesitados de tutela externa».

Con valores mas bajos aparecen encua-
dres que presentan a los paises en crisis
como escenarios de conflictos étnicos y re-
ligiosos —«el islam como causa de conflic-
tos étnicos y religiosos»— y de violencia y
delincuencia —«necesidad de reformas lega-
les en los paises en crisis para luchar contra
el maltrato hacia las mujeres» o «los paises

en crisis como escenario de secuestros y ex-
torsion por parte de grupos que operan fuera
de la ley»—. Para enfrentarse a sus proble-
mas, estos paises necesitarian de la tutela de
potencias extranjeras, ya sea en forma de
intervencién armada o de algun tipo de ayu-
da internacional, como en el encuadre «los
paises en crisis como receptores de la ayuda
y la solidaridad internacional».

Dentro de los encuadres «especificos»
(tabla 4), los valores mas elevados corres-
ponden a la presentacion de la crisis palesti-
na como un conflicto territorial del que el
Gobierno de Israel es responsable. En la mis-
ma linea de violencia y conflictividad descri-
ta para los encuadres «genéricos», Somalia
se representa como un pais emisor de pira-
tas que secuestran a pescadores originarios
de los paises del Norte. También se alude a
la conflictividad en el encuadre especifico
para la crisis colombiana, que se presenta en
relacion al enfrentamiento con dos de sus
vecinos, Venezuela y Ecuador.

H1 afirmaba que los encuadres noticio-
sos de las crisis humanitarias son similares
en los diferentes perioddicos. Para verificarla,
se llevaron a cabo dos analisis multivaria-
dos de la varianza (MANOVA), uno para los
encuadres «genéricos» y otro para los «es-
pecificos». El primer analisis constatd que
existen diferencias significativas entre los
diarios en el conjunto de encuadres genéri-
cos (tabla 5): lambda de Wilks = 0,91, F (30,
1.623,84)=1,72, p < 0,01, n2=0,030. En las
pruebas univariadas se encontraron diferen-
cias significativas entre diarios en solo dos
de los encuadres, ambos relacionados con

TABLA 4. Presencia de los encuadres «especificos» en las submuestras

Nombre del encuadre Min. Max. M. D.T

EE1.-«Escalada conflictiva entre Colombia y Venezuela-Ecuador a pro- 0.65 6.09 334 148
posito de la instalacion de bases estadounidenses» ’ ’ ’ ’

EES.-«Somalia, origen de piratas que secuestran a pescadores» 0,34 7,93 3,52 2,02

EE11.-«Ocupacion del territorio palestino por parte del Gobierno de 0.00 9.00 441 509

Israel»
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la imagen del islam: «los paises en crisis
como foco de terrorismo islamista que ha
de ser combatido internacionalmente», F (3,
562) = 5,07, p = 0,002, n2= 0,026; y «El islam
como causa de conflictos étnicos vy religio-
sos», F (3, 562) = 4,17, p = 0,006, n2= 0,022.
Los valores de p para el resto de encuadres
indican que no existe un efecto significativo
de la variable «diario» sobre el tipo de en-
cuadre empleado.

Posteriormente se realizaron compara-
ciones post hoc mediante la correccion de
Bonferroni, para definir con mayor precision
las diferencias estadisticas entre diarios en
los encuadres mencionados. Los resultados
se muestran en la tabla 5. Los subindices
hacen referencia a la variable independiente
(periddicos): e=El Pais, m=El Mundo, a=Abc
y p=Publico. Para cada diferencia significati-

va, los subindices indican con respecto a
qué periodico/s la media es significativamen-
te superior en las comparaciones por pares.

El diario Abc es el que utiliza en menor
medida los encuadres que vinculan islam,
terrorismo y conflictos étnicos y religiosos. E/
Mundo y El Pais destacan en sentido contra-
rio, obteniendo las medias mas altas para
estos dos encuadres. En el resto de encua-
dres se aprecia una gran homogeneidad en-
tre todos los peridédicos: a pesar de su diver-
sidad ideoldgica, se aproximan a las crisis de
la misma manera. H1, por tanto, se verifica
parcialmente. El encuadre predominante en
todos ellos ha sido «Debate parlamentario
sobre el envio de tropas al pais en crisis para
combatir a grupos armados», consiguiendo
una presencia media de entre 1,90 y 2,18
puntos en el conjunto de la muestra.

TABLA 5. Presencia de encuadres «genéricos», por periddico. Test post hoc con correccion de Bonferroni

Frame

Periédico. My DT

El Pais ElMundo  Abc Publico
(e) (m) (@) (p)

EG2.-«Las elecciones en los paises en crisis como procesos

fraudulentos y necesitados de tutela externa»

**EG4.-«LLos paises en crisis como foco de terrorismo islamista que

ha de ser combatido internacionalmente»

EG5.-«Peticion internacional de tropas para mantener la seguridad

en el pais en crisis en un contexto electoral»

EGB6.-«Los paises en crisis como escenario de secuestros y extorsion

por parte de grupos que operan fuera de la ley»

EG7.-«Necesidad de reformas legales en los paises en crisis para

luchar contra el maltrato hacia las mujeres»

EG8.-«Los paises en crisis como receptores de la ayuda y la

solidaridad internacional»

EG9.-«Debate parlamentario sobre el envio de tropas al pais en crisis

para combatir a grupos armados»

**EG10.-«El islam como causa de conflictos étnicos vy religiosos»

EG12.-«Sanciones de la comunidad internacional ante la carrera

nuclear de un pais en crisis»

EG13.-«LLa poblacioén civil del pais en crisis como victima de los

conflictos armados»

1,38 1,16 0,89 1,26
(1,77) (1,47) (1,300 (1,59
1,74 1,780 1,30 1,40
(1,31) (1.39)  (1,17)  (1,17)
1,94 1,85 1,84 1,51
(1,81) (1,87) (1,94 (1,71)
0,37 0,33 0,19 0,34
0,91) 0,89 (0,63  (0,91)
0,10 0,18 0,03 0,12
(0,49) (1,03)  (0,31) (0,55
0,37 0,41 0,21 0,54
(0,96) 131 (075 (1,47
2,18 2,05 2,01 1,90
(1,92 (1,88 (1,87) (1,83
0,43, 0,40, 0,12 0,21
(1,06) (1,07 (051 (0,62
0,43 0,43 0,27 0,49
(1,02) (1,11  (0,80)  (1,15)
1,50 1,49 1,09 1,32
(1,47) (1.37)  (1,.87)  (1,47)

Nota: El rango tedrico de las variables dependientes —encuadres genéricos— comprende desde 0 (el encuadre no esta
presente) hasta 10 (méxima presencia del encuadre). N = 566. ***p < .001; **p < .01; *p < .05.
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TABLA 6. Presencia de cada encuadre «especifico», por periddico

Encuadre noticioso

Periédico. My DT

El Pais  El Mundo Abc Publico
EE1.-«Escalada conflictiva entre Colombia y Venezuela-Ecuador 3,70 3,57 3,29 3,29
a propdsito de la instalaciéon de bases estadounidenses» (1,19 (1,39 (1,66) (1,55)
EE3.-«Somalia, origen de piratas que secuestran a pescado- 4,15 3,46 3,23 3,28
res» (1,96) (2,08) (1,98) (2,17)
EE11.-«Ocupacion del territorio palestino por parte del Gobier- 5,40 4,23 3,41 4,58
no de Israel» (1,61) (1,97) (2,14 (2,64)

Nota: El rango tedrico de las variables dependientes —encuadres genéricos— comprende desde O (el encuadre no esta

presente) hasta 10 (méxima presencia del encuadre).

A continuacién se repitié la prueba? para
los encuadres noticiosos especificos (EET,
EE3 y EE11) (tabla 6). Se constatd que no
existen diferencias significativas entre los di-
ferentes diarios en ninguno de los encuadres
«especificos», lo que supone un mayor apo-
yo empirico para H18. En este caso se cons-
tata con mayor claridad la validez de la hip6-
tesis numero dos.

H2 afirmaba que cada pais en crisis es en-
cuadrado de manera diferente. Para compro-
barla, se llevo a cabo un analisis equivalente
al anterior, con «pais» como variable indepen-
diente. Se descartaron los paises con baja
frecuencia de aparicion (N < 30) para propor-
cionar mayor potencia estadistica. Se selec-
cionaron seis paises: Afganistan, Somalia,
Palestina, Colombia, Pakistan e Irak.

En el analisis multivariado de la varianza
(MANOVA) se constataron diferencias signi-
ficativas en los encuadres «genéricos» apli-
cados a los paises: lambda de Wilks = 0,27,
F (50, 1.964,47) = 13,16, p < 0,001. En las
pruebas univariadas se encontraron diferen-
cias significativas en todos los encuadres,
excepto en el EG7, lo que proporciona apo-
yo empirico a H2 (tabla 7). En el resto de

7 Aunque en este caso el analisis fue de tipo univariado,
excluyendo las informaciones no referidas a la crisis
humanitaria correspondiente al encuadre.

8 El valor de p no resulté estadisticamente significativo
para ninguin encuadre.

encuadres se encuentran diferencias signifi-
cativas con valores de p < 0,001, salvo en
EG8 —«los paises en crisis como receptores
de laayuday la solidaridad internacional» —,
F (5, 439) = 2,79, p = 0,017, n2= 0,031). Las
pruebas univariadas para el resto de los en-
cuadres alcanzaron significacion estadistica
al nivel p < 0,001.

Para responder a la tercera pregunta de
investigacion —qué encuadre o conjunto de
ellos caracterizan la imagen de cada uno de
los paises en crisis— se llevaron a cabo com-
paraciones post hoc aplicando la correccion
de Bonferroni. Los resultados se muestran en
la tabla 7. Los subindices hacen referencia a
los diferentes paises: a=Afganistan, s=Somalia,
p=Palestina, c=Colombia, k=Pakistan, i=Irak.
Para cada diferencia significativa, los subindi-
ces indican el pais con respecto al que las
medias son significativamente mayores en las
comparaciones por pares.

La tabla 7 muestra el encuadre o conjun-
to de encuadres que caracterizan la imagen
de cada uno de los paises en crisis. Afganis-
tan, Pakistan e Irak, paises donde el Ejército
estadounidense intervenia militarmente?,
comparten una elevada intensidad del EG4,
«los paises en crisis como foco de terrorismo

9 Estados Unidos mantenia tropas en Irak y Afganistan
en 2009, mientras que en Pakistan desarrollaba un pro-
grama de bombardeos con aviones no tripulados que
mataban a civiles y a presuntos combatientes talibanes.
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TABLA 7. Presencia de cada encuadre «genérico», por pais

Pais. Media y desviacion tipica (entre paréntesis)

Frame

Afganistan Somalia Palestina Colombia Pakistan Irak

(@) (s) (P) (© (k) @i
**%0D 1 1485.K O|28 1 |683,k 1 121 s Oy41 0,84
(1,91) 0,42) (1,50) (0,65) (0,50 (1,00
— 1,585 5 1,05 0,69 0,88 3. M aspol 2,015pc
(1,09 0,74) (0,66) 0,87) (1,28) (1,22
- 3,305 p.c ki 1,60, 0,37 1,43, 1,23 0,90
(1,76) (1,80) (0,51) (1,22) (1,23 (1,06)
xxxg 0,22 0,834p,0k 0,12 0,29 0,16 0,60
(0,60) (1,61) (0,40) 0,77) (0,60) (1,18)
7 0,07 0,08 0,04 0,03 0,06 0,13
(0,57) (0,29 (0,25) 0,17) 0,29 (0,60)
*g 0,45 0,22 0,48 0,03 0,20 0,00
(1,09 (0,66) (1,42) (0,24) 0,98) (0,00)
xaxgy 3,525 p o ki 1,77 1,14 1,85 1,17 0,95
(1,93 (1,56) (0,66) (1,28) (1,34) (1,14)
. 0,19 0,09 0,09 0,04 0,565, 090,60
(0,55) 0,34) (0,35) (0,20) (1,16) (1,75)
S 0,13 0,46 0,30 0,75, 0,61, 0,49
(0,49) (1,13 (0,64) (1,25) (1,18) 0,97)
— 1,48, 1,03 1,03 0,68 1,59, 2,035 ¢
(1,67) (1,07) (1,26) (1,17) (1,12) (1,45)

Nota: El rango tedrico de las variables dependientes —encuadres genéricos— comprende desde 0 (el encuadre no esta
presente) hasta 10 (maxima presencia del encuadre). N = 566. ***p < .001; **p < .01; *p < .05.

islamista que ha de ser combatido interna-
cionalmente». Las diferencias en el uso de
este encuadre son estadisticamente signifi-
cativas en comparacion con Somalia, Pales-
tina y Colombia. La mayor presencia de este
encuadre se encuentra en el caso de Pakis-
tan, que llega practicamente a duplicar la
puntuacién obtenida para Afganistan y a
multiplicar por cinco la de Palestina.

Este encuadre sobre el terrorismo isla-
mista se complementa con el EG13, «la po-
blacion civil del pais en crisis como victima
de los conflictos armados». Los valores que
alcanza este encuadre para los casos de Pa-
kistan, Afganistan e Irak sugieren que los
objetivos de la intervencion armada serian
acabar con el terrorismo y con el sufrimiento
de los civiles. Irak presenta las medias mas
altas, que son significativamente superiores

a las encontradas para Somalia, Palestina y
Colombia.

Los secuestros de pescadores en el golfo
de Edén permitieron a Somalia acceder a la
agenda informativa. La representaciéon me-
diatica de este pais se caracteriza también
por el EG6, «los paises en crisis como esce-
nario de secuestros y extorsion por parte de
grupos que operan fuera de la ley». La pre-
sencia media de este frame es significativa-
mente superior a la obtenida por todos los
paises salvo Irak. Somalia presenta, ademas,
un encuadre «especifico» que la vincula con
los secuestros de pescadores (véase la tabla
6). Palestina, en cambio, se encuadra desde
su incapacidad para gestionar sus institucio-
nes democraticas debido al caracter fraudu-
lento de sus elecciones.
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DiscusiON Y CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio validan mu-
chas de las ideas desarrolladas de manera
mas intuitiva en la bibliografia especifica so-
bre la representacion mediatica de los paises
empobrecidos. Pese a existir abundante ma-
terial bibliografico sobre la representacion
mediatica de los paises empobrecidos, no
existe literatura cientifica previa que aborde,
desde una perspectiva global, los encuadres
noticiosos de las crisis humanitarias. Este
estudio contribuye a llenar ese vacio.

Mas importante si cabe que la frecuencia
con que los medios se refieren a un pais es la
manera en que lo hacen. El analisis inductivo
llevado a cabo en este estudio permite afirmar
que los encuadres noticiosos mas empleados
describen a los paises en crisis como un es-
cenario de guerra, violencia, terrorismo isla-
mista y delincuencia. Los paises autodenomi-
nados «desarrollados» se presentan como
benefactores que pretenden mejorar las con-
diciones de vida de los paises empobrecidos.
Los frames mas empleados, con pocas varia-
ciones entre periodicos, fueron «las eleccio-
nes en los paises en crisis como procesos
fraudulentos y necesitados de tutela externa»,
«los paises en crisis como foco de terrorismo
islamista que ha de ser combatido internacio-
nalmente», «peticidn internacional de tropas
para mantener la seguridad en el pais en crisis
en un contexto electoral» y «los paises en cri-
sis como escenario de secuestros y extorsion
por parte de grupos que operan fuera de la
ley». El islam, religion mayoritaria en algunas
de las naciones estudiadas, se asocia al terro-
rismo y a los «conflictos étnicos y religiosos».
Ningun encuadre remite a la responsabilidad
del mundo desarrollado o a las verdaderas
causas del subdesarrollo, que son de natura-
leza politica y econdmica. A pesar de sus di-
ferentes orientaciones editoriales, la represen-
tacion de estos paises fue similar en los cuatro
periédicos estudiados.

Los encuadres mediante los que se des-
criben las crisis humanitarias establecen una

continuidad con el tratamiento noticioso de
la inmigracion y las minorias étnicas. A pesar
de tratarse de temas muy diferentes, el dis-
curso mediatico de la inmigracion, las mino-
rias y las crisis humanitarias se construye
sobre un mensaje implicito de «nosotros
contra ellos», inicialmente descrito por Dijk
(1996) para referirse a la cobertura informati-
va de las minorias étnicas en los paises enri-
quecidos. Dijk denominé «cuadrado ideol6-
gico» al proceso a través del cual los medios
magnifican «nuestras» buenas acciones (las
del grupo mayoritario) y «sus» malas accio-
nes (las de las minorias); a la vez que quitan
importancia a «nuestras» malas acciones y a
«sus» buenas acciones. Siguiendo los princi-
pios del «cuadrado ideoldgico», los periodi-
cos resaltan «nuestras» buenas acciones,
con encuadres como «los paises en crisis
como receptores de la ayuda y la solidaridad
internacional». «Nuestros» militares no hacen
la guerra, sino que acuden a hacer el trabajo
necesario que el Gobierno local no puede o
no sabe hacer: «combatir a grupos arma-
dos», «mantener la seguridad en un contexto
electoral» o luchar contra el terrorismo.

Desde un punto de vista metodoldgico,
este estudio intenta responder a la necesi-
dad, manifestada en estudios previos, de
mejorar las definiciones operativas y la clari-
dad conceptual en la investigacion sobre
framing (Vreese, 2012). Este estudio describe
en detalle el proceso por el cual ciertos tér-
minos y frases relacionadas con los actores,
las acciones, las localizaciones geograficas,
los espacios fisico/temporales, y las causas
y las consecuencias de los acontecimientos
se combinan entre si para dar lugar a un en-
cuadre noticioso.

Los resultados muestran que se emplean
encuadres especificos para ciertos paises
(denominados en este estudio como «espe-
cificos», como, por ejemplo, «Ocupacion del
territorio palestino [...]») que coexisten con
encuadres de naturaleza mas amplia, que
pueden ser aplicados a muchos de los pai-
ses en crisis (encuadres «genéricos», aunque
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segun la literatura previa también serian es-
pecificos, como «el islam como causa de
conflictos étnicos y religiosos»). En este ar-
ticulo, por tanto, se propone que el limite
entre encuades especificos y genéricos es
difuso, y que esta tipologia de los encuadres
no deberia tener un caracter dicotémico,
sino continuo. Esta propuesta supone una
contribucion tedrica a la teoria del framing.
Bajo este modelo, un frame puede ser mas o
menos especifico 0 mas o0 menos genérico.
De manera grafica, los encuadres noticiosos
podrian ser entendidos como un conjunto de
mufiecas rusas o matrioska: la mufieca mas
grande equivaldria a un encuadre mas gene-
rico; la mas pequefa, a un encuadre mas
especifico, y viceversa.

La naturaleza inclusiva de los encuadres
«mas genéricos» puede facilitar los metaes-
tudios y la investigacion comparativa a tra-
vés de diferentes paises y momentos tem-
porales. Los encuadres genéricos resultan
mas apropiados para la investigacion com-
parativa que los especificos (Aalberg, Strdm-
back y Vreese, 2011: 11), ya que cada con-
junto de encuadres especificos tiende a ser
diferente en cada estudio. Una solucién que
permitiria comparar los resultados de estu-
dios que hayan empleado diferentes encua-
dres especificos seria la de considerar un
nivel superior de analisis, es decir, emplear
un frame de caracter mas genérico que in-
cluyese a esos subframes mas especificos.
De hecho, algunos trabajos previos ya han
asumido, de manera implicita, este caracter
continuo de los encuadres. Asi, por ejemplo,
se ha considerado a «encuestas» o «resulta-
dos electorales» como subframes del en-
cuadre mas genérico de «juego», mientras
que «estrategias y tacticas de campana» o
«personalidad y estilo» se han incluido como
partes del encuadre «estrategia» (Aalberg et
al., 2011).

En este estudio, el encuadre genérico de
«conflicto» puede ser entendido como el ori-
gen de un conjunto de subframes de natura-
leza cada vez mas especifica, como «El islam

como causa de conflictos étnicos vy religio-
sos», «Los paises en crisis como foco de
terrorismo islamista [...]» o «Debate parla-
mentario sobre el envio de tropas [...] para
combatir a grupos armados».

Si se consideran en conjunto los encua-
dres empleados en la cobertura informativa
de los paises en situacién de crisis humani-
taria —es decir, como un macroframe—, la
prensa espafola describe el «problema»
desde una perspectiva doble: amenaza a los
paises del Norte y caos interno en los paises
en crisis. Las «causas» del problema son la
corrupcion, el terrorismo y la incompetencia
politica, y las «soluciones» abarcan desde la
intervencion militar extranjera hasta la ayuda
humanitaria, con énfasis en la primera.

LIMITACIONES E INVESTIGACION
FUTURA

Resulta adecuado sefalar los aspectos rele-
vantes y las limitaciones de este estudio. En
primer lugar, los encuadres noticiosos de los
paises en crisis pueden haber cambiado
desde la segunda mitad del afio 2009, el pe-
riodo de analisis examinado en este articulo.
Las dificultades econdmicas que atraviesan
algunos paises europeos, particularmente
importantes en Espafa, puede haber margi-
nado aun la cobertura informativa de estos
paises.

Futuras investigaciones deberian aproxi-
marse a este objeto de estudio desde una
perspectiva mas amplia, yendo mas alla del
andlisis de contenido de los encuadres de
los medios. Como ha sefialado Vreese, los
medios de comunicacion podrian jugar un
papel menor en el proceso de encuadre, ya
que no hay pruebas de que exista un reen-
cuadre o al menos un cuestionamiento de
los encuadres originales (2012: 317). Para
probar la validez del «<modelo de activacion
en cascada» (Entman, 2003) en un contexto
diferente al de Estados Unidos, se deberia
examinar el proceso de propagacién de es-
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tos encuadres interpretativos desde la cultu-
ra, las élites politicas y las ONG hasta la
opinién publica, asi como la posible retroa-
limentacion de la opinion publica a las élites
politicas a través de los medios de comuni-
cacion.

Para terminar, se necesitan propuestas
metodoldgicas para operar con la tipologia
continua de los encuadres genéricos y espe-
cificos que se sugiere en este articulo. Seria
necesario desarrollar una escala fiable y va-
lida para medir las variaciones en el grado de
especificidad de los encuadres, permitiendo
situar los diferentes frames a lo largo de un
continuum. Ademas, se deberia estudiar (por
ejemplo, a través de experimentos) si el gra-
do de especificidad de un encuadre tiene
algun efecto en las actitudes (opiniones, pre-
ferencias, emociones, afectos, ideas, etc.) o
comportamientos del publico. El caracter
mas o menos especifico de un encuadre po-
dria, por ejemplo, afectar al poder persuasi-
vo de la propaganda electoral o a las tasas
de recuerdo de la informacién contenida en
una noticia. De manera adicional, y sobre la
base del <modelo de activacion en cascada»
(Entman, 2004, 2010), se podria explorar el
papel que juegan los diferentes actores invo-
lucrados en el proceso de creacion y trans-
mision de frames en relacion a su tendencia
a producir —o reproducir— encuadres de
caracter mas o menos genérico. De esta ma-
nera, podria suceder que los encuadres de
las élites tuviesen un caracter mas genérico
(por ejemplo, «Los paises en crisis como un
problema para la civilizaciéon occidental»), y
que los medios se encargaran de comple-
mentar estos encuadres con otros mas es-
pecificos y concretos (como «Somalia, ori-
gen de piratas que secuestran a pescadores
[occidentales]»). Esto podia contribuir a una
mejor comprensién del proceso de creacion
y transmision de los encuadres, asi como de
los efectos de estos encuadres en las actitu-
des, pensamientos y comportamientos de la
gente.
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Resumen

En el articulo se exponen las peculiaridades epistemoldgicas y
metodoldégicas del método narrativo-interpretativo, consolidado en Gran
Bretafa (bajo la denominacién BNIM) y Alemania (donde es conocido
como Interpretative Biografieforschung). El método, que se fundamenta
en la fenomenologia y la hermenéutica, busca la expresion de los
marcos de significado pasados y presentes de los sujetos a través de
una entrevista no directiva, que es analizada mediante un proceso
reconstructivo que diferencia entre la «vida vivida» y la «vida narrada», vy,
a posteriori, pone en conexion ambas dimensiones. Los principales
pasos de aplicaciéon del método se explican a través del estudio de
caso de Adriana, tomado de una investigacién |1+D+i sobre inmigracién
y mercado de trabajo.

Abstract

This paper outlines the epistemological and methodological specificities
of the Biographic-Narrative Interpretive Method, developed in Britain
(under the name ‘BNIM’) and Germany (where it is known as
‘Interpretative Biografieforschung’). Based on phenomenology and
hermeneutics, this method seeks to express subjects’ past and present
frames of meaning through the use of a non-directive interview. This
interview is analysed by a reconstructive process that differentiates
between the ‘lived life’ and the ‘told story’, and subsequently connects
both dimensions. The main steps for the application of the method are
explained through the case study of Adriana, taken from a R&D&i
research project on immigration and the labour market.
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INTRODUCCION

El propdsito del articulo es exponer las pe-
culiaridades epistemologicas y metodoldgi-
cas del método biografico narrativo-interpre-
tativo, exponiendo los pasos dados en su
aplicacion en un proyecto de investigacion
sobre inmigracion laboral. EIl método, sinte-
sis de varias corrientes de las denominadas
metodologias reflexivas!, como la fenomeno-
logia, la hermenéutica objetiva o la Grounded
Theory, se vino a desarrollar como enfoque
especifico en la investigacién biografica en
Alemania durante la década de los ochenta
bajo el auspicio de Gabriele Rosenthal,
Roswitha Breckner y el grupo Quatext, radi-
cado en Berlin. El proyecto SOSTRIS (Social
Strategies in Risk Society), desarrollado de
1996 a 1999 en siete paises europeos?, daria
un nuevo impulso al método, al extenderlo a
otros paises y facilitar el intercambio de dis-
cusiones epistemoldgicas y metodoldgicas
entre culturas académicas e investigadoras
distintas (Chamberlayne, Bornat y Wengraf,
2000: 11-12). En Gran Bretana esta orienta-
cién metodoldgica adquirira una dinamica
propia a partir de la labor docente e investi-
gadora de Chamberlayne y Wengraf durante
los aflos 2000, y pasara a denominarse BNIM
(Biographic Narrative Interpretive Method).
Hoy, la investigacion biografica narrativa-
interpretativa tiene una importante implanta-

1 Segun Alvesson y Skoéldberg, en su volumen Reflexive
Methodology, cuatro serian las caracteristicas comunes
de las metodologias reflexivas, ademas del caracter cua-
litativo de la informacién manejada: 1. Técnicas y pro-
cedimientos sistematicos en el manejo de la informacion,
es decir, una légica de razonamiento clara sobre la in-
teraccion con los datos. 2. Primacia de la interpretacion,
esto es, existencia de una teoria del conocimiento que
sustenta el procedimiento, y que parte del investigador
como intérprete. 3. Consciencia del caracter politico-
ideoldgico de la investigacion. 4. Reflexion sobre el pro-
blema de la representacion y la autoridad, en la medida
en que el material producido tiene existencia propia,
distinta de la realidad que refleja, y del autor/a que lo
produce (2009: 11).

2 Gran Bretafa, Francia, ltalia, Alemania, Grecia, Espa-
fia y Suecia.

cion en ambos paises, tanto en la sociologia
como en la psicologia 'y —sobre todo en Ale-
mania— en la pedagogia. En Espana, el mé-
todo ha sido aplicado en varios proyectos de
investigacion desde los afios noventa, espe-
cialmente por parte de Elisabet Tejero y Lau-
ra Torrabadella, del Col-lectiu d’Estudis Bio-
grafics (con Lemkow, 2001), y por Eduardo
Terrén (2011). Sin embargo, sus premisas
epistemologicas y metodolégicas apenas se
conocen en Espana3. El articulo pretende,
por lo tanto, contribuir al conocimiento de
este enfoque metodolégico y a su difusion.
Para ello, en la primera parte de este trabajo
se exponen sus presupuestos epistemolégi-
cos y metodologicos, contrastandolos con
los de otros enfoques mas conocidos en Es-
pafa, como es el desarrollado por la escuela
autodenominada «realista» de Daniel Ber-
taux. En la segunda parte se explican los
principales pasos de aplicacién del mismo, a
lo largo del proceso de investigaciéon, me-
diante ejemplos tomados del proyecto Inmi-
gracion y trabajo en Canarias: analisis socio-
territorial de la inmigracion laboral y de la
trayectoria socio-profesional de los inmigra-
dos, cuya fase cualitativa incluia la aplicacién
del método4. Por ultimo, a partir del caso
concreto ejemplificado, se reflexiona sobre
las aportaciones que un enfoque de estas

3 La excepcion serian las menciones realizadas por Va-
lles en su monografia Entrevistas cualitativas (2014), y
las publicaciones de Alheit y Dausien (2007) y Torraba-
della (2000). En el campo de la pedagogia destacan los
trabajos de Bolivar (2002).

4 Proyecto |+D+i, 200801000015, «Inmigracion y traba-
jo en Canarias: andlisis socio-territorial de la inmigracién
laboral y de la trayectoria socio-profesional de los inmi-
grados», financiado por la Agencia Canaria de Investi-
gacion, Innovacién y Sociedad de la Informacion. Inves-
tigadora principal: Josefina Dominguez Mujica.
Investigadores/as: Maria Eugenia Cardenal de la Nuez,
Ramon Diaz Hernandez, Aniano Hernandez Guerra, Juan
Manuel Parrefio Castellano. El proyecto se proponia
analizar las trayectorias migratorias de emigrantes eco-
némicos latinoamericanos en Canarias, focalizando su
atencion en las estrategias desplegadas, los obstaculos
y oportunidades experimentados, la importancia de las
redes de apoyo, asi como su percepcion de la integra-
cién en Canarias.
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caracteristicas realiza al conocimiento de la
realidad social.

EL DEBATE ENTRE REALISMO
E INTERPRETATIVISMO
EN LA INVESTIGACION BIOGRAFICA

La investigacion biografica es una opcién me-
todologica que, con sus altibajos, ha ganado
en legitimidad y visibilidad académica en so-
ciologia desde sus primeros trabajos, cierta-
mente influyentes mas alla de la sociologia: la
obra El campesino polaco, de Thomas y
Znaniecki, es un trabajo de referencia citado
por historiadores sociales, gedgrafos huma-
nos o antropdlogos. Hoy, siendo una metodo-
logia minoritaria, su prestigio es creciente, y
su aportacion a las ciencias sociales se ve
respaldada tanto por trabajos académicos de
enorme difusion, como los de Richard Sennett
(2000, 2003) o el ultimo Bourdieu (1999),
como por la creciente influencia de enfoques
de la teoria social que ponen el énfasis en el
actor social, la biografia y la reflexividad como
ejes definitorios de nuestro tiempo, caso de
autores como Anthony Giddens o Ulrich Beck.

Con el creciente uso y legitimidad del mé-
todo biografico, sus practicantes se han vis-
to confrontados con la necesidad de definir
con mas claridad, mas alla de los presupues-
tos generales de una manera de hacer inves-
tigacién cualitativa, no solo sus temas de
estudio, sino sus fundamentos epistemolégi-
cos y metodoldgicos. Es en este proceso de
explicitacion, desarrollado en buena medida
en intercambios verbales y escritos a lo largo
de los ultimos veinte afios5, donde se ponen

5 Sobre todo, en las reuniones y publicaciones de los
comités de investigacién sobre biografias de la Asocia-
cion Europea de Sociologia (Biographical Perspectives
On European Societies) y la Asociacion Internacional de
Sociologia (Biography and Society), y en la revista Bio-
graphy and Society, publicaciéon del comité de la AlS,
especialmente durante los afios noventa. En el clasico
de Daniel Bertaux Los relatos de vida. Perspectiva etno-
socioldgica (Bellaterra, 2005) y la obra colectiva editada

en evidencia las diferentes maneras de con-
cebir, acceder, producir y analizar este obje-
to de estudio —la biografia—. Adscrita tradi-
cionalmente al «terreno» de la investigacion
cualitativa, y, por ello, al estudio de la dimen-
sion intersubjetiva de la realidad social —en
términos ontoldgicos— vy a la interpretacion
de la misma —el «Verstehen» weberiano—
en términos de epistemologia (Plummer,
1989), la biografia se evidencia como un ob-
jeto de andlisis mas resbaladizo de lo que
pudiera parecer: algo légico, por otra parte,
si pensamos en la doble dimensién «obijeti-
va» y «subjetiva» de la biografia.

Me centraré aqui en dos aspectos funda-
mentales de la diferencia de perspectivas.
Por una parte, en lo ontoldgico y epistemo-
|6gico, destaca la cercania de la escuela rea-
lista, desde la critica al positivismo, a un en-
foque «objetivista» de la realidad social,
frente al énfasis constructivista de la escuela
interpretativa. Ademas, tiene interés subra-
yar la defensa, por parte de Bertaux, de ana-
lizar multiples biografias para poder llevar a
cabo un analisis sociolégico, que la biografia
particular no permite desarrollar. La escuela
interpretativa, sin embargo, propone tratar
cada biografia como un caso Unico que en-
cierra en si mismo informacion sociolégica-
mente relevante.

Para Daniel Bertaux, el objetivo del méto-
do biografico es la comprension de una «rea-
lidad socio-histérica» u «objeto social» me-
diante el analisis de los elementos comunes
a distintas practicas llevadas por los sujetos,
que pertenecen a fendmenos sociales cuya
realidad es objetiva (2005: 49). Asi, aunque
los relatos estén orientados subjetivamente,
de ellos obtenemos también hechos con-
trastables: hacemos entrevistas biograficas
para obtener «datos de quienes han pasado

por Chamberlayne, Bornat y Wengraf, The Turn to Bio-
graphical Methods in Social Science: Comparative Issues
and Examples (Routledge, 2000), se reflejan con claridad
las posiciones.
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una parte de su vida dentro de ese objeto
social, para obtener descripciones e infor-
maciones que, una vez analizados y reuni-
dos, ayuden a comprender su funcionamien-
to y su dinamica interna» (ibid.: 49). Frente a
los planteamientos constructivistas y feno-
menologicos que subrayan el caracter con-
tingente y subjetivo del relato autobiografico,
el sociologo defiende la existencia de una
objetividad accesible mediante la identifica-
cién de los mecanismos internos del feno-
meno social: algo que se obtiene mediante la
acumulacién de relatos (ibid.: 53).

Por otra parte, el autor defiende que no
puede obtenerse conocimiento sociolégico
de un relato individual: este tiene, a lo sumo,
valor puramente ejemplar. La narracién indi-
vidual no debe ni puede analizarse por si
misma, pues el estudio de las experiencias
individuales llevaria a la biografia fuera de la
sociologia: lo especificamente sociolégico
seria poner en relacion los testimonios para
superar sus singularidades (ibid.: 37, 40).
Bertaux distingue, pues, entre autobiografia
y relato de vida: mientras que en el primer
caso interesa lo singular, lo Unico y lo que
para el autobioégrafo es relevante, en el se-
gundo lo importante es el fendmeno social
del cual el sujeto forma parte y ayuda a com-
prender (ibid.: 49). Asi, el autor plantea que:

Al multiplicar los relatos de vida de personas que
se hallan o se han hallado en situaciones sociales
similares, o participando en el mismo mundo so-
cial, y al centrar sus testimonios en estas situacio-
nes se trata de sacar provecho de los conocimien-
tos que ellas han adquirido mediante su experiencia
directa de este mundo, sin enredarse por ello en su
necesaria singularidad, ni en el caracter inevitable-
mente subjetivo de su relato (2005: 37).

La escuela narrativa-interpretativa, por su
parte, sostiene que la narraciéon autobiografi-
ca es inequivocamente subjetiva, y que es el
acceso al marco de significados, desde el que
el narrador actua, lo que esta técnica puede
aportar al conocimiento de la realidad social.

La obtencién de un relato desde los marcos
de referencia del entrevistado es el objetivo de
la entrevista. Desde los mismos se puede in-
terpretar, en un camino de ida y vuelta, la
«vida vivida», los acontecimientos experimen-
tados por el entrevistado, contextualizandolos
adecuadamente. Los relatos biograficos, se-
nala Rosenthal, son interpretaciones, hechas
desde el presente, de los eventos relatados.
De ahi que sea esencial considerar tanto los
eventos en si como la interpretacion de los
mismos, que esta incrustada en la forma, flu-
jo y tratamiento tematico de la narrativa (2004:
49; 57 a 79). La distincion entre historia (even-
tos experimentados) y relato (narracion) y su
andlisis y puesta en relacion es, en esta es-
cuela, fundamental.

En cuanto a la posibilidad o no de obtener
conocimiento sociolégico a partir de una sola
biografia, el enfoque interpretativo plantea
que lo social esta inscrito en lo individual y no
es, por lo tanto, la acumulacion de casos lo
que hara posible el conocimiento sociolégico,
sino la capacidad de realizar las conexiones
que van de la experiencia biografica a las
constricciones estructurales (Rosenthal,
2004; Chamberlayne y Spano, 2000). Cada
biografia, sefiala Rosenthal, permite hipoteti-
zar acerca de un «tipo» social que revela un
patron social determinado en relacion con la
pregunta de investigacion (2004: 62).

En sintesis, la premisa epistemologica del
método narrativo-interpretativo es la focali-
zaciéon en la experiencia, como un terreno
donde confluyen la subjetividad que decide,
reflexiona y actla, y su interaccion concreta
con el sistema de relaciones sociales en el
que se desenvuelve, y los contextos de
oportunidad que le enmarcan y condicionan.
El territorio de la experiencia implica, por lo
tanto, centrar la atencién en el individuo, en-
tendido no como un «representante» de una
categoria social, sino como un actor social
concreto inserto en una red de relaciones
sociales de la que es miembro y agente en la
sociedad en que vive, y que debe afrontar, en
su biografia, las constricciones estructurales
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propias de su época y posicion. Dicha expe-
riencia se reconstruye mediante entrevistas
no directivas y abiertas, de modo que se
puedan rescatar los marcos de significado
de los entrevistados. Aunque no necesaria-
mente son los entrevistados los «casos» ob-
jeto de estudio (pues estos pueden ser fami-
lias, organizaciones u otros colectivos), se
parte de que cada vida individual tiene un
contenido social, y puede ser materia de co-
nocimiento sociologico.

LA PRACTICA DEL METODO
INTERPRETATIVO-NARRATIVO

La entrevista biografico-narrativa

La entrevista biografico-narrativa se estructu-
ra en dos partes, denominadas por Wengraf y
Chamberlayne subsesién 1 y subsesién 2
(2012). El objetivo de las sesiones es obtener
toda la informacion narrativa posible, de la
manera menos intrusiva posible. Por ello, las
preguntas acerca de cuestiones no narrativas
(tipicamente, descripciones, razonamientos o
valoraciones), y los temas no enunciados por
el entrevistado/a, pero de interés para el
investigador/a, se dejan en suspenso en este
primer encuentro. Cuanto menos informado
esté el entrevistado del sistema de relevancia
del entrevistador —mas alla del tema pro-
puesto—, mayores posibilidades de que el
entrevistado reconstruyay recupere las expe-
riencias de manera libre, respondiendo a la
actitud no intrusiva, facilitadora de recuerdos,
de evocaciones, del entrevistador/a. El re-
cuerdo permite reconstruir la «subjetividad en
situacién», conformada socialmente, pero
también agente en los contextos y situacio-
nes experimentados (Wengraf, 2012: 43), que
vivio y que ahora narra.

La subsesién 1 comienza con una pre-
gunta narrativa inicialé. Esta contiene una

6 Denominada por Chamberlayne y Wengraf, SQUIN
(Single Question aiming at IndUcing Narrative) (Wengraf,
2012: 249).

féormula fija que busca facilitar una primera
narracion. El entrevistador/a enmarca el
tema («Como sabe, estoy investigando... Por
favor, cuénteme la historia de su...»); y acla-
ra al entrevistado la profundidad y la ampli-
tud con la que solicita que se hable del mis-
mo, que se deja a criterio del entrevistado,
pero en el marco de lo narrativo-auto-biogra-
fico («todos los acontecimientos y experien-
cias... de importancia personal para usted.
Empiece por donde quiera, tomese el tiempo
que necesite...»).

Un ejemplo de pregunta narrativa inicial,
tomado de la investigacién Inmigracion y tra-
bajo en Canarias, seria:

Como ya sabe, estoy investigando las experien-
cias de personas que provienen de diferentes par-
tes del mundo y vinieron a trabajar a Espana,
cémo se ha desarrollado su vida laboral y personal
y como se las han ido arreglando a lo largo de ese
tiempo. Asi'que, por favor, cuénteme la historia de
su vida desde que se planted salir de su pais has-
ta la actualidad. Todos los acontecimientos y ex-
periencias de importancia personal para usted,
hasta hoy. Empiece por donde quiera; por favor,
témese el tiempo que necesite. Yo voy a escuchar
primero, no le voy a interrumpir. Solo tomaré algu-
nas notas por si tuviera preguntas para después
de que usted haya terminado de contarmelo todo.
Asl que, por favor, cuénteme la historia de su vida
desde que se plante6 salir de su pais hasta la ac-
tualidad?.

Tras enunciar la pregunta narrativa, el en-
trevistado desarrolla su relato sin interrupcio-
nes. Mientras tanto, el entrevistador/a toma
notas muy detalladas. De suma importancia
es el compromiso explicito a no interrumpir,
que ha de cumplirse a rajatabla, pues es
esencial crear una atmosfera de escucha y

7 Los elementos destacados en cursivas son propios de
cualquier pregunta inicial, siguiendo el formato BNIM de
Wengraf y Chamberlayne. Los restantes elementos fue-
ron afiadidos por el equipo con el fin de alcanzar los
objetivos de investigacion.
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permitir que se «forme» el relato en la cabeza
y en las palabras de nuestro entrevistado/a.
Cuando finaliza la respuesta, el entrevistador/a
pregunta: «;Hay algo mas que quiera anadir?
¢ Algo mas que le venga a la cabeza?». Prosi-
gue el silencio y el entrevistador/a toma mas
notas, si hubiera una respuesta. Luego, se
toma unos minutos para estudiar las notas y
seleccionar las afirmaciones de mayor interés,
sobre las que desea obtener mas informa-
cion.

En la subsesiéon 1 obtenemos, pues, una
primera historia, una narracion larga, improvi-
sada, que refleja la reaccion espontanea del
entrevistado/a ante la pregunta inicial, y que
es una autopresentacion del entrevistado/a
(Rosenthal, 2011: 160). La subsesion 2 busca
obtener narraciones concretas en torno a los
temas/eventos mencionados, seleccionados
por el entrevistador/a. Se trabaja, por lo tanto,
exclusivamente, con la informacion producida
por el entrevistado/a, y se busca, de nuevo,
informacién elaborada narrativamente: esto
es, ligada a situaciones y experiencias parti-
culares. De ese modo se puede rescatar la
perspectiva adoptada entonces —en pala-
bras de Wengraf, recuperar la pista («retrace»,
en inglés) del movimiento biografico original
(2012: 345)—: los marcos de referencia del
entrevistado, tanto los que enuncia explicita-
mente como aquellos de los que no tiene
consciencias. Una vez seleccionados los ele-
mentos relevantes del relato sobre los que se
desea profundizar, se recurre de nuevo a una
formula fija, que se repite hasta el final de la
entrevista:

Vd. dijo [frase del entrevistado/a], ¢ recuerda algun
[ejemplo, ocasidn, situacién, momento, evento,
sentimiento, etc.] en particular?

8 De hecho, Rosenthal plantea que incluso las preguntas
acerca de valoraciones u opiniones pueden ser formu-
ladas narrativamente (por ejemplo, solicitando analogias
o proyecciones de futuro), y que, con ello, la «opinion»
siempre esta anclada en una situacién concreta que para
el entrevistado/a tiene sentido (2011: 162-163).

Veamos un ejemplo tomado de la entre-
vista a Adriana, una de las entrevistadas para
el proyecto de investigacion antes citado:

Ma: Eh, me decias que hay un montdn de cosas
hechas que has ganado por ti misma, ¢recuerdas
algun ejemplo en particular? [...] Sabes que, me
acuerdo como, como, tu sabes que ahora hay me-
dia isla que querra entrar en [una linea aérea local]
todos dicen [imita una voz]: «Cabrona, como hicis-
te para entrar [en esa aerolinea], que yo tengo no
sé cuantos titulos y que tengo no sé qué y no sé
cuantos». Pues la duefia de mi piso, que yo alqui-
laba [...], era una mujer rumana, ;no? Una chica
de treinta y pico de afos, eh, que hablaba como
cinco idiomas perfectamente, que habia estudiado
en distintos paises europeos, ¢{no? Y que ganaba
cuatro mil euros al mes, jimaginate! Pues, eh, la vi
en mi casa —en su casa— después de dos o tres
afios de alquilar el piso, ¢{no? Entonces tuvimos
una charla, nos tomamos un té una tarde, vio el
piso. Estaba fascinada que estaba igual, todo igual,
¢no? Pues hubo mucha quimica, ¢no? Y le conté
que yo daba clases de turismo, yo no sabia que ella
trabajaba en [esa compania]. Pues a la semana si-
guiente me llama y me ofrece hacer consultoria de
formacién de los empleados de [la linea aérea] en
El Aaiun para ensefarles el sistema de reservas
aéreas, que es el [sic] que yo daba clases, {no? Y,
Yy, ¥ me pagaron cinco mil euros por eso, cuando tu
no tienes un duro, ¢sabes?, que te ofrezcan cinco
mil euros, que sea simple... jQue una persona con-
fie en ti, en tu capacidad, por, por haberte conocido
media hora, una hora! Digo, jcorio, vale, eso me lo
gané, no me lo regalaron!, ;sabes? (lin. 1658-1714,
fragmentos eliminados).

El encuentro con su casera no habia sido
mencionado por Adriana en su narracioén ini-
cial. Si habia hablado del trabajo en la linea
aérea, como parte de una descripcién muy
general de los distintos trabajos que habia rea-
lizado. Pues bien, este momento, y su conse-
cuencia en términos laborales (la llamada para
impartir un curso de formacion), es escogido
por Adriana como ejemplo de lo que significa
para ella ganarse las cosas por si misma.
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Como vemos, desarrolla un relato muy detalla-
do, pinta la escena con un lenguaje muy vivo
(@abundan las exclamaciones, incorpora el esti-
lo directo). Es una narracion rica de un inciden-
te concreto?® sobre la que podemos hacernos
varias preguntas. Por ejemplo, del hecho en si:
¢ qué implicaciones puede haber tenido este
evento en la vida posterior de Adriana? Pero
también de la persona, el sujeto, que lo narra:
¢por qué Adriana escoge esta forma narrativa
para hablar de este acontecimiento? ¢Por qué
elige Adriana este incidente en particular para
ejemplificar lo que es «ganarse las cosas por si
misma»? ¢A qué llama, entonces, la entrevis-
tada, «ganarse las cosas por si misma»? Y, por
ultimo, de Adriana en tanto que «tipo particular
de inmigrante», que vive esa vida y la relata de
esa manera: jqué nos dice, en resumen, este
evento y este relato sobre el tipo de inmigrante
del que Adriana podria ser un posible caso? La
respuesta espontanea a una pregunta no di-
rectiva facilita una narracién hecha desde los
marcos de referencia de la entrevistada, que
contienen sus percepciones conscientes y no
conscientes, explicitas y no explicitas de la rea-
lidad experimentada. Esta riqueza permite dis-
tintos niveles de andlisis: de la secuencia de los
eventos vividos, de la secuencia del texto, de
los temas, de la estructura del relato. Todo ello
en el contexto del problema de investigacion.

El tratamiento de los datos y su
interpretacion en la metodologia
biografica narrativa-interpretativa

El enfoque narrativo interpretativo se guia, en
el analisis, por la logica de la apertura y la
I6gica del descubrimiento (Rosenthal, 2011:
54). Ello implica aplicar los principios de se-
cuencialidad, reconstruccién y abduccion,
que explicamos brevemente10.

9 En la terminologia de Chamberlayne y Wengraf, se
trataria de una PIN, Particular Incident Narrative (Wen-
graf, 2012: 341).

10 Las referencias de la autora son Peirce (1930/1980)
y Oevermann (1980).

El principio de secuencialidad supone
descomponer la entrevista en unidades de
sentido significativas que se ordenan de dis-
tintas maneras. El andlisis de la(s) secuencia(s)
elaboradas permite identificar la estructura
que subyace a la entrevista y, por lo tanto, al
caso (para lo que nos ocupa, al sujeto entre-
vistado).

El principio de reconstruccion implica
analizar cada dato (en ese caso, cada seg-
mento de las secuencias que elaboraremos
a partir del verbatim) segun su papel en el
conjunto de la biografia, y no desde catego-
rias externas. Los datos son analizados, asi,
no como «ejemplos» o «plasmaciones» de
una teoria, sino por si mismos, y permiten
«producir» teoria (Rosenthal, 2011: 57). Se
trata de intentar reconstruir intelectualmente
el proceso, contexto y condiciones que die-
ron lugar al fragmento de experiencia relata-
do, y al relato particular que se ha producido
sobre el mismo, elaborando interpretaciones
acerca de los caminos posibles tomados por
el entrevistado, que seran comprobadas con
los datos posteriores del entrevistado/a.

El principio de abduccion supone que se
elaboran hipotesis para cada dato en parti-
cular de cada entrevistado/a en particular, y
que son los sucesivos datos disponibles del
caso los que hacen una interpretacion mas
plausible que las demas. Las hipétesis en
este método no son formulaciones externas
que se intentan comprobar con los datos
biograficos (deduccién). Tampoco se extraen
del dato para buscar la generalizaciéon me-
diante el contraste con otras biografias (in-
duccion). Son «internas» al caso, se elaboran
ad hoc para identificar la logica interna del
mismo, y son comprobadas o descartadas
en funcién de los indicios disponibles acerca
de cada caso en concreto (Rosenthal, 2011:
57-61).

La aplicacion practica de esos principios
en el andlisis implica procesar el verbatim
para elaborar dos secuencias de datos: la
Cronologia Biografica (CB), que reconstruye
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la secuencia de los eventos experimentados
—o «vida vivida»—; y la Secuencia Tematico-
Textual (ST) del relato —o «vida narrada»— ,
que reconstruye la estructura del relato se-
gun los temas enunciados y los tipos em-
pleados para enunciarlos (Wengraf, 2012:
521-527; 576-577). Ambas se analizan por
separado, dando lugar a interpretaciones es-
pecificas de cada secuencia, que con poste-
rioridad se ponen en relaciénl. La finalidad
de la interpretacion es identificar los princi-
pios estructurantes de una biografia, ponien-
do en relacion «la vida vivida» y «la vida na-
rrada».

Elaboracion e interpretacion
de la cronologia biografica (CB)

La cronologia biografica (CB) recoge los
eventos relatados por cada entrevistado, en
el orden en que fueron vividos. Este no coin-
cide necesariamente, por la naturaleza no
directiva de la entrevista, con el orden en el
que fueron narrados. La cronologia biografi-
ca se lleva a cabo extrayendo los aconteci-
mientos a partir del verbatim, «desnudando-
los» de las valoraciones y explicaciones con
las que el entrevistado/a las envuelve. Se
convierten asi en datos «a secas» —«dry
facts», en expresion de Wengraf (2012)—: en
hechos carentes de interpretacién por parte
del narrador/a. A la secuencia inicial obteni-
da del verbatim se afaden todas las preci-
siones necesarias para situar los aconteci-
mientos en el tiempo y en el contexto. Estas
concreciones se obtienen retomando el con-
tacto con el entrevistado/a: algo imprescin-
dible, puesto que el tipo de entrevista no
permite que esta se interrumpa o desvie para

11 Existe una tercera fase del analisis, en la que se in-
terpretan fragmentos significativos del texto, en la que
no entraré por razones de espacio. Este paso sigue en
cualquier caso los mismos principios que el resto del
trabajo interpretativo. Una exposicion detallada puede
consultarse en Rosenthal (2004: 59-60; 2011: 232-234),
bajo la denominacion «rekonstruktive Diskursanalyse»;
y en Wengraf (2011: 670-677), que lo denomina «microa-
nalysis».

obtener precisiones o aclaraciones. En el
caso de nuestra entrevistada Adriana, el
fragmento anterior nos permite localizar dos
acontecimientos:

— Elencuentro con su casera, directiva’2 en
una companfia aérea, y la conversacion
con ella acerca del trabajo que tenia en-
tonces Adriana como profesora de siste-
mas de reservas aéreas en una escuela
de turismo.

— La llamada de su casera, al cabo de una
semana, para que Adriana imparta un
curso sobre sistemas de reservas aéreas
en su compafia aérea.

En el cuadro 1 se ofrece un fragmento de
la CB de Adriana, desde el comienzo de su
vida, y se presenta la formulacion de estos
dos eventos en particular.

Como vemos, la cronologia biografica es
una relacion de acontecimientos, despojada
de la subjetividad del actor social que la vivid
y relaté. Puede ser analizada por si misma'y
comparada con otras. Permite hacerse pre-
guntas acerca de quién vivio esta vida, en
qué se parece a otras, cuales serian las eta-
pas significativas de ese tipo de vida, bajo
qué condiciones ocurrieron esos aconteci-
mientos, por qué un evento siguié al otro, y
no al revés.

La escuela interpretativa analiza la se-
cuencia biografica haciéndose preguntas
acerca de cada dato en particular segun el
orden cronoldgico establecido, empezando
por el primero, haciendo caso omiso (mejor
aun: olvidando) el siguiente. Se realiza, por
lo tanto, un analisis segmento a segmento,
multiplicando las hipétesis predictivas antes
de que sean refutadas o apoyadas por
segmento(s) posteriores. Nos preguntamos:
¢, qué papel puede haber jugado ese acon-
tecimiento en la vida del entrevistado/a?

12 Matiz obtenido de una consulta realizada a Adriana.
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CUADRO 1. Fragmento de la cronologia biografica de Adriana

Fecha

Acontecimiento

1966
1999

1999

2003

Octubre de 2003

Noviembre de 2003

... [Continda la
cronologia biografica]

Enero de 2006

A la semana

Nace Adriana en Buenos Aires.
Su marido cierra la empresa que tenia en Argentina.

Adriana emigra con su marido a Venezuela. El crea una empresa de productos importados.
Ella tiene una representacion turistica. Viven en un pueblo a orillas del rio Orinoco.

Su marido visita al consul de Espafia en su localidad para informarse de la posibilidad
de emigrar.

Su marido llega a Canarias. Se aloja en casa de una conocida. Monta una empresa de
filtros purificadores de agua.

Adriana llega a Canarias. Ella y su esposo se mudan a un piso alquilado. Alquilan un
local y contratan personal.

... Més eventos

Conoce a la duefia de su piso, rumana, directiva en una linea aérea. Adriana le cuenta
que imparte formacion sobre sistemas de reservas aéreas en una escuela de turismo.

La duefa de su piso le llama para que imparta un curso de sistemas de reservas aéreas

en El Aaiun.

...[Continda la cronolo-

gfa biogréfica) ... Mas eventos

¢, Como puede haber experimentado el
entrevistado/a este hecho? ;Qué factores
estructurales pueden explicar este segmen-
to? ¢Qué elementos del contexto pueden
haber influido en este acontecimiento? Y,
consecuentemente: si esta hipotesis fuera
cierta, {qué eventos cabe esperar con pos-
terioridad? (Wengraf, 2012: 540-554). El si-
guiente fragmento es analizado de la misma
manera. Los segmentos de informacion si-
guientes nos permiten comprobar si las hi-
poétesis/conjeturas pueden ser corrobora-
das o no, al poder identificarse al menos
tres datos esperados en relacion con las
mismas en la secuencia. A medida que
avanzamos en el analisis, unas hipoétesis se
veran descartadas, y otras, reforzadas por
los datos posteriores: al final, unas pocas,
las que se hayan comprobado como mas
plausibles, quedaran como las hipoétesis in-
terpretativas principales (Rosenthal, 2011:
189).

Tras haber completado el trabajo de ana-
lisis de la CB tenemos una primera imagen

de la estructura de la secuencia biografica
del entrevistado/a, fruto de la depuracion de
hipétesis posibles: lo que Wengraf denomina
el patrén de la «vida vivida» —«the pattern of
the lived life»— (2012: 540). Esta imagen es
una sintesis de nuestros primeros hallazgos
en relacién con la biografia, y nos sirve de
teldn de fondo para la interpretacién del «re-
lato de la vida narrada».

Elaboracion e interpretacion de la
secuencializacion tematico-textual

La secuencializacion tematico-textual (STT)
recoge los segmentos de la narracion desa-
rrollada por cada entrevistado en la forma y
orden en que fue enunciada. Aqui, al contra-
rio que en la cronologia biografica, el respeto
por el orden en el que fueron producidos los
distintos elementos de la narracion es funda-
mental, ya que el rastro que seguimos no es
el de la biografia, sino el de la narracién, y el
del sujeto que hay en ella, que elige, de ma-
nera consciente o inconsciente, ese hilo,
esos temas, esa manera de contar. La se-
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cuencializacion es, pues, una radiografia del
relato que recoge de manera muy sintética
los temas y subtemas planteados, y los tipos
de texto que fueron utilizados para cada par-
te de la narracién. Para elaborarla se distin-
guen los cambios de interlocutor, los cam-
bios de tema y, una vez fijada la secuencia
de temas, los cambios de tipo de texto.

En esta etapa no se trata de hacer un
andlisis del discurso enunciado, sino de la
dinamica interna del relato, y de la relacion
que existe entre sus partes. De ahi que se
comprima gran parte del texto en forma de
parafrasis, mas o menos detallada. En el
cuadro 2 puede verse un fragmento de la se-
cuencia tematico-textual de Adriana.

CUADRO 2. Secuencializacion tematico-textual de Adriana, primeras 4 paginas de la subsesion 1

P’ag/ Int. Tema Contenido Tipo de
lin. texto
...Interesada en las experiencias de personas que vinie-
1/1-15 MA. PREGUNTA  ron a trabajar a Esparia... Cuen‘tame tu fustor/a desde P Inicial
INICIAL que empezaste a pensar en dejar tu pais hasta hoy...
Empieza por donde quieras, no te voy a interrumpir...
116-17 Adr. Informacion «Mi nomb!'e es Ad,rlana y tengo Quarenta y cuatro afos, INFORME
personal soy argentina. Naci en Buenos Aires».
1999 marido cerré la empresa en Buenos Aires...Veia-
mos la situacion dificil en Argentina... Amigos en Vene-
zuela... Interesante para emigrar...Marido empresa de
productos importados, yo representacion turistica. ..
Primera Profesionalmente muy bien, econdmicamente no...Poli-
T ' ) INFORME/
1-2/17-36 Adr. experiencia ticas de Chaves... paro general... Cambio de moneda ARGUM
migratoria peligroso... '
A los cuatro anos: venirnos, Brasil o Espafna. Espafa:
«Sin papeles, no vengo ni loca». En Brasil amigos... all,
mas dificil abrir una empresa, conseguir trabajo sin pape-
les.
«Nos vinimos aqui en el 2004, no, a finales del 2003...».
Segunda . : . -
- o Una persona conocida... Piso montado, alquilada oficina,
migracion: . o
- contratado personal... Importando filtros purificadores de
Espana. . . NARR/
2-3/36-65 Adr. agua... No conociamos el mercado... Contable presentd
Fracaso de - o — ARGUM.
los papeles cuando cambid la Ley de Extranjeria, habia
Su proyecto . : : ) ;
) : que estar en el pais de origen... Mucho dinero invertido,
migratorio. .
«N0S quedamos sin papeles».
Caida Sin papeles de la noche a la mahana. «Yo digo que me
: . A ) INFORME/
3/65-67 Adr. social, converti de... esposa de empresario a inmigrante sin pa- EVAL
exclusion. peles [rie]». '
Volvernos o seguir... empresa no funciond, tuvimos que
Quiebra. cerrar, gasto enorme. ARGUM./
3/ 67-75 Adr. Encierro. Pequena crisis de una semana... llorando... «jDios, qué NARR.
Reaccion. es estol». Viendo a la Pantoja en la tele... «Digo yo: Esto  ENRIQ.
asi no var.
Habia sufrido con el cierre... No queria sentirme rechaza-
, da... buscar trabajo sin tener papeles...
Busqueda «Soy comercial», pedi entrevista director de la mayor
de empleo, a ezcia de via'es, P y ARGUM./
3-4/7599  Adr  entrevistas. 9 4os-.- ., NARR.
Miedo/ «Yo voy a pedir consejo que es un buen truco [rie], ¢no?
S Mas que pedir trabajo»...
iniciativa.

No habia trabajo, pedi contactos... Al dia siguiente me
llamaron.
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Como documento, la STT nos permite
tener una vision de conjunto de los aspectos
clave de la autopresentacion improvisada del
entrevistado: sintetiza temas, secuencias,
tipos de texto y el espacio que ello ocupa en
la transcripcién (Wengraf, 2012: 569).

Fundamental en el andlisis de la secuen-
cia tematico-textual es el concepto de cam-
po tematico, elaborado por Gurwitsch para
identificar «la totalidad de aspectos a los
que se refiere un tema... y que forman el
contexto en el que un tema se presenta» (en
Wengraf, 2001: 274). En el campo tematico
identificamos lo dicho, lo insinuado vy lo si-
lenciado: todo ello es de igual importancia,
pues nos remite al sistema de relevancia del
entrevistado/a (Rosenthal, 2011: 198). Se
trata, pues, de «entender el relato de la na-
rracion de la vida tal y como ha sido cons-
truida, y, que, consecuentemente, expresa
una gestalt o patréon que tiene que ser de-
tectada» (Wengraf, 2001: 272). Este patron,
entendido en un sentido dindmico, se refle-
ja como movimiento de ciertos temas y ma-
neras de presentarlo en el texto y es deno-
minado por Wengraf flujo tematico (2012:
331-332).

La pregunta que preside el analisis de la
STT es: ¢por qué el entrevistado se presenta
de esta manera y no de otra? (Rosenthal,
2011: 212). No se trata, pues, solo, de resca-
tar la perspectiva pasada, vista desde el pre-
sente, sino, sobre todo, de profundizar en el
presente continuo que lleva de la perspectiva
de entonces al relato de hoy: el de los mar-
cos de significado del sujeto, identificables a
partir de la seleccion de unos temas y no de
otros, unas formas de hablar y no otras, una
especifica manera de relacionar los temas
entre si, y la manera en que evoluciona esta
autopresentacion en la entrevista (Wengraf,
2012: 331-333).

De nuevo, como en el caso de la crono-
logia biogréfica, analizamos cada segmento
0 unidad analitica (Rosenthal, 2011: 199)
por separado, ignorando las caracteristicas

del siguiente. Nos preguntamos: ;por qué
introduce el entrevistado este tema en este
momento? ¢ Por qué lo hace de este modo?
¢, Por qué con este nivel de detalle? Y, a par-
tir de ahi, ¢ qué cabe esperar en los siguien-
tes segmentos, en términos de tema/tipo de
texto? Tras el analisis, las hipotesis mas
plausibles acerca de la subjetividad que na-
rra quedaran como las principales. Tras
completarlo, dispondremos de un segundo
nivel de reflexion sobre el caso, en el que
nos habremos planteado como presenta el
entrevistado su historia en la entrevista; a
qué experiencias y eventos se refiere, en
qué contexto tematico lo hace, y desde qué
perspectivas y con que (posibles) intencio-
nes lo hace (Breckner et al., en Wengraf,
2012: 333).

El anélisis del caso

El andlisis de entrevistas como casos indivi-
duales no es la Unica opcién metodoldgica
en la metodologia biografica narrativa-inter-
pretativa: estas se han utilizado como base
para analisis de caso de unidades mas am-
plias, como organizaciones, familias o colec-
tivos (Rosenthal, 2011). Si es propio de esta
metodologia el tratamiento de, al menos, un
cierto numero de entrevistas en profundidad,
esto es, poniendo en relacién el andlisis de la
cronologia biografica con el de la secuencia-
lizacion tematica, de modo que cada caso
individual permita ampliar el conocimiento
del problema de investigacion, formulando
interpretaciones del mismo a través de las
experiencias individuales.

Para ello se realiza una interpretacion del
caso-entrevistado por si mismo, buscando
los elementos de conexidon (o desconexion)
entre la cronologia biografica y la secuencia-
lizacion tematico-textual, de manera que la
l6gica interna de la experiencia de cada
entrevistado/a quede descrita en su version
mas probable. El examen de los puntos cri-
ticos de la biografia, y de los puntos criticos
de la entrevista, nos permite identificar, aqui,
las claves del caso (Wengraf, 2012).
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Un cuadro que contenga una sintesis de
los elementos sustanciales de ambas series,
como el cuadro 3, puede ser de gran ayuda
en esta fase. Comentaré algunos aspectos
relevantes del caso de Adriana que aparecen
sefialados a modo de ejemplo.

La cronologia biogréafica de Adriana refle-
ja un proceso de afrontamiento de dificulta-
des y superacién de las mismas bastante
claro, aunque con altos y bajos muy acusa-
dos, y lo que es de mayor interés para el ana-
lisis, con momentos que la entrevistada pa-
rece contradecir lo que se desprende de su
trayectoria anterior. La entrevistada y su ma-
rido, argentinos, tienen una trayectoria ante-
rior como pequefios empresarios y
comerciales. Tras un tiempo en Venezuela,
llegan a Canarias en 2003 con un proyecto
empresarial que quiebra a los pocos meses.
Estan en las islas con visado de turista, y se
convierten en irregulares. Alli, solo conocen
a una persona, y deben pedir ayuda a las
ONG para afrontar su situacion legal y eco-
némica. Sufren, por lo tanto, un brusco des-
censo social, y deben trabajar un tiempo
largo sin contrato, sin papeles, y en trabajos
esporadicos y mal pagados. Es un periodo
«descendente» de su trayectoria, que la en-
trevistada y su marido remontan. Durante
ese tiempo, Adriana es voluntaria en una
ONG, dando clase de espafiol a inmigrantes.
En 2006, tanto su marido como ella desem-
penan trabajos de estatus comparable al que
perdieron: él es director de una oficina de
telefonia movil; Adriana es consultora de for-
macion en una linea aérea. En este momento
de clara recuperacion de la posicion social
perdida, Adriana deja su empleo, y da un giro
a su trayectoria profesional, al emplearse
como mediadora laboral en la ONG en la que
colaboraba como voluntaria. En este trabajo
esta tres afios. Cuando la hacen indefinida,
lo deja. De nuevo, cuando la entrevistada
esta consolidada en una ocupacion de cierto
estatus —y en este caso, ademas, acorde
con una trayectoria de implicacién en su co-
lectivo—, se marcha y vuelve a empezar.

Prepara la prueba de ingreso en la Universi-
dad, que aprueba, aunque no le dan plaza.
Entonces, se matricula en clases de francés
y chino. Cada logro de Adriana va acompa-
fnado, pues, de una crisis, y de un giro en su
trayectoria profesional y personal.

La secuencia tematica de la primera sub-
sesion de Adriana nos proporciona elemen-
tos de gran interés para analizar esta crono-
logia. La entrevistada presenta tres campos
tematicos claros, que son expresados de
maneras muy distintas. El primero, referido a
SuUS primeras migraciones y su primera expe-
riencia laboral como inmigrante irregular, es
relatado, principalmente, con informes esca-
sos en detalles, y gran cantidad de explica-
ciones y de evaluaciones: razonamientos de
por qué hizo esto a aquello, y conclusiones
de lo que pasé. Nombra las experiencias de
discriminacion y abuso experimentadas —
especialmente las de su marido—, pero no
se detiene en ellas. Este primer campo tema-
tico puede interpretarse como contexto o
trasfondo biografico sobre el que la entrevis-
tada ha elaborado el resto de su proceso,
pero que considera cerrado. Resulta signifi-
cativo que su momento mas dramatico —el
momento de quiebra y de irregularidad le-
gal— se presente con una evaluacion irénica
y unarisa: «Me converti de... esposa de em-
presario a inmigrante sin papeles [rie]». La
entrevistada concluye este campo tematico
con una referencia a su trabajo en la linea
aérea en la que subraya el reconocimiento
que supuso para ella esta oferta laboral («En-
tonces era que [...] se solucionaban todos
los problemas, ¢no? Con unos trabajos im-
portantes»), y lo dificil que le resulté sobrelle-
var el ritmo exigido por la empresa («no
aguanté un ritmo tan impersonal») en un con-
texto que ya, de por si, le resultaba muy
duro:

Ya que uno hace el sacrificio, ¢no? De vivir fuera
de su pais y demas, por lo menos tener una grati-
ficacion. Y si mi trabajo era, era una tortura, pues
yo... Eso no es para mi, sabes?
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La segunda parte del relato de Adriana se
dedica a su trabajo como mediadora laboral
en una ONG. Es un campo tematico en si
mismo, pues el tema no es tanto el trabajo
en si como la dedicacion, su rol y la manera
en que ella pone en juego sus capacidades
en una profesion social. Aqui, la narracion se
vuelve mas detallada, surgen anécdotas, hay
una clara referencia al racismo de los posi-
bles empleadores, con la que ella ha de li-
diar:

Me toco vivir la otra parte de la historia, que era
sentir la discriminacién todos los dias por parte de
la gente que queria contratar inmigrantes.

En esta parte, Adriana hace balance de
las experiencias vividas, menciona las amis-
tades ganadas, relata unos cuantos episo-
dios de enfrentamiento con posibles emplea-
dores a causa de su ideologia racista y
discriminadora. Es importante sefialar que, si
bien en su primer campo tematico, su marido
esta presente de manera discontinua, pero
clara, relatando algunas situaciones de dis-
criminacion vividas, en esta parte del relato
no hay referencias a su marido. La protago-
nista es Adriana, sus experiencias, y €l mun-
do de relaciones adquiridas a través de ellas:
es un relato heroico de una etapa de su vida
en el que ella adquiere autonomia, un mundo
propio, y, lo que es mas relevante, se con-
vierte en mediadora entre «los suyos» y «los
nuestros», la sociedad de destino.

La integracion es el tercer campo temati-
co abordado espontaneamente por Adriana,
y resulta interesante porque en su presenta-
cion el flujo es extremadamente discontinuo,
pasando de evaluaciones y argumentaciones
muy distanciadas, a veces en tono de supe-
rioridad (lo importante que es la formacién
para la integracién, lo agradecidos que de-
berian sentirse los inmigrantes con Espafa),
con otras afirmaciones muy intimas, expre-
sadas de manera entrecortada, que reflejan
la dimensién mas profunda de su experien-
cia. La entrevistada habla, entonces, de la

necesidad de «olvidar las emociones» para
salir adelante; de la importancia de acostum-
brarse a la soledad, a no tener una amiga a
quien llamar para contarle algo; del distan-
ciamiento de su marido, con el que, dice, ha
luchado al lado, pero «espalda con espalda».
Ello es mencionado con pinceladas, para, de
nuevo, regresar al argumento general, posi-
tivo en su conjunto, de agradecimiento a la
sociedad de acogida. En la subsesion 2, al
retomar estas cuestiones, la entrevistada de-
sarrollara su salida de la ONG como una cri-
sis personal en la que se mezclan la impo-
tencia y el miedo13, pero eludirg hablar de su
crisis de pareja de una manera directa. Al
preguntarle por el sentimiento de estar «es-
palda con espalda» con su marido, Adriana
relata casos de separaciones y crisis de pa-
rejas de inmigrantes de contextos muy dis-
tintos, aparentemente, del suyo: un caso de
maltrato de un policia de Peru a su mujer,
otro de un hombre que pierde su empleoy se
vuelve indigente.

Es la crisis matrimonial, que Adriana ex-
perimenta como algo muy intenso en el mo-
mento de la entrevista, y sobre la que le re-
sulta dificil hablar, la que revela con mayor
claridad uno de los aspectos fundamentales
de la experiencia migratoria de Adriana: la
constante tension, el caracter contradictorio
de sus vivencias. Estas son, en buena medi-
da, inherentes a su condicién de mujer de
clase media, con habilidades y recursos so-
ciales, que no se resigna a perder su posi-
cién social, pero debe recuperarla en un en-
torno desfavorable y mucho mas sola.

13 «[...] De la noche a la mafana escuché la palabra
desempleo, jimaginate! Todos los dias era ver la tele, ver
los diarios, la gente pidiendo trabajo, ¢no? Entonces
cuando yo me estabilicé el resto de las personas se
volvieron inestables, entonces eso me cred una tension
tan grande que decir, jjo! ;Sabes? No puedo disfrutar,
no puedo disfrutar de lo que tengo por miedo, por mie-
do a que me vuelva a pasar lo que le esta pasando a
estas personas con las que hablo, ;no? Entonces, pues
ahi tienes que comerte las emociones, interpretarlas,
¢eh? Vamos, yo tuve que salir a pedir ayuda fuera por-
que no sabia como manejar eso».
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CUADRO 3. Adriana a 2 columnas

Cronologia biografica

Secuencializacion tematica de la SS1. Sintesis.

1999-2003 (sept.)

Primer intento migratorio desde Argentina a Ve-
nezuela, marido monta una empresa y Adriana
una representacion. Las cosas no van bien y
sopesan la posibilidad de emigrar a Brasil o a
Espafia.

Octubre 2003-junio 2004

Migracion a Espafia para montar una empresa.
Proyecto comun. Problemas legales y luego fi-
nancieros. Quedan irregulares. La empresa quie-
bra, buscan asesoramiento legal en las ONG.

Junio 2004-julio 2005

Adriana pasa una semana en casa viendo la tele.
A los pocos dias, comienza a solicitar entrevistas
de trabajo en su sector. Primeros rechazos por
su situacion irregular. Llegan los primeros em-
pleos para ambos, muy precarios. Poco a poco,
mas cualificados. Adriana solicita ayuda a las
ONG y se hace voluntaria. Su marido también
comienza a trabajar. Ambos van remontando.

Julio 2005-enero 2007

Regularizacion de ambos. Su marido denuncia a
su antiguo jefe y gana. Ascenso de ambos: tra-
bajos bien pagados, ventas, cursos. Adriana,
consultora de formacion en una linea aérea. Deja
el trabajo.

Julio 2007-enero 2010

Trabaja en ONG como orientadora laboral de in-
migrantes. Dificultades para encontrar trabajo a
los usuarios. Dolores de cabeza. Deja su trabajo
cuando le hacen fija.

Verano de 2010-septiembre de 2010
Preparacion del examen de entrada en la Univer-
sidad; se apunta a cursos de inglés y chino.

Incesante afrontamiento (y busqueda) de retos,
superacion de los mismos. «Altos y bajos»:
apuestas arriesgadas y crisis.

0. Informe distanciado: nombre, edad, lugar de nacimiento.

I. Informe con argumentaciones:

I.1. Relato sus dos migraciones (en ambos casos con su espo-
s0), vinculadas a un proyecto empresarial, fracaso. Aqui, no
solo quiebra sino situacion irregular. Evaluacion: «Me converti
de... esposa de empresario a inmigrante sin papeles». Toma
de conciencia de su condicion de inmigrante (rechazo por no
tener papeles), afrontamiento de la situacion: iniciativa, habili-
dad para vender (se). Diferencias de adaptacion entre su mari-
doy ella («le resultd dificil adaptarse, para mi fue mucho mas
facil»).

|.2. Evaluaciones y argumentaciones sobre su trabajo en una
linea aérea, ascenso laboral, reconocimiento de su valia profe-
sional, y recuperacion de su estatus. Lo deja, no se siente iden-
tificada: «no aguantaba un ritmo tan impersonal».

[Enla SS2, mas informes, escasa narracion, salvo el encuentro
con su casera.]

II. Informes ricos, anécdotas. Relato de su trabajo como orien-
tadora laboral en una ONG. Visto como aplicacion de su perfil
de comercial a lo social. Impotencia ante las dificultades de los
inmigrantes. Ampliacion de la conciencia de inmigrante al «sen-
tir la discriminacién todos los dias».

[Enla SS2, narraciones enriquecidas. Vinculado a lll a través de
una pregunta acerca de «olvido de las emociones».]

lIl. Argumentos, descripciones: la integracion.

lIl.1. Argumentaciones y evaluaciones: no resignarse y «buscar-
le las vueltas». Marido como alguien con mas dificultad para
aceptar las crisis. Adaptacion emocional necesaria, argumen-
tacion sobre la importancia de los estudios y el trabajo.

ll.2. Integracion como adaptacion emocional, consecuencias.
Dos subsegmentos, silencios largos, de 18s 'y 19s. «Olvido» de
las emociones y sus consecuencias. Minirrelato sobre su dis-
tanciamiento de su marido, «espalda con espalda».

IIl.3. Integracion como identificacion y arraigo a través de los
simbolos, reconocimiento a la sociedad de acogida.

Manejo de paradojas: reconocimiento laboral/malestar emocio-
nal; integracion social/olvido de las emociones/distanciamiento
de su marido; su integracion/la discriminacion de «los demas
inmigrantes».

Adriana se nos revela entonces como una
persona atravesada por ambivalencias que
le resultan cada vez mas dificiles de sobre-
llevar. Su primer trabajo importante —aquel
en el que menciona como un ejemplo de
«ganarse las cosas por si misma»— le resul-
ta, en un entorno extrano, totalmente imper-
sonal, y lo deja. Su proceso de integracion
laboral se desacompasa del de su marido,
del que se va distanciando. Su adaptacion

pasa por enfriar sus emociones, y ello refuer-
za el distanciamiento de su esposo. Su tra-
bajo como orientadora laboral —una nueva
certificacion de éxito— implica aprender a
gestionar la discriminacion de los demas. Su
consolidaciéon en ese puesto en plena crisis
supone la culminacién de estas paradojas, y
la lleva a un punto critico. Se trata, como ella
misma dice, de una mujer que «sabe darle la
vuelta» a los problemas, pero que, a pesar de
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su esfuerzo, no puede eludir la vulnerabilidad
de su condicion.

DEL ANALISIS DEL CASO AL ANALISIS
DEL PROBLEMA. CONCLUSIONES

Los breves apuntes presentados del caso de
Adriana, para nada exhaustivos, me llevan a
una ultima cuestion en relacién con este mé-
todo, y es su aportacioén al conocimiento so-
ciolégico, y especificamente a la relacion
entre lo micro y lo macro, la accion y la es-
tructura, el cambio individual y el cambio
social, pues este ha sido, clasicamente, el
campo de andlisis de las biografias (Plum-
mer, 1989). A este respecto es necesario se-
fialar que un andlisis en profundidad de ca-
sos que no lleva aparejada la «suma» de
datos, sino el contraste entre los mismos,
esta con frecuencia bajo la sospecha de fal-
ta de rigor cientificol4 y, si se trata de indivi-
duos como unidad vélida de andlisis, de psi-
cologismo (Chamberlayne y Spano, 2000:
323-324). La focalizacion en la experiencia
individual, tanto en la entrevista como en el
andlisis, y la gran profundizacién en el sujeto
que actua, en su subjetividad, conlleva el
riesgo de quedarse «anclado» en lo micro, en
lo particular y especifico de las realidades
estudiadas. Ello no tiene nada de negativo,
ni es, por si mismo, antisociolégico, pero es
una mirada sobre lo social que no permite,
como sefalan Dubet y Martuccelli, recompo-
ner intelectualmente el mundo en el que vivi-
mos: solo dar cuenta de sus particularidades
(2000: 71).

Se hace necesario pasar, pues, de la «in-
trospeccion» en el caso, donde llevamos
hasta el final el analisis de lo particular, a
identificar y formular la logica social que el
caso lleva inscrita. Para ello es necesario

14 Para una discusion acerca del trabajo con casos y de
la diferencia entre el analisis sociol6égico orientado por
variables o por casos, véase Becker y Ragin (eds.)
(2009).

desplazarse del caso individual al contexto
social en el que se genera, identificando la
«cadena de conexiones» entre una dimen-
sion y la otra: se trata de situar a los sujetos
en los contextos de su actividad, de decision
y de supervivencia social (Rustin en Cham-
berlayne y Spano, 2000: 325; 333).

La comparacion de casos es en este as-
pecto decisiva, y con ello, de contextos,
estrategias y mentalidades diferentes, per-
mite expandir el conocimiento del proble-
ma, y anadir matices al mismo. Para el en-
foque interpretativo, como sefalé con
anterioridad, la acumulacién de casos no
afiade fiabilidad a los resultados, sino rique-
za y potencial interpretativo: al introducir
versiones distintas de un mismo problema,
identificamos las distintas y posibles 16gi-
cas subyacentes, y las ponemos en relacion
con los contextos y estructuras en las que
son posibles (Chamberlayne y Spano, 2000:
334).

Ahora bien, como plantean Chamberlay-
ne y Spano, cada biografia en particular nos
permite identificar relaciones, contextos in-
mediatos, constricciones estructurales que
sitlan al individuo en el escenario social, y
nos invitan a pensar en la relacién entre las
dinamicas sociales y la dinamica individual,
y en la particular interaccion que se produce
en cada caso estudiado. Y son, en no pocas
ocasiones, los momentos de mayor tension
emocional, aquellos que reflejan o revelan las
tensiones estructurales que nuestro entrevis-
tado esta luchando por afrontar, y los recur-
sos de los que dispone para hacerlo (2000:
324, 325).

En el caso de Adriana pueden destacarse
dos elementos estructurales que quedan cla-
ramente reflejados en su biografia. Por una
parte, como ya apunté con anterioridad, el
origen social y educativo de la entrevistada
es fundamental para comprender su manera
de afrontar su trayectoria laboral y de inte-
gracion social. Se trata de una mujer de cla-
se media urbana, proveniente de una gran
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ciudad, con estudios medios, recursos eco-
noémicos y mucha experiencia como comer-
cial. Sale de su pais con un proyecto empre-
sarial, que fracasa, y entra en Espafa con
otro, que la deja en la quiebra. Cuando toma
consciencia de las limitaciones de su situa-
cion irregular, utiliza sus habilidades sociales
(«soy una vendedora nata», dice en un mo-
mento de la entrevista) para obtener lo que
desea, que no es otra cosa que recuperar en
la medida de lo posible su posicion. Puesto
que ni econdmica ni legalmente puede ha-
cerlo ya como empresaria, lo hara como asa-
lariada, buscando trabajos que supongan un
reconocimiento de estatus.

La segunda cuestion que destacaré en
estas breves notas finales es la dificultad de
desarrollar una trayectoria de estas caracte-
risticas con una escasa red social que sirva
de apoyo, especialmente emocional. La en-
trevistada y su marido tienen un solo contac-
to al llegar a las islas, y, al quebrar, pasan a
depender de las instituciones y de si mis-
mos. Pertenecen a una comunidad numero-
sa, la argentina, pero que no tiene la cohe-
sion y uniformidad de otras, como la
colombiana o la senegalesa. Deben hacer
una reestructuracion de su identidad con po-
cos soportes sociales, aunque los iran re-
componiendo por el camino. Experimentan,
pues, una importante individualizacién, que
acrecienta la tension con la que viven las si-
tuaciones de explotacion y discriminacion
que experimentan hasta llegar a los trabajos
mas seguros y mejor pagados.

Ambos aspectos aqui destacados son
dificilmente generalizables. Otros sujetos
con perfiles similares desarrollaran trayecto-
rias distintas, perfectamente posibles. Tam-
poco es el objetivo del método. Cada bio-
grafia nos permite, en este método, ampliar
nuestra capacidad de analisis del problema
que nos ocupa, llenando de contenido em-
pirico, de complejidad, y de significado con-
creto, las categorias mas utiles para anali-
zarlo.
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Resumen

En este articulo utilizamos mensajes de Twitter enviados en mayo de 2011
para analizar la capacidad de un movimiento «conectivo» como el 15-M
para introducir demandas en la agenda de los medios y mantener el control
sobre su discurso. Los resultados muestran que los activistas discutieron
sobre un elevado numero de temas aunque especialmente debatieron
sobre el sistema electoral y de partidos; el sistema de gobierno y
democracia; y sobre libertades civiles. Ademas, el estudio indica que los
medios de comunicacién cubrieron la totalidad de los temas y que los
manifestantes mantuvieron un discurso plural durante el transcurso de las
protestas. El articulo contribuye a la literatura sobre movimientos sociales
‘conectivos’ al mostrar que en ciertas circunstancias demuestran una alta
capacidad para determinar la cobertura mediética.

Abstract

This article uses Twitter messages sent in May 2011 to study the ability of
the so-called 15-M movement, a “connective” movement, to place their
demands on the media agenda and maintain control over their own
discourse. The results show that the activists’ discourse included many
issues, although greatest attention was given to three: electoral and party
systems, democracy and governance, and civil liberties. Moreover, the
study reveals that the media covered all the movement’s issues and that
activists maintained their plural discourse throughout the protest. This
article contributes to the literature on ‘connective’ social movements,
showing that in certain circumstances these movements have the
capacity to determine media coverage.
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INTRODUCCION'

En el mes de mayo de 2011, miles de espa-
noles salieron a la calle para mostrar su indig-
nacion ante la realidad politica, econémica y
social del pais. Bajo el lema «Democracia
Real Ya», una multitud de ciudadanos toma-
ron las calles y plazas de mas de cincuenta
localidades espafolas para reclamar y deba-
tir reformas en numerosos ambitos como la
educacion, la sanidad, el sistema politico o
el sistema financiero. La movilizacién tuvo
una gran repercusion publica aunque, a dife-
rencia de manifestaciones precedentes, el
movimiento de los «indignados» no conto
con el apoyo de los agentes de movilizacion
tradicionales como partidos y sindicatos,
sino que fue iniciativa de mas de cuatrocien-
tas pequenas organizaciones creadas con
muy poca antelacién que se coordinaron,
fundamentalmente, a través de Internet (An-
duiza et al., 2014: 757).

Como sugiere la literatura (Garrett, 2006),
el éxito organizativo de los movimientos so-
ciales como el 15-M no seria factible sin el
uso intensivo de las nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC). Por ello,
autores como Anduiza et al. (2014) y Bennett
y Segerberg (2012) han calificado el 15-M de
ejemplo de accion «conectiva» (del inglés
connective action), un nuevo paradigma de
movilizacién social basado en la capacidad
de captar una gran pluralidad de seguidores
mediante el uso de nuevas herramientas in-
teractivas y repertorios online (véase Bennett
y Segerberg, 2012). El gran poder de movili-
zacion de las redes ha dado pie, en los Ulti-

1 Los autores agradecen el consejo y comentarios de
Lance Bennett, Laura Chaqués, Marta Cruells, Emiliano
Grossman, Luz Mufioz, Anna Palau, Mark A. Smith, Pe-
ter Van Aelst, Stefaan Walgrave, John Wilkerson y de los
asistentes al panel Media and Policy-making de la CAP
Conference 2013 (Amberes, 27-29 Junio 2013), y del
EDGE Open Research Seminar de la VUB (Bruselas, 30
Mayo 2015). Ademas, los autores agradecen el apoyo
econdmico del Min. de Ciencia e Innovacion (CS02009-
09397), AGAUR (SGR 536) y de la Fundacion La Caixa.

mos afnos, a multitudinarias acciones «co-
nectivas» como el movimiento Occupy Wall
Street en Estados Unidos, en 2011, o las
protestas sobre el precio del transporte publi-
co en Brasil, en 2013. Ambas protestas,
como el movimiento 15-M, han basado su
estrategia en coordinar las acciones en el es-
pacio publico con la movilizacién en la red
(Fernandez-Planells et al., 2013: 131).

A pesar de su gran potencial de moviliza-
cion, la creciente complejidad organizativa y
comunicativa de este nuevo modelo de re-
vuelta social (Borge-Holthoefer et al., 2011)
ha generado un amplio debate académico
sobre la capacidad de los activistas de arti-
cular un discurso coherente y de situar sus
demandas politicas en la agenda mediatica
(Casero-Ripollés y Feenstra, 2012). Por este
motivo nos preguntamos: ¢ la naturaleza «co-
nectiva» del movimiento 15-M condicion¢ la
cobertura mediatica de su discurso? Con-
cretamente, este estudio analiza: 1) cuales
fueron y como evolucionaron las demandas
de los activistas; y 2) hasta qué punto los
medios hicieron una cobertura fiel de las re-
clamaciones de los «indignados». Para desa-
rrollar el estudio analizamos el contenido de
los mensajes de Twitter enviados desde las
cuentas de las acampadas del 15-M y las de
los medios de comunicacion.

La revisién de la literatura nos conduce a
pensar que debido a la naturaleza organiza-
tiva y comunicativa de los movimientos so-
ciales «en red», el 15-M tuvo muchas dificul-
tades para articular un mensaje coherente e
introducir sus demandas en la agenda me-
diatica. Los resultados de nuestro analisis
contradicen parcialmente estas propuestas
al mostrar que el mensaje de los activistas,
de una gran pluralidad reivindicativa, presen-
t6 una gran consistencia a lo largo de la pro-
testa, consiguiendo mantenerse al margen
de laiinfluencia de actores externos como los
medios de comunicacién. La cobertura pe-
riodistica, al contrario, si estuvo en gran me-
dida condicionada por el debate de los «in-
dignados».

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N° 155, Julio - Septiembre 2016, pp. 73-96



Andreu Casas, Ferran Davesa y Mariluz Congosto

75

El articulo se estructura de la siguiente
manera: en las dos siguientes secciones se
desarrolla el contexto de la investigacion y se
formulan las conjeturas iniciales; a continua-
cion, se describen los datos y métodos utili-
zados; posteriormente, se presentan los re-
sultados del analisis y, para finalizar, se
discuten las implicaciones de nuestras obser-
vaciones y se plantean nuevos presupuestos
tedricos para futuras investigaciones.

El 15-M como paradigma de accion
«conectiva»

El uso intensivo de las TIC por parte de los
movimientos sociales contemporaneos ha
alterado profundamente sus estructuras de
organizacion, movilizacién y comunicacion
(Garrett, 2006; Laer y Aelst, 2010). Algunos
de los principales obstaculos a la consecu-
cioén de objetivos colectivos que tradicional-
mente ha identificado la literatura han sido
reducidos gracias a la aparicion de herra-
mientas tecnoldgicas orientadas, fundamen-
talmente, a mejorar la conectividad entre las
personas. Entre sus impactos positivos: fa-
cilitar una masa critica de individuos con in-
tereses compartidos, expandir las férmulas
para contribuir a una determinada causa (en
inglés distributed contribution) o favorecer la
coordinacién de las distintas formas de mo-
vilizacién (Bimber et al., 2012: 3).

Con el desarrollo de nuevas formas de
activismo 2.0, los costes que tradicional-
mente se atribuian a la movilizacién se han
reducido drasticamente (Lupia y Sin, 2003:
316). En un contexto de abundancia de ca-
nales informativos, de proliferacién de recur-
sos para la expresion personal (como blogs,
fotologs, foros online, wikis, nuevas redes
sociales, plataformas de video y de strea-
ming) y de gran inmediatez de las comunica-
ciones, las barreras a la accién colectiva a
las que grupos y activistas deben hacer fren-
te son hoy menos determinantes (Naughton,
2001; Laer y Aelst, 2010). Ademas, el desa-
rrollo de Internet ha facilitado que las peque-

nas muestras de apoyo expresadas online
hacia un movimiento social puedan agregar-
se con eficacia a pesar de las diferencias en
su forma, contenido, procedencia u objetivo
final. Si bien los costes de coordinacion de
estas «micro-contribuciones» han sido tradi-
cionalmente superiores a sus beneficios, con
el desarrollo de las TIC el esfuerzo organiza-
tivo es también menor (Garrett, 2006: 206).

Para maximizar su red de apoyo, el 15-M
dio prioridad a la flexibilidad comunicativa
ante la jerarquia interna, a la coautoria del dis-
curso ante el liderazgo carismatico y a la co-
distribucién de los recursos ante el tamafio de
la organizacion (Bennett y Segerberg, 2012:
752). El efecto multiplicador de esta estrategia
2.0 —identificada como «activismo de tecla-
do» (del inglés keyboard activism) por Laer y
Aelst (2010: 17)— generd importantes venta-
jas en términos de potencial participativo del
publico (Jenkins, 2006). Si bien en protestas
precedentes la tecnologia ya fue un elemento
clave de movilizacién, como en la «Revuelta
de los Mdviles» contra el Gobierno en 2004
(Castells, 2009; Fernandez-Planells et al.,
2013), el 15-M consolidé esta tendencia y se
erigio como el ejemplo paradigmatico de mo-
vimiento social «conectivo» (Anduiza et al.,
2014), esto es: «redes de movilizacion social
altamente individualizadas y tecnologizadas
que generan acciones efectivas sin la necesi-
dad de una identidad colectiva previa ni de la
existencia de abundantes recursos organiza-
tivos» (Bennett y Segerberg, 2012: 750).

No obstante, los bajos costes de la parti-
cipacion atribuidos al uso de las TIC, asi
como la ausencia de jerarquia formal o la su-
presion de los filtros en las comunicaciones,
pueden generar algunas dinamicas perjudi-
ciales para el éxito de la protesta. De acuer-
do con la teoria de las «organizaciones hibri-
das» (organizational hybridity) desarrollada
por Bimber et al. (2005) y Chadwick (2007,
2011), los movimientos sociales «en red» co-
rren el riesgo de perder el control de su dis-
curso y de que este se fragmente al basarse
en las libres interacciones de los activistas a
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través de Internet. En este sentido, investiga-
ciones previas han identificado factores de
riesgo potenciales, por ejemplo dar visibili-
dad a opiniones poco informadas o de esca-
so contenido reivindicativo, incorporar voces
discordantes con el trasfondo de la protesta
o debilitar la coherencia narrativa del discur-
so de los activistas a causa de la divergencia
de los mensajes (Garrett, 2006: 213; Micé y
Casero-Ripollés, 2014: 860-862). De acuer-
do con Bennett y Segerberg (2012: 761), la
movilizacién en contra del G20 que tuvo lu-
gar en Pittsburgh en 2009 establece un claro
precedente en este sentido. En aquella oca-
sion, los manifestantes desplegaron una
gran cacofonia de repertorios de protesta
que impidié a los medios de comunicacion
entender y dar cobertura a lo que estaba
ocurriendo en las calles y en las redes.

Nuestro primer objetivo al estudiar la
agenda del 15-M es determinar hasta qué
punto este movimiento social reprodujo el
«efecto Pittsburgh». Teniendo en cuenta el
caracter «conectivo» de la protesta, y de
acuerdo con la literatura presentada, es de
esperar que el discurso del 15-M contenga
un elevado numero de demandas.

La relacion de los movimientos sociales
con los medios

Los movimientos sociales se caracterizan
por articular sus propuestas en ausencia de
un canal institucional, formal o directo que
les conecte con el proceso de toma de deci-
siones (Jenkins, 1983). Tradicionalmente,
para distribuir su mensaje entre la opinién
publica, sumar adeptos y hacer llegar sus
demandas a la clase politica han necesitado,
mas que cualquier otro actor sociopolitico,
que los medios de comunicacion se hicieran
eco de sus reivindicaciones (Gitlin, 1980;
Koopmans, 2004). Abundante literatura so-
bre la relacion entre los medios y los movi-
mientos sociales muestra, no obstante, que
si bien en algunos casos los medios han ca-
nalizado fielmente sus reclamaciones, en

multiples ocasiones han ignorado sus men-
sajes, sesgado sus discursos o desacredita-
do sus demandas.

Son multiples y muy diversos los andlisis
que indican que la capacidad de los movi-
mientos sociales para configurar la agenda
mediatica es débil (McCarthy et al., 1996; Oli-
ver y Maney, 2000; Vliegenthart y Walgrave,
2012, para una revision extensa). Tradicional-
mente, han sido las organizaciones con un
mayor numero de afiliados y con una estruc-
tura interna centralizada las que han demos-
trado una mayor capacidad para establecer la
agenda de los medios de comunicacién y ase-
gurar una cobertura informativa fiel a sus de-
mandas (Gamson, 1990). Este no fue el caso,
como se ha explicado anteriormente, del 15-
M; el movimiento de los «indignados» desa-
rroll6 una estructura organizativa muy descen-
tralizada basada en la ausencia de jerarquia
comunicativa y una gran flexibilidad de «reper-
torios» de movilizacién, muchos de ellos de-
sarrollados en la red (Anduiza et al., 2014).

Las movilizaciones iniciales del 15 y del
16 de mayo se organizaron casi exclusiva-
mente a través de Internet, un canal median-
te el cual se pudo reunir en el espacio publi-
co una masa critica de ciudadanos que
consolidé las acampadas (Anduiza et al.,
2014: 751). No obstante, como apuntan Ca-
sero-Ripollés y Feenstra (2012: 7) o Gonza-
lez-Bailon et al. (2013), el éxito de la movili-
zacion hizo que una vez el movimiento de los
«indignados» se asento en la Puerta del Sol
de Madrid en el llamado «martes magico» del
17 de mayo, los medios de comunicacién
finalmente pusieran el foco informativo en la
protesta. Este hecho se ajusta con la litera-
tura, que indica que, tradicionalmente, la re-
lacion entre los activistas y los medios no es
unidireccional sino que estos ultimos tam-
bién necesitan los movimientos sociales
para generar contenido informativo (Gitlin,
1980). A pesar de ello, ¢hasta qué punto
cabe esperar que los medios de comunica-
cién hicieran una cobertura fiel de aquello
que estaba sucediendo en las plazas?
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Los autores que han analizado la relacién
entre los movimientos sociales y los medios
de comunicacién destacan la capacidad limi-
tada de las agendas publica y mediatica. En
su clasica investigacion del contenido infor-
mativo de los medios de comunicacion, Shaw
y McCombs (1977) revelaron que la mayoria
de ellos solo cubren entre cinco y siete temas
al mismo tiempo. En un articulo de 1992, Zhu
atribuye la capacidad limitada de la agenda
mediatica no tanto a las constricciones mate-
riales, temporales o espaciales de cada medio
—en aquel entonces, prensa, radio y televi-
sibn— sino que lo vincula a la capacidad cog-
nitiva de la opinién publica. De acuerdo con
esta tesis, las personas son capaces de cen-
trar su atencion y prestar interés a un nimero
muy limitado de temas (Zhu, 1992: 829; véan-
se también Miller, 1956; Norman y Bobrow,
1975, o Brosius y Kepplinger, 1992). De estos
estudios se desprende que, a pesar de la evo-
lucion de los medios y de los cambios profun-
dos que haya podido experimentar la industria
de la comunicacioén, durante las Ultimas déca-
das la necesidad de priorizar una cantidad
reducida de problematicas se mantiene casi
constante. Debido a esta tendencia, es de es-
perar que la cobertura mediatica del 15-M no
acierte a reproducir fielmente la agenda real
de los activistas sino que focalice su atencion
solo en determinadas problematicas.

En la formulacién de esta hipdtesis, tam-
bién hemos tenido en cuenta otros factores
que podrian haber dificultado el trabajo de
los periodistas y su capacidad de trasladar a
la opinién publica las proclamas del 15-M.
Como manifiestan Fuchs (2012) o Bakardjie-
va (2012), debido a sesgos reduccionistas o
efectistas de la cobertura mediatica y por la
naturaleza contestataria de los movimientos
sociales, estos han tendido a mostrarse muy
criticos con los intereses corporativos de los
medios de comunicacion. En consonancia
con estas tesis, el trabajo empirico sobre el
15-M presentado por Micé y Casero-Ripollés
(2014: 867) muestra cuan dificil les fue a los
periodistas encontrar interlocutores o porta-

voces de la protesta, asi como la hostilidad
con que los activistas atendieron a los me-
dios. Las tensiones entre los «indignados» y
los reporteros de los principales medios de
comunicacion desplazados a las acampadas
pudo haber agudizado el «efecto Pittsburgh»
de la protesta sobre los periodistas; esto es,
saturar, distraer y desorientar la agenda me-
diatica con una gran fragmentacion de los
mensajes (Jenkins, 2006).

La influencia de la cobertura mediatica
sobre los activistas

Al estudiar las movilizaciones de izquierdas
que tuvieron lugar en Estados Unidos durante
los afios sesenta, Todd Gitlin (1980) observa
que la cobertura mediatica se centrd basica-
mente en episodios violentos aislados y que
aquello que se transmitié a la opinién publica
fue una imagen negativa de las protestas. De
forma similar, Lance Bennett (1983) vincula la
creciente comercializacion de los medios y la
presion econdmica a la que estan sometidos
al hecho de que los periodistas tengan ten-
dencia a prestar mas atencién a noticias vio-
lentas o sensacionalistas. Asimismo, Smith et
al. (2001) observan que durante las moviliza-
ciones sociales que tuvieron lugar en Wash-
ington D.C. entre 1982 y 1991 los medios se
centraron, fundamentalmente, en la narracion
de los hechos mas que en las demandas po-
liticas (véanse también Gamson y Modigliani,
1989; Oliver y Maney, 2000), dando preferen-
cia informativa a los sucesos mas violentos.
Teniendo en cuenta que las movilizaciones
publicas de protesta son tierra fértil para en-
frentamientos o episodios de violencia con las
fuerzas policiales y de seguridad publica, la
probabilidad de que los medios centren su
cobertura en este tipo de hechos es muy alta,
incluso cuando la mayoria de los actos de
protesta se desarrollan pacificamente (Della
Porta et al., 2006). En este sentido, el 15-M no
fue ninguna excepciodn, sino que las acciones
policiales con respecto a la legalidad, seguri-
dad y salubridad de las acampadas tuvieron
una importancia capital para el transcurso de
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las protestas. Por ello, es de esperar que la
cobertura mediatica sobre el 15-M se centre
en aquellos hechos que generaron una mayor
alarma social (e.g. el debate en torno al des-
alojo policial de las acampadas).

Siendo este el eje de la cobertura media-
tica, ¢hasta qué punto cabe esperar que los
activistas, de forma analoga, abandonaran
ciertos temas para concentrarse en aquello
que centraba la atencion periodistica y, por
tanto, de la opiniéon publica? Aunque la litera-
tura referente a cémo los movimientos socia-
les determinan el contenido informativo de los
medios de comunicacién es abundante, a dia
de hoy no hay ninguno o muy pocos trabajos
que analicen la relacion inversa, es decir,
como aquello que publican los medios sobre
un movimiento social puede alterar la agenda
de los activistas durante los dias posteriores.
Si bien se ha investigado extensamente sobre
la capacidad de los medios para influir la opi-
nion de los ciudadanos en general (lyengar y
Kinder, 1987; o Druckman, 2001), hasta el
momento no se ha prestado atencién a como
este framing-effect afecta a los debates y dis-
cusiones de movimientos sociales.

Dado el uso intensivo de las nuevas tec-
nologias por parte de los activistas, el movi-
miento de los «indignados» generd grandes
cantidades de informacién en redes sociales
y plataformas de microblogging como Twitter.
Ademas, el contenido de estos debates en la
red fue determinante, como se ha argumen-
tado anteriormente, para que los medios pu-
dieran cubrir los hechos. En consecuencia,
aplicando la metodologia y el muestreo ade-
cuado, la relaciéon entre las agendas de los
diferentes grupos sociales se puede estudiar
con mucho mas detalle que en el pasado. Por
este motivo, creemos que el 15-M ofrece una
oportunidad perfecta para llevar a cabo este
tipo de andlisis y contribuir asi a llenar el va-
cio en la literatura. Basandonos en los traba-
jos sobre «media-effects», es de esperar que
la cobertura que los medios de comunicacion
hicieron del 15-M influyera en la actividad de
los activistas durante las protestas.

DATOS Y METODOLOGIA

Para analizar la agenda del movimiento 15-M
hemos utilizado los mensajes enviados des-
de el dia 13 de mayo al dia 31 desde tres ti-
pos distintos de cuentas de Twitter. En pri-
mer lugar, hemos tenido en cuenta todos los
mensajes enviados por las cuentas de las
acampadas en las diferentes ciudades espa-
folas; en segundo lugar, por las cuentas de
los principales medios de comunicacion es-
panoles; y finalmente, por una muestra re-
presentativa de la clase politica espafola.
Mediante el analisis de estos datos hemos
determinado los temas que se debatieron en
las plazas y que configuraron la agenda del
movimiento social; los temas a los que los
medios de comunicacion dieron mayor co-
bertura y que tuvieron, por lo tanto, mas re-
levancia mediatica; y los temas a los que los
politicos prestaron una mayor atencion. Para
poder llegar a conclusiones estadisticamen-
te relevantes, se ha puesto una atencion es-
pecial en el proceso de recoleccion de los
datos, en la identificacion y categorizacion
de los diferentes grupos analizados (activis-
tas, medios y politicos) y en la identificacion
y categorizacion de las diferentes demandas
discutidas por el movimiento 15-M. A conti-
nuacion describimos con detalle los méto-
dos que se han utilizado.

Recoleccion de los datos

Larecoleccién de los mensajes de Twitter fue
llevada a cabo durante el transcurso de las
protestas en mayo de 2011 utilizando el Twit-
ter Streaming API. Puesto que el colectivo
«Democracia Real Ya!» habia anunciado la
fecha de la manifestacién el 16 de marzo,
empezamos a recolectar los mensajes a par-
tir del 13 de mayo de 2011 para poder cap-
turar los mensajes generados por los usua-
rios durante los dias previos a la protesta.

Para poder distinguir los mensajes refe-
rentes al 15-M de entre la totalidad de men-
sajes enviados en Twitter durante aquellos
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dias, solamente capturamos los que conte-
nian la palabra clave «15-M» o uno de los
principales hashtags del movimiento, esto
es: #15M, #tomalacalle, #nolesvotes, #in-
dignados, #spanishrevolution, #acampa-
dabcn, #acampadasol, #nonosvamos,
#yeswecamp, #democraciarealya, #notene-
mosmiedo.

Identificacion y categorizacion de los
grupos: activistas, medios y politicos

Los mensajes de Twitter estan todos asocia-
dos a una cuenta o a un nombre de usuario,
hecho que nos permitié crear los filtros nece-
sarios y trabajar Unicamente con los mensa-
jes de los usuarios que eran de nuestro inte-
rés. Para poder configurar la agenda de los
activistas, utilizamos los mensajes enviados
desde las cuentas de todas las acampadas
que tuvieron lugar en Espafna. Estas cuentas
fueron principalmente utilizadas por los res-
ponsables de comunicacién de las acampa-
das para informar al resto de acampadas y
ciudadanos sobre todo aquello que transcu-
rria y sobre lo que se estaba debatiendo en
las asambleas. Para identificar las cuentas,
hemos tenido en cuenta los parametros que
siguieron los activistas para inscribirlas en
Twitter. Estas cuentas empezaban con la pa-
labra «acampada» o con las iniciales «dry»
(haciendo referencia a «Democracia Real
Ya!») seguido del nombre de cada ciudad
(e.g. @acampadagirona, @acampadadonos-
ti, @acampadahuelva).

Para captar la cobertura mediatica del
15-M, hemos utilizado los mensajes envia-
dos por las cuentas oficiales de los principa-
les medios de comunicacién espafioles to-
mando como punto de partida un listado
elaborado por Aragén et al. (2013). Para ase-
gurar que en la muestra no habia una sobre-
rrepresentacion de los medios mas peque-
fos, hemos tenido en cuenta solamente los
medios de comunicacién espafoles con ma-
yor impacto. Para medios de television, he-
mos seleccionado las cuentas de los canales

con un share diario superior al 1% —i.e. Te-
levision Espanola (RTVE), Television de Cata-
lunya (TVC), Antena 3, Intereconomia, La
Sexta, Televisién de Andalucia (RTVA), Tele-
visién de Madrid (RTVM), Telecinco, Cuatro,
Veo7, Television de Galicia (TVG), Television
de Canarias, Television Valenciana (RTVV),
EITB—. Para medios de prensa, hemos teni-
do en cuenta los periédicos con una tirada
superior a los 50.000 ejemplares diarios (i.e.
20 minutos, El Pais, El Mundo, ABC, La Van-
guardia, El Periddico de Catalunya, La Razon,
El Correo, La Voz de Galicia, La Gaceta, El
Diario Vasco, La Nueva Espana, Diario de Na-
varra, El Heraldo de Aragon). Finalmente, para
emisoras de radio, hemos incluido las que
tienen un minimo de 100.000 oyentes diarios
(i.e. Ser, Onda Cero, Cope, RNE, RAC 1, Ca-
talunya Radio, Canal Sur Radio, Radio
Euskadi)2.

Para medir la agenda politica, hemos
buscado los mensajes de Twitter relaciona-
dos con el 15-M que se enviaron desde
cuentas de representantes politicos. Para
ello, hemos utilizado dos métodos diferen-
tes. En primer lugar, usuarios que en su per-
fil de Twitter se identifican como politicos. En
segundo lugar, una lista de usuarios politicos
que enviaron mensajes durante el 15-M ela-
borada por Aragon et al. (2013), la cual ter-
minamos de completar afiadiendo dos listas
de cuentas de politicos en Twitter elaboradas
por David Alvarez 3 («parlamentarios en Twit-
ter») y por Politweets («los 100 politicos es-
pafioles mas activos en Twitter»). Para evitar
que la muestra tuviera un sesgo a favor de
los partidos con poca o ninguna representa-
cién parlamentaria a nivel estatal o autono-
mico, elaboramos una nueva muestra que
fuera representativa de la composicion de la
élite politica espafiola (tabla 1).

2 Para saber la audiencia de cada medio en mayo de
2011 hemos utilizado los datos del Estudio General de
Medios de febrero a noviembre de 2011.

3 Véase el proyecto Parlamento 2.0 de David Alvarez en
http://parlamento20.es/
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TABLA 1. Sistema de obtencion de muestras de usuarios politicos

Partido Votos el. Votos el. Media 08/11 Usuarios Mues?ra
2008 (%) 2011 (%) (%) Usuarios
PP 39,94 44,62 42,28 528 528
PSOE 43,87 28,73 36,3 1.067 454
IU-ICV 3,78 6,92 5,35 331 66
CiJ 3,03 4,17 3,6 383 45
UPyD 1,19 4,69 2,94 238 37
EAJ-PNV 1,19 1,33 1,26 30 16
ERC 1,16 1,05 1.1 568 14
BNG 0,83 0,75 0,79 14 10
AMAIUR 0 1,37 0,68 23 8
CC 0,68 0,59 0,64 22 8
Compromis 0,12 0,51 0,32 83 4
FAC 0 0,4 0,2 18 2
NA-BAI 0 0,17 0,08 12 1

Identificacion y clasificacion de los temas
debatidos en las acampadas

Para identificar los temas que debatieron los
activistas, hemos analizado cinco muestras
aleatorias de 1.000 mensajes y los hemos
clasificado segun la naturaleza de las de-
mandas politicas que contenian. Para ello,
hemos seguido la clasificacién elaborada por
el Grupo de Analisis Comparado de la Agen-
da Politica en Espafa, un sistema de codifi-
cacion que incluye 23 codigos y 247 subco-
digos y que adapta al caso espafol la
metodologia del Comparative Agendas Pro-
ject4. Los temas identificados en la agenda
de los activistas son 18 (véase la tabla 3).
Finalmente, también hemos analizado los
mensajes de los medios y de los politicos
siguiendo esta misma metodologia.

Para clasificar la totalidad de los mensa-
jes de Twitter hemos utilizado un método de

4 www.comparativeagendas.net

codificacion semiautomatico con diccionario
que incluye un listado de palabras clave, po-
sitivas y negativas, asociadas a cada uno de
los 18 temas (véase el Anexo 1). Las palabras
positivas sirven para identificar los mensajes
que hablan de cada temay las palabras ne-
gativas para indicar los falsos positivos (i.e.
cuando un mensaje no habla sobre un deter-
minado tema a pesar de contener una pala-
bra positiva). Para mejorar gradualmente la
fiabilidad del diccionario y obtener una dis-
tribucion homogénea de los errores, hemos
elaborado diferentes versiones hasta conse-
guir altos niveles de fiabilidad. Para validar
dicha fiabilidad, una vez realizada la codifi-
cacion semiautomatica con la Ultima version
del diccionario, hemos codificado manual-
mente una muestra aleatoria de 1.141 men-
sajes detectados por el diccionario con con-
tenido politico y una muestra de 1.000
mensajes descartados por el diccionario por
no contener ningun contenido de relevancia
politica (e.g. Le estamos ofreciendo agua y
galletas a los policias de la #acampadamala-
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ga #notenemosmiedo #yeswecamp). Por un
lado, la comparacion entre el sistema manual
y el semiautomatico revela que en el 95,4%
de los casos el diccionario ha identificado de
forma correcta los mensajes con contenido
politico y que al 95,9% de estos les ha asig-
nado el tema correcto con una distribucién
homogénea de los errores (véanse las matri-
ces de confusion |y Il de las tablas 2 y 3). Por
otro lado, la comparacion entre la codifica-
cion manual y la codificacién semiautomati-
ca de la segunda muestra aleatoria indica
que solo el 4,3% de los mensajes descarta-
dos por el diccionario si que contenia reivin-
dicaciones politicas (véase la tabla 2). En
conclusion, la validacion de la version final
del diccionario indica que el sistema de co-
dificaciéon semiautomatica utilizado es alta-
mente fiable.

TABLA 2. Matriz de confusion |

Manual
Positivo Negativo
Positivo 1.088 43
S
T
g Negativo 53 957
S
<
95,40% 95,70%
ResuLTADOS

Un primer analisis descriptivo de los resulta-
dos muestra que el discurso del 15-M estuvo
compuesto por un gran nimero de reivindi-
caciones (véase el grafico 1). Concretamen-
te, los mensajes de Twitter nos indican que
los «indignados» discutieron sobre 18 temas
de ambito politico: macroeconomia; politica
fiscal; politica bancaria; bolsa y mercados de
valores; politica de empleo; politicas socia-
les; politica de vivienda; medio ambiente y
energia; corrupcion; funcionamiento de las
instituciones politicas; sistema electoral y de
partidos; calidad democratica; memoria his-

torica; sistema monarquico; libertades civi-
les; discriminacién de género; inmigracion vy,
finalmente, sobre el modelo de medios de
comunicacién. Estos resultados confirman
nuestra primera premisa: que por su natura-
leza descentralizada y muy transversal so-
cialmente, el movimiento de los «indignados»
aglutind una gran pluralidad de demandas
que fragmentaron su mensaje. Estos resulta-
dos confirman los estudios anteriores (Ben-
nett y Segerberg, 2012) que indican que las
acciones «conectivas», al estructurarse de
forma horizontal y al utilizar las redes socia-
les como uno de sus principales canales de
comunicacion politica, generan un debate
de una gran diversidad, muy participativo y
plural.

No obstante, los resultados iniciales tam-
bién indican que los activistas no prestaron
la misma atencién a todos los temas. En par-
ticular, se centraron en el sistema electoral y
de partidos, el funcionamiento del sistema
democratico y el ejercicio de las libertades
civiles. Cada uno de estos temas concentré
mas del 15% de la agenda del movimiento,
hecho que contribuy6 a centrar el debate y
definié unos ejes discursivos prioritarios. En-
tre los casos restantes, se distinguen otros
dos niveles de relevancia. En primer lugar,
aquellos temas a los que los activistas dedi-
caron alrededor del 5% de sus mensajes
(cinco temas: macroeconomia, politica ban-
caria, empleo, corrupcion y medios de co-
municacioén), y en segundo lugar, aquellos
que ocuparon menos del 5% de su agenda
(diez temas: politica fiscal, mercado de valo-
res, politicas sociales, vivienda, medio am-
biente y energia, organizacién institucional,
memoria historica, monarquia, discrimina-
cioén de género e inmigracion).

Contrariamente a nuestra segunda pre-
misa, el analisis descriptivo del gréafico 1 in-
dica que los medios si prestaron atencién a
la totalidad de las demandas discutidas por
los activistas, lo cual demuestra que para el
caso del movimiento 15-M no se produjo una
desconexién entre medios y activistas (simi-
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TABLA 3. Matriz de Confusion Il
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GRAFICO 1. Temas discutidos por los activistas del 15-M y su cobertura mediatica
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lar a lo acontecido en las manifestaciones de
Pittsburgh en 2009) a pesar de las tensiones
que se dieron en las plazas entre «indigna-
dos» y prensa (Mico y Casero-Ripollés, 2014:
867). A diferencia de investigaciones anterio-
res, estos resultados muestran que acciones
de tipo «conectivo» pueden, en ciertas oca-
siones, tener una mayor capacidad para es-
tablecer la agenda de los grandes medios.
Sin embargo, los resultados también indican
que los medios de comunicacién tendieron a
sobredimensionar los temas principales y a
dar una menor cobertura a los secundarios,
introduciendo, de esta manera, un cierto
sesgo reduccionista en su cobertura del de-
bate del movimiento 15-M. Particularmente,
tal y como esperabamos al formular la terce-
ra premisa, uno de los temas mas sobredi-
mensionados por los medios fue el de las li-
bertades civiles. Este incluye debates como
el derecho o no de los manifestantes de
acampar en las plazas; las quejas por parte
de los comerciantes de las zonas afectadas
por las acampadas; la presencia policial en
torno a las concentraciones; las opiniones de
las diferentes Juntas Electorales y Gobiernos

(central y autonémicos) sobre la legalidad de
los asentamientos; y también la desocupa-
cion violenta de acampadas como la de
Placa Catalunya en Barcelona. La cobertura
del 15-M confirma los resultados obtenidos
en investigaciones precedentes: los medios
de comunicacion tienden a focalizar su aten-
cién en los acontecimientos mas violentos
vinculados con la intervencién policial y tien-
den, asimismo, a prestar a los hechos un
mayor interés que al contenido de las protes-
tas. Para el caso de los «indignados», esto se
vio reflejado en el hecho de que el debate en
torno a las libertades civiles ocupo6 practica-
mente el 40% de la cobertura mediatica.

Mas alla de la especial atencién que los
medios prestaron a este tema, al analizar la
correlacion entre el debate de los activistas
y la cobertura mediatica, encontramos que la
relacion entre las dos agendas es cuadratica
y no lineal. Por ello, tal y como apunta el gra-
fico 1, a medida que los activistas prestaron
mas atencion a un tema determinado, su ca-
pacidad para marcar la agenda de los me-
dios también aumentd (véase el grafico 2).
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GRAFICO 2. Relacidn entre la atencion a cada uno de los temas por parte de los activistas y los medios
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Concretamente, los resultados sefialan que
existe un punto de inflexién alrededor del
15% de la atencién, momento en que los
medios de comunicacion dejan de infravalo-
rar las demandas para pasar a sobredimen-
sionarlas. Asi pues, la capacidad de los acti-
vistas para configurar la agenda mediatica
estuvo sujeta no tanto al contenido de sus
reivindicaciones sino a la importancia relativa
que los activistas dieron a cada tema, siendo
el 15% el umbral de la mediatizacion.

Para profundizar en el andlisis de la in-
fluencia mutua entre medios y activistas, a
continuacion modelamos la agenda de los
dos actores utilizando series temporales con
componentes autorregresivos de media mo-
vil (ARMA). Puesto que la respuesta a la pro-
testa por parte de la clase politica también
pudo haber condicionado ambas agendas,
utilizamos esta influencia como variable de
control. En el primer modelo (modelo 1) pre-
decimos el porcentaje de atencién que los
activistas prestaron a cada tema dia a dia 'y
en el segundo (modelo 2) predecimos el por-
centaje de la cobertura mediatica que cada
tema ocupo6 también diariamente. En ambos
modelos la variable dependiente se ha cons-
truido apilando por dias la relevancia relativa
de cada tema e introduciendo una variable
dicotémica por cada uno de los temas. Es
decir, utilizamos un modelo de efectos fijos

2b. Modelo prediciendo relacion cuadratica

- - - Correlacion perfecta
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que estima una constante diferente en cada
caso. De esta forma, contemplamos la posi-
bilidad de que las variables independientes
no afecten con la misma intensidad a la aten-
cion prestada a cada tema por activistas o
medios. Las variables independientes en
ambos modelos son: la atencion que los ac-
tivistas (modelo 1) o los medios (modelo 2)
prestaron a cada uno de los temas los tres
dias anteriores —AR(3)—; los posibles
shocks externos que marcaron la agenda de
los activistas (modelo 1) o los medios (mode-
lo 2) los dos dias anteriores —MA(2)—; vy la
atencién que la clase politica presté a los
diferentes temas aquel mismo dia y el dia
anterior5. Ademas, en el modelo 1 también
contemplamos la posibilidad de que la agen-
da de los medios aquel mismo dia o el dia
anterior pudiera marcar el debate de los ac-
tivistas y, en el modelo 2, como el debate de
los activistas en los ultimos dias pudo haber
marcado la cobertura mediatica. La especi-
ficacion de los modelos es la siguiente:

5 La decision de utilizar un componente autorregresivo
AR(3) y un componente de medida moévil MA(2) la hemos
tomado después de analizar el correlograma de las dos
variables dependientes (agenda de los activistas y de
los medios) y el Criterio de Informacién de Akaike (AIC)
de diferentes especificaciones. En este caso la especi-
ficacion ARMA(2,3).

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N° 155, Julio - Septiembre 2016, pp. 73-96



Andreu Casas, Ferran Davesa y Mariluz Congosto

85

ACT = acti1¢1 + act;opo + acty sz + €r1p1 + E42p2 + frmed; + fomed; ¢ + fzmed; » +
Bapol; + Bspol;_¢ + Bgtemay... + fostemay; + &;

MED = med;_1¢1 + med;opo + mMedi sz + e1p1 + €2p2 + fract; + foact; 4 + fapol; +
ﬁ4p0|i’—1 +ﬂ5tema1... + ﬁzgtema-ﬂ + &

Los coeficientes del modelo 1 (tabla 4,
coeficientes ar1, ar2 y ar3) ensefian que el
debate de los activistas se explica principal-
mente por el debate de estos mismos los
tres dias anteriores. Los resultados indican
que, cuando los activistas decidieron prestar
atenciéon a un tema (o aumentar la atencion
sobre este), en los dos siguientes dias fue
altamente probable que los manifestantes
continuaran aumentado la atencién a esta

misma cuestion. Ademas, podemos obser-
var que la agenda de los «indignados» tam-
bién se vio marcada por sucesos inespera-
dos o repentinos (véase el coeficiente ma2
del modelo 1, tabla 4) que tuvieron lugar du-
rante los dos dias anteriores (e.g. desaloja-
mientos, pronunciamientos de las Juntas
Electorales o resultados electorales) y ade-
mas por la cobertura mediatica de las pro-
testas aquel mismo dia y el dia anterior

TABLA 4. Coeficiente de los modelos ARMA que predicen la atencion que activistas y medios prestan a cada

uno de los temas

Modelo 1 (ACT)

Modelo 2 (MED)

coef. error std. coef. error std.

art 0,305 (0,125) 0,446 0,212)
ar2 0,695 (0,126) 0,483 0,178)
ar3 -0,351 (0,059) -0,221 (0,055)
act; — — 0,458 (0,150)
act,_q ari art” 0,184 0,141)
act, ar2 ar2” — —
actis ar3 ard” — —
medt 0,058 (0,020)" — —
med;_4 0,116 (0,022) ari art”
med;.» - - ar2 ar2’
med;.3 - — ar3 arg”
pol; 0,116 (0,023) -0,035 (0,061)
POl 0,058 (0,025) -0,061 (0,068)
mai -0,148 (0,120) -0,529 0,219y
ma2 -0,852 (0,120) -0,471 (0,218)
constante 0,044 (0,005) -0,018 (0,015)
Observaciones 342 342

R2 0.75 0.33

PronunciadoR2 0.73 0.29

Notas: * Coeficiente estadisticamente significativo (p. value < 0.05).

Coeficientes y errores estandar de las variables dicotomicas por cada tema (efectos fijos) no presentes en la tabla.
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(coeficientes med; y med;.;). Finalmente, el
modelo indica que, en menor medida, aque-
llo que discutieron los politicos también mar-
co el debate de los activistas (coeficientes
pol y pol;.;).

Por otro lado, los coeficientes del modelo
2 senalan que la agenda de los medios tam-
bién se puede explicar por la naturaleza de
la cobertura mediatica los dias anteriores
(véanse los coeficientes ar1, ar2 y ar3). A pe-
sar de ello, puesto que el debate de los acti-
vistas marco diariamente la seleccion de te-
mas a los que los medios prestaron atencion,
esto implica que el efecto de la propia cober-
tura mediatica no sea tal sino el fruto de la

influencia de los activistas en los dias ante-
riores. A la vez, los resultados indican que el
debate politico no afectd la cobertura media-
tica del movimiento (coeficientes pol; y pol;.;
modelo 2).

En consecuencia, los activistas si tuvie-
ron una gran capacidad para marcar la agen-
da de los medios y, aunque estos también
repercutieron (en menor medida) en el deba-
te de los manifestantes, basicamente su
efecto se basé en minimizar o maximizar la
atencioén de los manifestantes a determina-
dos temas (tal y como hemos visto en el gra-
fico 2). Para poder visualizar estas dinamicas
de influencia, en el grafico 3 simulamos la

GRAFICO 3. Resultados de la simulacién de un aumento del 10% de la atencidn relativa sobre dos temas por
parte de los activistas (Intervalo de Confianza de 1 desviacion estandar)
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interaccion entre la agenda de los activistas,
medios y politicos respecto de dos temas
distintos: en primer lugar, el sistema electoral
y de partidos, y en segundo lugar, la politica
de vivienda. Concretamente, en los dos gra-
ficos (3a y 3b) simulamos que a dia 1 ningun
grupo presta atencion a estos dos temas
para, a continuacion, introducir un aumento
de la atencion de los activistas de un 10% el
dia 2. A partir de aqui, simulamos la reaccion
de los medios y de los politicos utilizando los
coeficientes de los modelos 1y 2 (controlan-
do por cualquier otro cambio de atencion y/o
choque externo). Finalmente, también calcu-
lamos cémo la reaccién de estos dos grupos
establece retroactivamente la atencién de
los manifestantes.

Los resultados de esta simulacién mues-
tran que los medios son sensibles a los
cambios de atencion de los activistas y que
terminan prestando una atencién relativa
similar a cada una de las reivindicaciones.
También vemos que la atencion mediatica
influye, a su vez, el debate de los manifes-
tantes, quienes sin el eco de los medios se-

guirian dedicando a estos temas solo un
10% de sus mensajes en Twitter. Sin embar-
go, fruto de la cobertura mediatica, los ac-
tivistas acaban prestando una atencién del
18% al tema sistema electoral y de partidos
y del 20% al tema libertades civiles. Si com-
paramos la capacidad de los activistas para
marcar la agenda de los medios con la ca-
pacidad de los medios para marcar la agen-
da de los activistas, vemos que quienes
tienen mayor influencia son los activistas.
Como demuestra el grafico, al primer cam-
bio de atencion generado en Twitter (del 0 al
10%), los medios aumentan la atencion res-
pecto a los dos temas del 0 al 18%. Esta
influencia de 18 puntos de los activistas so-
bre los medios es mucho mayor que la del
10 al 18% (sistema electoral y de partidos)
o del 10 al 20% (libertades civiles) genera-
das por los medios (y politicos), aunque a la
vez engendradas por los mismos manifes-
tantes. Ademas, aunque la cobertura me-
diatica tendié a sobredimensionar ciertos
temas, observamos que la evolucién del
debate de los activistas a lo largo del mes

GRAFICO 4. Indice de entropia estandarizado (0-1) indicando la distribucidn de la atencidn a través de los
temas por parte de activistas durante las protestas del 15-M
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de mayo se mantiene muy plural en todo
momento (grafico 4). En parte, esto puede
ser debido al formato especifico de protes-
ta que adopto el 15-M: la creacién de comi-
siones tematicas durante las acampadas en
las plazas seguramente facilité que el dis-
curso del movimiento se mantuviera plural
e igualmente activo en todos sus frentes.
Aunqgue en algunos momentos los medios
focalizaron su atencién en una minoria de
temas (véase mayo 25 en el gréafico 4), el
hecho de que diferentes grupos de activis-
tas mantuvieran activas en todo momento
asambleas tematicas pudo minimizar la ca-
pacidad de los medios para establecer la
agenda de los activistas.

Discusion

En este articulo hemos estudiado el 15-M y
su discurso entre el 13 y el 31 de mayo de
2011 para ver hasta qué punto este movi-
miento «conectivo» fue capaz de trasladar
sus demandas a los medios de comunica-
cion de masas. Basandonos en la literatura
existente, nuestras conjeturas iniciales eran
que el discurso del 15-M fue muy plural, que
los medios solo cubrieron una parte de las
demandas del movimiento, que los medios
prestaron especial atencion a aquellos temas
relacionados con episodios de violencia po-
licial y que la cobertura mediatica terminé
marcando el debate de los activistas en las
plazas. Los resultados del andlisis corrobo-
ran la primera conjetura mostrando que los
activistas discutieron sobre un total de 18
temas. En gran medida, también corroboran
la tercera premisa al mostrar que los medios
tendieron a sobredimensionar las reclama-
ciones sobre libertades civiles al estar rela-
cionadas con el desalojo de las plazas. Sin
embargo, los resultados corroboran las con-
jeturas opuestas a la segunda y cuarta pre-
misas: los medios dieron cobertura a todas
las demandas del 15-M y esta no influy6 el
contenido del debate de los activistas en las
plazas.

Al tratarse de un estudio de caso, en
este articulo no ha sido posible ver hasta
qué punto otras variables relacionadas con
un movimiento social «conectivo» o su con-
texto pueden condicionar la capacidad de
este para trasladar sus demandas a la agen-
da de los medios y para mantener la plura-
lidad de su discurso. Sin embargo, respecto
de la cuarta conjetura, creemos que la crea-
cion de comisiones tematicas en las plazas
durante las protestas facilitdé que el movi-
miento mantuviera un discurso plural ajeno
a la cobertura mediatica. Respecto de la
segunda hipotesis, basandonos en los re-
sultados de otras investigaciones sobre
movimientos sociales y en la revisién de la
literatura que hacen Benford y Snow (2000),
proponemos tres posibles teorias para ex-
plicar por qué encontramos lo opuesto a lo
esperado inicialmente.

En primer lugar, autores como McAdam
et al. (1996) y Benford y Snow (2000) sugie-
ren que ciertas oportunidades politicas
(como cambios en la estructura institucio-
nal o la convocatoria de elecciones) pue-
den facilitar la movilizacion social. Estos
autores sugieren que durante estos episo-
dios politicos los ciudadanos perciben te-
ner una mayor capacidad para influir la
toma de decisiones; esto facilita que movi-
mientos sociales ideolégicamente cerca-
nos a estos ciudadanos consigan movili-
zarlos. Siguiendo esta légica, una posible
teoria para explicar la gran capacidad del
15-M para establecer la agenda mediatica
es que los grandes medios de comunica-
cién, conocedores del gran potencial de
movilizacién social en periodo electoral,
prestaran una mayor atencién al 15-M y a
sus demandas para poder descifrar a qué
partido podia favorecer. Existe en Espafa
un precedente en este sentido. En marzo
de 2004, las encuestas llevadas a cabo una
semana anterior a las elecciones generales
apuntaban a una victoria comoda del Par-
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tido Popularé. Sin embargo, después de los
atentados terroristas y la posterior movili-
zacion por parte de la ciudadania (conoci-
da como la Revuelta de los Moviles), el
curso de las elecciones cambié por com-
pleto y el Partido Socialista termind ganan-
do aquellas elecciones. Es posible, pues,
que en mayo de 2011 los medios de comu-
nicacion cubrieran el discurso del 15-M
con mayor rigurosidad porque la moviliza-
cion sucedio en periodo electoral.

En segundo lugar, otros autores como
Tarrow (1998), Goodwin et al. (1999) y Ben-
ford y Snow (2000) también sugieren que los
movimientos sociales tienen una mayor ca-
pacidad movilizadora cuando existe un ago-
tamiento cultural. Los ciudadanos son mas
proclives a la movilizacion cuando perciben
que la cultura hegemonica ha fracasado y
que los movimientos sociales proponen una
nueva cultura alternativa. En este sentido, en
mayo de 2011 la cultura existente antes de
la crisis financiera del 2008 habia colapsado
por completo (existia una alta desafeccion
politica, desconfianza con el sistema finan-
ciero, importante rechazo de los postulados
neoliberales...) y el movimiento de los «indig-
nados» se convirtié en un laboratorio de
ideas que tenia como objetivo forjar una nue-
va cultura. Desde este punto de vista, los
medios de comunicacion podrian haber con-
siderado que también a sus lectores les
atraia el debate sobre las nuevas ideas poli-
ticas emergentes y, por este motivo, cubrir
extensamente la gran pluralidad de propues-
tas del 15-M.

Finalmente, autores como Walsh et al.
(1993), Evans (1997) y Benford y Snow (2000)
argumentan que las caracteristicas del publi-
co a quien se dirige un movimiento social
son importantes a la hora de determinar el
discurso y éxito de la movilizacion. Discursos
distintos llaman la atencion de publicos dis-

6 Pablo Ximénez de Sandoval (29 de febrero de 2004),
«La revalida de las encuestas», El Pais.

tintos. Asimismo, ciertos publicos llaman
mas la atencién de la clase politica y de los
medios que otros. En este sentido, se puede
argumentar que los medios prestaron espe-
cial atencion al movimiento de los «indigna-
dos» y sus demandas porque este fue capaz
de movilizar no solamente a un gran nimero
de personas sino también a un publico plu-
ral. Aunque Anduiza et al. (2014) muestran
que la edad media de los activistas fue esta-
disticamente menor que la de movilizaciones
no «conectivas», otros autores como Fernan-
dez-Planells et al. (2013: 131) sefialan que
«con los yayoflautas, tres generaciones de
abuelos, padres e hijos —cuatro si contamos
los carritos de nifios que acompafaban a sus
padres/madres— se unieron al movimiento
de los Indignados». Por lo tanto, es posible
que los medios de comunicacion dieran am-
plia cobertura al discurso del 15-M porque
este captd la atencion de un publico nume-
roso y plural entre el cual podia encontrarse
gran parte de la audiencia de los propios
medios de masas.

La evolucién politica posterior a mayo de
2011 ratifica en parte la existencia de dos de
estos factores de tipo contextual. En primer
lugar, el éxito de nuevos partidos politicos
que han incorporado demandas del movi-
miento 15-M sugiere un agotamiento de la
cultura politica anterior y la existencia de una
demanda de nuevos postulados politicos.
Aunque las primeras formaciones politicas
que se crearon justo después del 15-M no
fueron capaces de conectar con el gran pu-
blico (e.g. Partido X, Asamblea Ciudadana o
Confluencia), otros partidos como Podemos,
Guanyem Barcelona o Ahora Madrid han
conseguido un gran éxito electoral (eleccio-
nes europeas 2014 y municipales 2015) a
través de incorporar un gran nimero de pos-
tulados politicos propuestos por el movi-
miento de los «indignados», como, por ejem-
plo, implementar auditorias ciudadanas de
deuda publica, aumentar los procesos de
democracia directa (e.g. referendos vincu-
lantes) o paralizar los desahucios. Ademas,
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estos nuevos partidos politicos de izquierdas
han sido capaces de conseguir la atencion
de un publico numeroso a la vez que plural.
Por ejemplo, encuestas recientes sobre las
elecciones generales de 2015 muestran
como la expectativa de voto de Podemos es
similar en ciudadanos entre 18-34, 35-54 y
55-64 anos; lo que sugiere que el movimien-
to de los «indignados» contd con el apoyo de
un publico variado?.

En resumen, nuestros resultados mues-
tran que movimientos sociales «conecti-
VOS», cOn una organizacion descentraliza-
da y que se desarrollan intensivamente en
Internet y las redes sociales, son capaces
de aglutinar un gran nimero de demandas
sin sacrificar, por ello, su capacidad para
establecer la agenda mediatica. En futuras
investigaciones es necesario analizar un
mayor numero de acciones «conectivas»
para poder asi determinar qué otros facto-
res (como la creacion de asambleas tema-
ticas offline, la existencia de una oportuni-
dad politica, agotamiento cultural o un
publico plural) pueden influir la relacién
entre acciones «conectivas» y medios de
comunicacion.
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ANEXO 1. DICCIONARIO

Tema Expresiones clave Expresiones negativas

100. Macroeconomia capitalismo, capitalista, rico, ricos, pobre,
pobres, desigualdad, desigualdades, injusticias,
revolucion, democracia econdémica, sistema
econdémico, justicia social, injusticia social, los
de abajo

107. Politica fiscal sicav, sicavs, impuesto, impuestos, evasion,
fiscal, fiscales, tobin, tributos, tributacion,
IRPF, IVA, sumergida, recalificaron, militar,
deuda, deudas, ejércitos

202. Discriminacion género  género, patriarca, mujeres, machista,
machismo, feminismo, feminista, aborto,
discriminatorias

207. Libertades civiles expresion, libertad, derecho, dcho, dchos, prohibir, libertad con
derechos, libertades, concentrarse, sinde, SGAE, cargos, libertad bajo
CEDRO, opendata, voz, leysinde, JEC, veto, fianza, estado de derecho,
reflexion, desalojaré, desalojo, desalojan, estado de derecho, voz de
desalojar, prohibicion, dignidad, callar, callao, galicia

detenidos, expresarnos, expresar, exprésate,
expresamos, expresamos, expresan, expresen,
expresarse, expresion, open data, inmensa
manifestacion, junta electoral, resistencia
pasiva, cultura libre

230. Inmigracion extranjerfa, inmigrante, inmigrantes,
inmigracion, patera, pateras, libre circulacion,
somos todos diferentes

505. Politica de empleo desempleo, paro, parados, empleo, emigra, sindicatos policiales, se
emigrar, emigrado, emigrantes, oportunidades, empled
fuga, despido, despidos, despiden, prestacion,
subsidio, salario, remuneracion, contrato,
contrata, subcontrata, subcontratado,
subcontratada, cotizar, cotiza, cotizado,
cotizados, sindicatos, mileurista, trabajadores,
despedido, despedidos, asindical,
empleados, trabajando, parad@s, generacion
perdida, reforma laboral, mano de obra, no
tengo futuro, precariedad laboral, derecho al
trabajo, trabajo digno, sin trabajo, puesto de
trabajo, contra el ERE, ERE de Telefénica

700+800. Med. amb 'y sostenible,sostenibilidad, ecolog’a, ecolégico,
energia ecologica, nuclear, nucleares, medio ambiente
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Tema Expresiones clave Expresiones negativas

1300. Politicas sociales recorte, recortes, austeridad, funcionariazo,
funzionarazo, pensionazo, pension, jubilados,
jubilacion, sanidad, hospital, hospitales,
médico, médicos, sanitario, sanitarios,
educacion, bolonia, escuela, escuelas,
licenciatura, licenciaturas, universidad,
universidades, matricula, estudiantes,
educativo, educativa, pensiones, privatizando,
privatizar, privatizaciones, privatizacion,
privatizado, servicios publicos, servicios sociales,
cambio social

1400. Politica de vivienda, viviendas, piso, pisos, casas, hipoteca,

vivienda hipotecas, hipotecar, desahucio, desahucios,
desahuciar, desahuciados, desahuciadas, pisito,
okupacion, sintecho, dacién en pago, sin casa,
no tenemos casa, burbuja inmobiliaria, sin
techo

1501. Politica bancaria banco, bancos, banca, banquero, banqueros,
rescate, bankia, botin

1502. Mercados de crisis, crisi, especulacion, especular, mercado, la capital
valores mercados, bolsa, ibex, capital, FMI, mercads,
financieros, financiero

1707. Medios de medios, kiosco, informado, tertulianos, informativos telecinco,
comunicacion tertuliano, televisamos, peticiones, trabajar a los medios

informativos, opinadores, television,

periodismo, ninguneaban, periddicos,

televisamos, prensa nacional, televisada, derecha

mediatica, cinco o seis, asco informativo,

manipulacién mediatica, impresentable silencio,

informe semanal, aprended a contar, no te

enteras

2007. Corrupcion privilegios, corrupto, corruptos, corrupta,
corrupcion, chorizo, chorizos, gurtel, gurtel,
millet, atraco, vitalicio, vitalicia, forrais,
imputada, imputadas, imputado, imputados,
ipad, limusina, limusinas, malaya, dimite,
dimisién, dimitir, dimita, transparencia, juzgo,
hartazgo, rectitud, responsabilidades, fabra,
robarnos, caraduras, camps, politicos, coche
oficial, politico honesto, tu botin, mi crisis,
casta politica, responsabilidad politica, contra
los politicos, clase politica, gobierno que
tenemos, mercedes clase a, pension vitalicia

2011. Organizacion iglesia, religion, episcopal, justicia, jueces, a los tribunales
institucional judicial, tribunal, tribunales, laicismo, misas,
separacion
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Tema

Expresiones clave Expresiones negativas

2012+2060. Sist. elect. y
partidos

2015. Gobierno y
democracia

2040. Memoria
histérica

2099. Monarquia

partidos, bipartidismo, bipartidista,
apartidista, apartidistas, apartidismo, PP,
PSOE, PPSOE, PP-PSOE, PSOE-PP,
PP+PSOE, PSOE+PP, barrera, votaras, voto,
blanco, blancos, nulo, nulos, abstencion,
abstenciones, votando, votar, aprovechen,
votante, hondt, hont, proporcional,

primarias, partido, ley electoral, reforma
electoral, sistema electoral, no les votes, si tu
no vas, mismo collar, rajoy ni zapatero, rajoy o
a zapatero, rajoy o zapatero, zapatero ni rajoy,
zapatero o a rajoy, zapatero ni rajoy

democracia, referéndum, regeneracion,
generacion, sofiar, suefio, complice, complices,
sistema, ere, reflexionen, escuchar, escucharnos,
sordera, cambio de rumbo, no nos representan,
iniciativa popular, iniciativa legislativa

popular, politicos tradicionales, politica
tradicional, politicos sordos, cambio de época,
no se enteran, propuestas ciudadanas, espacio
publico, participacion ciudadana, legislacion
popular, participacion activa, complices pasivos

franquismo, franquista, franco, dictadura,
memoria historica, guerra civil

monarquia, republica, republicano,
republicana, zarzuela, familia real
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Resumen

El objetivo de este articulo es analizar los recientes cambios legislativos
acaecidos en el sector doméstico en Espafa asi como indagar sobre el
efecto de estos cambios en su funcionamiento. Se debe tener en cuenta
que desde el afio 2011 han tenido lugar numerosas modificaciones
legislativas y que éstas se han producido dentro de un contexto de crisis
economica que ha repercutido en un desigual desarrollo de la legislacion.
El articulo presenta los resultados de una investigacion centrada en
revisar la legislacion y la composicion del sector doméstico en Espania,
asi como en obtener los discursos de las propias empleadas del hogar en
relacion a las modificaciones acaecidas. El estudio revela la dificultad de
consolidar cambios en el sector doméstico debido a su particular anclaje
dentro de la estructura productiva y reproductiva de la sociedad.

Abstract

The aim of this paper is to analyse the recent legislative changes in the
domestic work sector in Spain, and to research into the impact of these
changes on how the sector operates. Since 2011, numerous laws and
regulations have been amended within the context of the financial crisis,
which caused an uneven development and implementation of the
applicable legislation. This paper discusses the results of a study that
reviewed the legislation and the secondary sources related to the sector’s
composition and development in Spain. In-depth interviews were also
conducted with domestic workers. The study shows the difficulties
involved in reinforcing the changes made in the domestic work sector, due
to its peculiar relationship with the productive and reproductive spheres.
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«Cuida de mis suenos, cuida de mi vida,
cuida a quien te quiere, cuida a quien te cuida»
Pedro Guerra, Cuidame

INTRODUCCION

El sector del empleo doméstico se constitu-
ye como un sector laboral particular debido
a sus propias caracteristicas definitorias. El
rasgo principal que define esta peculiaridad
reside en el desarrollo del nexo laboral den-
tro del espacio ambivalente del hogar, por lo
que histéricamente se han confundido dere-
chos familiares con derechos laborales asi
como habilidades profesionales con aptitu-
des —femeninas— personales. De esta ma-
nera se fue conformando un sector con una
concepcion semilaboral del mismo y cons-
truido al margen de la estructura ocupacio-
nal. Esta idea del sector ha prevalecido a lo
largo de los afos, dificultando la obtencion
de derechos laborales totales para sus tra-
bajadoras! y confirmandose la normalizacion
social de la discriminacién laboral (Garcia
Sainz et al., 2011). Ademas, la falta de con-
sideracion del sector ha producido el posi-
cionamiento del mismo en lo mas bajo de la
estructura laboral y, por tanto, con una esca-
sa valoracién de la actividad y un escaso
poder para transformarla por parte de sus
actores protagonistas.

Este articulo, en consecuencia, tiene
como objetivo analizar los cambios legislati-
vos acaecidos en el sector doméstico como
forma de evaluar la transformacion de las
relaciones laborales en ese ambito y sefalar
las peculiaridades que aun residen en él, asi
como analizar el impacto de los cambios le-
gislativos en la conceptualizacion del sector
y en las practicas cotidianas desarrolladas
dentro del mismo. Por el momento, los estu-

1 Se utilizara el femenino para aludir a los trabajadores
y trabajadoras de este sector, por ser la presencia de
estas Ultimas mas relevante desde un punto de vista
cualitativo y cuantitativo.

dios que se han realizado respecto a las mo-
dificaciones legislativas del sector (Ministerio
de Empleo y Seguridad Social, 2012; Mifiarro
Yanini, 2012a, 2012b; Lépez Gandia, 2012)
responden a una vision juridica que analiza
los cambios desde el punto de vista formal
sin aludir a las dinamica sociales que estos
generan. Aqui se pretende, por tanto, com-
plementar esa visién proporcionando datos
respecto a la conexién entre legislacion y
practica para reflexionar sobre las necesida-
des de ajuste entre ellas. Son muy pocos los
paises que a nivel internacional han modifi-
cado de forma explicita su legislacion res-
pecto a este sector econémico (Uruguay,
Argentina, Tailandia), y menos aun los que
han realizado estudios para conocer las con-
secuencias reales de estas aplicaciones le-
gislativas.

Los esfuerzos de ciertos grupos (emplea-
das de hogar, asociaciones de inmigrantes,
feministas) por la dignificacién del sector y
por su consideracion plena como un ambito
laboral trajeron como resultado recientes mo-
dificaciones legislativas en Espafa. La prime-
ra de ellas, en 2011, supuso un enorme avan-
ce en relacién a la equiparacion del sector
con los demas sectores laborales al igualarse
la mayor parte de sus condiciones de trabajo.
Esta nueva legislaciéon supuso la aceptacion
ideoldgica del ambito doméstico como una
esfera plenamente laboral, asi como la iden-
tificacion de las deficiencias que aun se pro-
ducian en él. No se debe olvidar que los cam-
bios en las legislaciones no solo representan
cambios tangibles en la cotidianeidad del
ambito que legisla sino que también inciden
en las construcciones simbdlicas respecto a
esos ambitos. Por ende, a pesar de las limi-
taciones que la ley presentaba y las dificulta-
des para ponerla en practica, su aprobacion
implicé un claro avance en la conformacién y
conceptualizacion del sector.

El avance iniciado se vio, sin embargo,
cuestionado por los cambios legislativos
posteriores a 2011 que generaron incerti-
dumbre y nublaron el panorama relativo a la
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configuracién del sector como un empleo
digno. Las diferenciaciones de funciona-
miento en relacion a otros sectores econémi-
cos que se reintrodujeron volvieron a generar
la idea de un ambito laboral diferenciado de
los demas y con caracteristicas de menor
formalidad, ademas de la sensacion de una
interpretacion laxa de la legislacion.

Los vaivenes en las transformaciones le-
gislativas, junto a la coincidencia temporal
con una crisis econdmica, dificultaron la
puesta en practica de la nueva normativa y
enrarecieron el debate al respecto de su ido-
neidad. El impacto de las modificaciones
realizadas se vio atravesado por las dificulta-
des reales que las restricciones economicas
suponen para la adquisicidon de nuevos de-
rechos, asi como por su utilizacion como
justificacion ideoldgica para bloquear trans-
formaciones socialmente no consideradas
prioritarias.

El articulo que aqui se presenta se en-
cuentra organizado en dos grandes seccio-
nes que se dividen, a su vez, en distintos
epigrafes. El primer apartado se concentra
en la evolucion legislativa del sector, empe-
zando por un analisis de la conformacion
del mismo como ambito laboral, continuan-
do con una presentacion de los cambios
legislativos recientes y sus implicaciones
para la construccién de un empleo digno, y
terminando por una exposicion de la situa-
cién actual en relacion a la lucha por la
consecucion de sus derechos. La segunda
seccion, por su parte, se concentra en el
impacto de las transformaciones legislati-
vas en el funcionamiento del sector domés-
tico. Se comienza por examinar la reconfi-
guracion en la composicion del sector para
terminar analizando los discursos justifica-
tivos del inmovilismo legislativo y el cambio
de algunas condiciones laborales en el
sector. Previamente al desarrollo de estas
secciones se realiza una explicacion del di-
sefio de la investigacion y, por ultimo, se
presenta un breve apartado de considera-
ciones finales.

DiSENO DE LA INVESTIGACION

Este articulo es resultado del proyecto Pro-
moting Integration of Migrant Domestic Wor-
kers in Europe?, proyecto cuyo fin fue exami-
nar la situacién socioeconémica de las
empleadas del hogar en cuatro paises euro-
peos (Bélgica, Francia, ltalia y Espafa) y pro-
mover el didlogo entre los actores sociales
correspondientes con objeto de disefar e
implementar politicas acordes con el respeto
a los derechos sociales y laborales de las
trabajadoras del sector. En este caso se exa-
minaran algunos resultados de la investiga-
cion realizada para el caso espafol.

En primer lugar se realizé un analisis de la
situacion legislativa del sector doméstico,
haciendo hincapié en los cambios ocurridos
desde 2011, asi como un estudio de datos y
fuentes secundarias referidas a la organiza-
cién y conformacion del sector. Toda esta
informacioén constituye la base para recono-
cer la transformacién de los marcos formales
de actuacion y, por ende, la potencialidad de
los cambios en las practicas de las dinami-
cas laborales dentro del sector.

Para estudiar la reconfiguracién del sec-
tor doméstico en la practica de la relacién
laboral se realizaron 60 entrevistas semies-
tructuradas con empleadas de hogar inmi-
grantes. Estas se llevaron a cabo durante el
ultimo semestre del afio 2012 y se realizaron
exclusivamente en la Comunidad de Madrid
(por ser una de las regiones con mayor inci-
dencia del empleo doméstico y mayor pre-
sencia de inmigrantes ocupadas en este sec-
tor). Para la captacién de las entrevistadas se
recurrio al apoyo de asociaciones de em-
pleadas de hogar, asociaciones de inmigran-
tes, centros parroquiales y, en menor medi-
da, redes sociales personales. Se tuvo en

2 Proyecto financiado por el Fondo Europeo para la In-
tegracion (RER/11/01/EEC), liderado por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en Ginebra y coordinado
en Espafa por la Fundacién Ortega y Gasset-Gregorio
Marafon (noviembre 2011-agosto 2013).
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cuenta las variables sexo, origen nacional,
situacién administrativa y tipologias de tra-
bajo con objeto de incluir un amplio abanico
de situaciones dentro de los discursos res-
pecto al impacto de las modificaciones legis-
lativas en el funcionamiento del sector. Asi se
realizaron entrevistas a empleadas proce-
dentes de diversos paises de Latinoamérica
y la Unién Europea y, en menor medida, ori-
ginarias de paises africanos, asiaticos (Filipi-
nas) y europeos no comunitarios. También se
logro entrevistar a 10 varones empleados en
el sector y a 10 personas en situacion admi-
nistrativa irregular (no se tuvo en cuenta para
la seleccion de entrevistadas la situacion
contractual en el momento de la entrevista).

Las entrevistas se estructuraron en tres
grandes bloques que responden a dinamicas
sociales diversas: uno relativo a la trayectoria
migratoria, otro sobre empleo doméstico en
concreto y el ultimo sobre redes sociales y
formas de la cotidianeidad.

EVOLUCION LEGISLATIVA
DEL SECTOR DOMESTICO

La construccién del sector doméstico
como un ambito laboral y de proteccion
social

La construccién del sector doméstico como
ambito laboral se ha desarrollado de manera
mas tardia que la de otros sectores debido a
su peculiar posicionamiento en la estructura
social. Sus derechos sociales (tanto labora-
les como de seguridad social) se desarrolla-
ron con mas de cincuenta afos de retraso
con respecto al de los trabajadores en su
conjunto (Panizo Robles, 2013), debido a las
actividades que implica y a las relaciones
que se establecen en su seno. El empleo do-
méstico se ocupa de las actividades necesa-
rias para «sostener la vida», es decir, que
conforman los pilares que sustentan nuestra
realidad tangible o, dicho de otra manera,
que constituyen la base invisible del sistema
socio-econémico (Orozco, 2010). Precisa-

mente es esta inevitabilidad de su existencia
la que las convierte en invisibles y las clasifi-
ca como actividades con escaso prestigio,
ya que su universalidad se equipara con la
idea de su posible realizacion por parte de
cualquier persona que lo necesite (Daly,
2001). En la dicotémica division social entre
actividades productivas y reproductivas, las
actividades de cuidado y mantenimiento de
la vida cotidiana quedaron relegadas a este
ultimo ambito, menos valorado y por ende
con menor fuerza para su reconocimiento
social. Su mercantilizacién no supuso ningun
cambio a este respecto y siguieron siendo
consideradas de manera similar a cuando
pertenecian de manera absoluta a la esfera
privada. Ademas, el propio hecho de que es-
tas actividades se desarrollen simultanea-
mente de manera mercantilizada y no mer-
cantilizada afiade confusién en su concepcion
entre obligaciones personales, solidaridades
familiares o de grupo y profesionalizacion de
estas tareas. Un ejemplo de los intentos que
se llevan realizando para aumentar el recono-
cimiento de este tipo de actividades es el
trabajo realizado durante los ultimos afos por
M.2 Angeles Duran (2000) y su equipo con
objeto de reflejar la contribucién monetaria a
la sociedad de las actividades de cuidado
realizadas en los hogares, considerandose
que solo a través de su inclusion dentro de la
l6gica dominante de la produccion podra
otorgarseles valor social.

La segunda cuestion que influye en la par-
ticular configuracion del empleo domeéstico
como ambito laboral se encuentra relaciona-
da con el hecho de que histéricamente estas
tareas fueron realizadas dentro de una rela-
cion de esclavitud o servidumbre. La ayuda
en el hogar era realizada por aquellas perso-
nas que no tenian otra opcion de vida y que
se convertian en la figura en la sombra de
quienes los empleaban. La légica que preva-
lecia en estas relaciones era una légica de
posesién y dominio sobre la persona en su
conjunto, es decir que el individuo no vendia
su fuerza de trabajo sino su entera persona
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(Sarasua, 1994). L. Davidoff (1974) sefala que
la relacion sirviente-amo se vio transformada,
precisamente, en el momento en que se le
otorgaron al primero derechos como ciuda-
dano, quedando asi relegada la relacion de
atencién y cuidado exclusivamente al ambito
de la esfera privada. Las relaciones laborales
dentro de este ambito, pese a las distancias
legales con las figuras de esclavitud y servi-
dumbre, imitaron esta légica y contribuyeron
a la construccién simbolica de una actividad
sin derechos asignados.

En Espafia el empleo en el sector domés-
tico fue expresamente excluido de la relacién
laboral hasta el afio 1985. Hasta esa fecha se
lo incluy6 dentro de la esfera de la legislacion
civil, por lo que se dejaba al empleado de
hogar a expensas de las decisiones del «<amo
de casa» sin practicamente cobertura legal
(Panizo Robles, 2013). Ademas de los efec-
tos practicos de esta consideracion, simbo-
licamente implica situarlo fuera de los mar-
genes de las relaciones laborales para
considerarlo como una relacion de indole
personal dirigida por las demandas unilate-
rales de la parte empleadora. El desarrollo de
la proteccion social® de estos trabajadores
siguié la misma linea que el ambito laboral,
considerandolos una excepcion a los traba-
jadores en su conjunto. Tal es asi que se con-
formaron como un régimen especial justifica-
do por la peculiaridades de diversa indole
que lo caracterizan (Vela Diaz, 2012) y con
derechos adscritos de menor envergadura.

A pesar de los avances que significo la
regulacién laboral de 19854 y la proteccion
social con la que contaban las empleadas de
hogar, que ademas fue incrementandose

3 Durante todo el texto se separara la evolucién del sec-
tor en los ambitos laborales (condiciones y caracteristi-
cas del empleo) y de derechos sociales (derechos asig-
nados a la relacion laboral), ya que son estos dos los
que construyen las relaciones de empleo.

4 Real Decreto 1424/1985, de 1 de agosto, por el que
se regula la relacién laboral de caracter especial del
servicio del hogar familiar.

mediante jurisprudencia, sus condiciones las
separaban del resto de trabajadores y colo-
caban al sector en una posicién de inferiori-
dad. Esta realidad, junto con la considera-
cion por parte del feminismo del ambito
doméstico y de los cuidados como una es-
fera de lucha por la igualdad social, implicé
una continua presion al legislador para mo-
dificar la regulacion del sector (Vela Diaz,
2012). Desde el afio 2000 se realizaron nu-
merosas actividades para visibilizar el sector
doméstico (manifestaciones, encuentros en-
tre los distintos actores del sector, activida-
des de difusién)s y aumentar sus derechos,
con objeto de equipararlos a los de los de-
mas trabajadores y otorgar a las tareas de
mantenimiento de la vida cotidiana el valor
que se merecen. Esta linea de reivindicacion
de las actividades reproductivas se vio esti-
mulada por la presencia de poblacion inmi-
grante y la lucha por la dignificacién de su
situacion en Espana. Se debe tener en cuen-
ta que Espanfa se conforma, desde la pasada
década, como un pais de destino de pobla-
cién inmigrante (Cachén, 2002), la cual se
inserta en los nichos de trabajo existente.
Entre ellos destaca el empleo del hogar, pro-
duciéndose, de esta manera, la repeticion
del esquema de relegacion de las activida-
des de cuidado a las partes mas desfavore-
cidas de la sociedad. La lucha por una regu-
lacién justa en el empleo del hogar implica
también la lucha por el reconocimiento de los
derechos de las minorias, fundamentalmente
de las mujeres inmigrantes.

Cambios recientes: implicaciones
ideoldgicas y busqueda de empleos
de calidad

Los ultimos afos han sido anos muy fructife-
ros en relacion a la situacion del empleo do-

5 Entre ellas se pueden destacar las actividades de in-
vestigacion y difusion de Instraw (actual ONU-Muijeres),
de Acsur-Las Segovias, de las asociaciones Territorio
Doméstico y Servicio de Empleo Doméstico Activo
(Sedoac) y de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Reis. Rev.Esp.Investig.Sociol. ISSN-L: 0210-5233. N° 155, Julio - Septiembre 2016, pp. 97-112



102

La reconfiguracion del empleo doméstico en Espafa: impacto de los cambios legislativos. ..

méstico, ya que se han producido importan-
tes cambios legislativos asi como un debate
publico respecto a la situacion de este sec-
tor. Las nuevas legislaciones son conse-
cuencia de muchos afos de lucha por digni-
ficar el sector doméstico y equiparar sus
condiciones con las de los demas ambitos
profesionales, asi como resultado de la pre-
tension del Gobierno esparnol de simplificar
los regimenes de cotizacién (Ministerio de
Empleo y Seguridad Social, 2012). Las ulti-
mas regulaciones han contribuido, efectiva-
mente, a mejorar la mayor parte de las con-
diciones laborales y sociales del sector
(Arango et al., 2013), aproximandolas a las
existentes para los demas trabajadores por
cuenta ajena.

El primer cambio a sefalar es el relativo a
la esfera de las relaciones laborales con la en-
trada en vigor del Real Decreto 1620/2011 el
1 de enero de 20126, inspirado en el Convenio
numero 189 «Trabajo decente para las traba-
jadoras y trabajadores domésticos» de la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo (OIT), de
junio de 2011. Este decreto modifica las con-
diciones laborales del sector establecidas
hasta ese momento por la regulacién del ano
1985 para igualarlas, en practicamente todos
los aspectos, con las de los demas sectores
laborales. Las modificaciones laborales pue-
den dividirse en tres grupos: aquellas que se
han equiparado con los demas sectores,
aquellas que han mejorado sus caracteristi-
cas manteniendo las peculiaridades y aque-
llas que han quedado pendientes. En cuanto
a las primeras, se ha modificado la informa-
cion que debe prestarse al empleado en
cuanto a su relacion laboral al introducir
como obligatorio el contrato por escrito (0 en
su defecto se considera de duracion indeter-
minada y por jornada completa), asi como la
informacion respecto a las condiciones del

6 Real Decreto 1620/2011, de 14 de noviembre, por el
que se regula la relacién laboral de caracter especial del
servicio del hogar familiar.

mismo que se debe proporcionar (salario,
régimen de pernoctas). También se ha hecho
un esfuerzo por mejorar las condiciones sa-
lariales, habiendo limitado el descuento del
pago en especies a un 30% con la obligacién
de respetar el salario minimo interprofesional
(es decir que independientemente del des-
cuento que se aplique en 2015 la empleada
no puede recibir menos de 648,60 euros
mensuales). Estos dos cambios menciona-
dos van en la linea de limitar los posibles
abusos que se podian generar, ya que en el
primer caso la falta de constatacion por es-
crito de una relacién laboral podia llevar a la
negacion de la misma o a la discrepancia res-
pecto a las condiciones laborales acordadas.
En el caso del salario, la reforma permite ga-
rantizar un salario digno a sus trabajadoras, o
al menos bajo las mismas condiciones de
dignidad que se establecen para el resto
de trabajadores. Por ultimo se realizaron re-
formas en relacion al uso del tiempo equipa-
rando el descanso semanal (36 horas conse-
cutivas) y las fiestas y permisos con el resto
de trabajadores (aplicacién del articulo 37.7
del Estatuto de los Trabajadores).

En cuanto a la mejora de cuestiones es-
pecificas se puede sefalar la modificacion
de laregulacioén de los tiempos de presencia.
Esta figura implica que la persona empleada
puede tener la obligacion de permanecer en
el hogar pero sin realizar tareas concretas
(como cuando un nifio duerme la siesta) y
estos periodos no se contabilizan como
tiempo laboral, por lo que debian sumarse a
la jornada legalmente permitida. La nueva
legislacion ha establecido limitaciones tem-
porales de contabilidad mensual a esta pre-
sencia’ y compensaciones en tiempo o sala-
rio por la misma. De esta manera se consigue
que se reconozca la disponibilidad temporal
de la empleada de hogar, aunque no sea de
manera equivalente a la actividad laboral,

7 No se pueden exceder las 20 horas semanales de
promedio en un periodo de referencia de un mes.
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como forma de reconocer el derecho sobre el
uso del tiempo propio. Las horas de descanso
entre jornadas también han sido aumentadas
en dos horas, llegando a ser de 12 horas para
el caso de las externas y de 10 horas para el
de las empleadas internas.

En relacion a las cuestiones que queda-
ron por resolver, la propia legislacion sefala
la relativa al despido por desistimiento. Este
tipo de despido se basa en la pérdida de
confianza del empleador respecto al emplea-
do y la consiguiente posibilidad de extinguir
el contrato, generando una posibilidad per-
manente de despido inmediato. Para prote-
ger esta situacion la legislacién siempre ha
exigido que se produzca un preaviso y una
indemnizaciong y la normativa del afio 2011
establece también la obligacion de una co-
municacién por escrito. Esta figura se supo-
nia que se debia revisar por un grupo de ex-
pertos antes de finalizar el afio 2013, pero
esto aun no se ha llevado a cabo. La figura
genera enorme controversia ya que, por un
lado, admite la particular relacién de intimi-
dad de la relacion laboral del hogar pero, por
otro, implica una continua posicion de some-
timiento y sujecion por parte del trabajador
(Lépez Gandia y Toscani Giménez, 2006).

Independientemente de esta situacion
concreta sefalada por la ley como una cues-
tion pendiente, se pueden apuntar otros ele-
mentos que colocan a este sector, y sus em-
pleadas, en condiciones de inferioridad
respecto al resto de trabajadores. Entre es-
tos se pueden destacar la menor compensa-
cién por despido improcedente y la inexis-
tencia del despido nulo®, asi como la no
existencia de un fondo de garantia salarial

8 En el RD 1620/2011 se mantiene el preaviso de vein-
te dias para las relaciones superiores al afio y de siete
dias para las inferiores, mientras que se establece una
indemnizacion de doce dias por afio trabajado con un
maximo de seis mensualidades.

9 Aunque haya sido reconocido en una sentencia de la
Sala de lo social del Tribunal Superior de Justicia de
Madrid en noviembre de 2008.

que asegure la percepcidon de salarios en
caso de impagos. Tampoco es de aplicacion
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
ni se produce la consideracion particular del
trabajo nocturno. Por otra parte, también se
deberian afrontar otras cuestiones que me-
jorarian el funcionamiento del sector, como
son la creacion de categorias profesionales
que permitan especializar las actividades y
relacionarlas con un salario acorde, la pro-
mocion de acuerdos colectivos que permitan
negociar las condiciones laborales de mane-
ra profesional y no meramente individual y la
necesidad de mejorar los sistemas de ins-
peccion para lograr que los avances en el
papel puedan verificarse en la practica coti-
diana. Por ultimo, se deberia incluir de ma-
nera especifica cuestiones de conciliacion
familiar de las empleadas de hogar, ya que la
obtencion de soluciones a la combinacion de
la esfera productiva y reproductiva debe
englobar a todos sus actores.

Todos los cambios legislativos sefialados
previamente se encuentran, asi mismo, liga-
dos a la modificacion de la proteccion social
de las empleadas del hogar realizada a tra-
vés de la Ley 27/201110, Esta extinguio el
Régimen Especial de Empleadas de Hogar
para crear un Sistema Especial del Régimen
General y estar, por ende, igualadas en prac-
ticamente todas sus prestaciones. El objeti-
vo de este cambio de régimen consistio en la
equiparacion gradual de las prestaciones del
trabajo del sector doméstico con el resto de
sectores, siguiendo las recomendaciones
de la OIT. La adaptacion de la normativa se
planificé con un calendario que abarca de
2012 a 2018, en funcidén de la complejidad
de las materias a adaptar. En diciembre de
2012, sin embargo, se produjo una modifica-
cién parcial de las reglas de Seguridad So-
cial aplicables a las personas que «prestan

10 Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacién,
adecuacién y modernizacién del sistema de Seguridad
Social.
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servicios en el hogar familiar», fundamental-
mente en relacion a la afiliacion de las traba-
jadoras por horas y a los tramos de
cotizacién, que entr6é en vigor en abril de
2013 através del Real Decreto Ley 29/201211.
Ademas, en febrero de 2013, el Gobierno
propuso al Parlamento la no ratificacién del
Convenio numero 189, alejandose asi de la
defensa de los estandares de igualdad en el
empleo que presuponia su ratificacion y ade-
cuacion a la legislacion nacional. Para enten-
der estos cambios de orientacién normativa
se debe tener en cuenta cuestiones de indo-
le politica, ya que las elecciones en Espafa
en noviembre de 2011 dieron el triunfo a un
gobierno distinto de aquel que habia aproba-
do, al final de su mandato, las modificacio-
nes legislativas.

Siguiendo el mismo esquema que para el
andlisis de la situacién laboral, se presenta-
ran las caracteristicas fundamentales del
sector, segun impliquen una equiparacion
con el resto de sectores, una mejora de si-
tuaciones especificas o cuestiones pendien-
tes de resolver. En cuanto al primer ambito,
la incorporacién al Régimen General (RG)
implica la obligacion de afiliacion para todas
las trabajadoras independientemente de las
horas que presten servicios, es decir que de-
ben estar registradas en la Seguridad Social
a partir de la primera hora de trabajo. Exis-
ten, sin embargo, diferentes grados de res-
ponsabilidad en la afiliacién, ya que las mo-
dificaciones del afno 2013 permiten que sean
las empleadas quienes realicen su afiliacion
en los casos de trabajar menos de 60 horas
mensuales por empleador. Esta situacion
aleja a la regulacion del sector de la del resto
de ambitos laborales, ademas de afadir con-
fusién a su funcionamiento, ya que vuelve a
trasladarse a la negociacion individual una
cuestion tan importante como la afiliacién y

11 Real Decreto Ley 29/2012, de 28 de diciembre, de
mejor gestion y proteccién social en el sistema especial
para empleados de hogar y otras medidas de caracter
econoémico y social.

las dinamicas que esto genera (como la res-
ponsabilidad del pago de cuotas). Los cam-
bios fueron defendidos alegando que el sis-
tema anterior generaba excesiva complejidad
administrativa para los empleadores por ho-
ras (Acsur-Las Segovias, 2014), y en particu-
lar para los mas ancianos que hacen uso de
esta tipologia. Las cuestiones relacionadas
con la jubilacién y la incapacidad temporal
se han equiparado de manera completa a las
que rigen en el RG.

En relacion al segundo grupo de cuestio-
nes, la mejora de cuestiones especificas, se
deben sefalar los cambios en la forma de
cotizacién. Hasta la modificacion de la legis-
lacion, las empleadas de hogar cotizaban en
un Unico tramo fijo, es decir que su cotiza-
cion se presentaba independiente de las ga-
nancias reales que obtuviesen. Esto llevaba
a una sobrecotizacion por parte de las em-
pleadas (debian pagar méas de lo que sus
ingresos indicaban), aunque también podian
producirse casos de infracotizaciéon (no se
podia aumentar la cuota en caso de altos in-
gresos). Debido a que este sistema generaba
situaciones disfuncionales y se apartaba de
la l6gica del resto de procedimientos labora-
les fue modificado por la legislacion para
crear un sistema que relacione las ganancias
reales y la cotizacion. Asi se establecio un
sistema de tramos que se irian ajustando
hasta el afio 2019, para terminar por regirse
por la misma légica que el RG. En un primer
momento se establecieron 15 tramos, pero
estos quedaron reducidos a ocho tras la re-
forma de 2012. La justificacion dada para
este cambio fue de indole econémica, al se-
nalarse la reduccion en los ingresos de la
Seguridad Social a pesar de existir una ma-
yor afiliacion, generandose de esta manera
un nuevo alejamiento entre ganancias reales
y cotizacion de la empleada, asi como entre
este sistema especial del RG y el RG en su
conjunto.

En cuanto a las cuestiones pendientes
por resolver, la propia legislacion sefala la
necesidad de constituir un grupo de exper-
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tos, antes de finales de 2012, para analizar
la posibilidad de crear un sistema de pro-
teccion por desempleo que combine los
derechos de estas trabajadoras con las ca-
racteristicas peculiares de la actividad. Este
grupo aun no ha sido constituido y, por
ende, esta cuestion no ha sido analizada ni
sujeta a propuestas de modificacion. Otras
cuestiones pendientes, aunque no mencio-
nadas en la legislacion, son las relativas a la
creacion de un sistema de deducciones im-
positivas de largo alcance por la contrata-
cién de empleadas de hogar (la legislacion
Unicamente lo previd para la contratacion
hasta el afio 2014, aunque fue prorrogada
en 2015).

Reacciones a las modificaciones
legislativas y situacion actual

El auge del debate publico respecto a la si-
tuacioén del empleo doméstico fue resultado
de la confluencia de diversos factores que
lo hicieron posible. Los cambios legislativos
de 2011 son el reflejo de afios de lucha en
pos de laigualdad de género (con la implan-
tacion de politicas referidas al ambito repro-
ductivo), de los derechos de la poblacion
inmigrante (con la dignificacion de los sec-
tores laborales donde se insertan mayorita-
riamente) y de una coyuntura socio-econé-
mica favorable (las negociaciones provenian
de una época de auge econémico asi como
de una legislatura centrada en cuestiones
sociales). Esta confluencia de factores se
fue modificando, principalmente por la con-
solidacién de la crisis econdmica, volvién-
dose a configurar este tema como una
cuestién privada sin relacién alguna con la
reproduccién social y el funcionamiento de
la sociedad. Se produjo, ademas, un cam-
bio politico en el Gobierno central que difi-
culté la implantacién de unas medidas que
habian sido heredadas de una legislatura
previa. Asi, desde finales de 2012 se produ-
cen contra-modificaciones a la «nueva» le-
gislacion que representan un alejamiento,
practico e ideolégico, respecto a los plan-

teamientos de equiparacién de condiciones
y derechos del sector doméstico.

Las cuestiones del empleo del hogar ya
casi no se encuentran en la agenda politica
ni tampoco en el debate publico. El auge del
interés respecto a su situacién ha quedado
relegado en favor de otras cuestiones que
se consideran prioritarias en un contexto de
crisis econdmica. Esto, sin embargo, no ha
impedido que numerosos actores sociales,
trabajando de manera conjunta, sigan pre-
sionando en defensa de los derechos del
sector (y del ambito reproductivo en su con-
junto). Los movimientos mas relevantes se
han realizado en torno a la decision del Go-
bierno espafol de la no ratificaciéon del Con-
venio 189 de la OIT'2. Asi, en octubre de
2013 se presento6 una proposicion no de ley
para su ratificacion que fue aprobada por
unanimidad en la Comision de Empleo y Se-
guridad Social del Parlamento, instando al
Gobierno a reevaluar las razones para la no
ratificacion del convenio y, por ende, plan-
tearse su ratificacion y adopcién de la legis-
lacion pertinente. A pesar de este acuerdo,
del tiempo transcurrido y de que paises del
entorno, como ltalia y Alemania, ya han ra-
tificado el convenio, no se siguié trabajando
en esta linea y ninguna otra medida fue
adoptada en este sentido. La Asamblea de
Madrid también fue escenario del debate
politico respecto a esta cuestién al presen-
tarse en noviembre de 2014 una proposi-
cién no de ley que solicitaba a la Comuni-
dad de Madrid a que instara al Gobierno
central a iniciar los tramites parlamentarios
necesarios para la ratificacién del Convenio

12 La no ratificacion de este convenio no tiene en la
practica consecuencias para la inmensa mayoria de las
condiciones de trabajo, ya que la legislacién espafiola
incluye la mayor parte de propuestas del convenio, e
incluso mejora alguna de ellas. La aprobacién del mismo,
sin embargo, significaria el importante compromiso de
generar algun sistema de proteccion del desempleo, asi
como una obligacion de negociacion tripartita para cual-
quier modificacién legislativa, ademas del compromiso
simbdlico de la consideracién del sector.
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189. En este caso la proposicion fue recha-
zada. Esta ultima actividad fue explicita-
mente apoyada por el denominado Grupo
Turin, plataforma de entidades y personas
en defensa de los derechos en el empleo
del hogar formada en febrero de 2013 como
resultado de las actividades del proyecto
del que este articulo es resultado. Previa-
mente a este proceso, en octubre de 2013,
uno de los miembros del Grupo habia com-
parecido en la Asamblea para exponer de-
lante de los diferentes grupos politicos la
importancia de la ratificacion del Convenio
y volver a colocar en la agenda la cuestion
del sector doméstico.

La OIT en Espanfa, por su parte, también
prosiguié realizando actividades en pos de la
dignificacion del sector y haciéndose eco de
las decisiones tomadas al respecto en los
distintos 6rganos europeos. En particular, en
los ultimos meses del afo 2013 realiz6 acti-
vidades informativas para difundir la decision
del Consejo de Ministros de la Unién Euro-
pea instando a los Estados miembros a rati-
ficar el convenio y aplicarlo con urgencia
(cuestion previamente recomendada por la
Comision y el Parlamento Europeo). Asi mis-
mo su director realizé una comparecencia en
la Comision de Empleo y Seguridad Social
del Parlamento espafol en abril de 2014 para
presentar un informe respecto a la situacion
del empleo doméstico e informar sobre los
acontecimientos acaecidos (ratificacion del
Convenio 189 por parte de nuevos paises y
recomendaciones en su favor por parte de
diversas instituciones de la Unién Europea)
desde la proposicion no de ley presentada
en la Comisién del Congreso que invitaban a
una revaluacion de la ratificacion del Conve-
nio 189.

En definitiva, los distintos actores involu-
crados en la lucha por la construcciéon de un
sector doméstico con condiciones laborales
dignas han seguido trabajando por su reco-
nocimiento y su progreso a través de la apro-
bacién de una legislacion justa y similar a la
de los demas trabajadores.

IMPACTO EN EL FUNCIONAMIENTO
DEL SECTOR DOMESTICO

Cambios en la composicion del sector
doméstico

El sector del empleo doméstico ha aumenta-
do su importancia en Espafia desde el afio
200013, tal como lo demuestran los diversos
datos estadisticos (la Encuesta de Poblacion
Activa —EPA, que incluye poblacién en si-
tuacién administrativa y/o laboral irregular—
y las afiliaciones a la Seguridad Social). Este
incremento coincide con la consolidacion de
la inmigracion en Espana, un periodo de cre-
cimiento econémico, el afianzamiento de la
participacion de la mujer en el ambito labo-
ral, y una consecuente necesidad y posibili-
dad de contar con nuevos recursos a la or-
ganizacion familiar y personal. Los datos de
la EPA14 reflejan que es en el primer trimestre
de 2006 cuando se alcanza una meseta
maxima de ocupadas en el sector, rondando
los 750.000, que se mantiene considerable-
mente estable hasta el Ultimo trimestre de
2008. Desde entonces la evolucion es mas
oscilante, con una tendencia a la disminu-
cién que se evidencia a partir del segundo
trimestre de 2011. Esta ultima caracteristica
se encuentra relacionada con la consolida-
cion de la crisis econdmica al producirse una
disminucién en el uso de este recurso y, por
ende, de los gastos asociados a él. También
se refleja, sin embargo, la tardia destruccién
del empleo en este sector en relacion a otros
por la ineludible necesidad de las familias de

13 En Espana el empleo en el hogar se encuentra mucho
mas presente que en otros paises de la Unién Europea
y su crecimiento en la década del 2000 es de los mas
notorios (compartido con ltalia). Las cifras de otros pai-
ses son las siguientes: Francia, 592.300 empleadas de
hogars; Italia, 432.900; Alemania, 208.000, y Reino Unido,
64.400 (CES, 2009).

14 Se utilizan en este caso los datos de ocupadas por
rama de actividad teniendo en cuenta el subgrupo 97
(«actividades de los hogares como empleadores de per-
sonal doméstico») segun la Clasificaciéon Nacional de
Actividades Econdmicas de 2009.
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valerse de él para organizar la cotidianeidad
de sus cuidados. A partir del tercer trimestre
de 2012 se produce un ligero repunte que
podria asociarse a la entrada en vigor de la
nueva legislacion del empleo del hogar, esti-
mandose, en septiembre de 2013, 679.600
ocupadas en el sector. Los datos proporcio-
nados por la Seguridad Social, por su parte,
reflejan que el crecimiento del empleo regu-
lar en el sector doméstico fue muy modesto
hasta finales de 2004. En ese momento,
181.932 personas estaban inscritas en el Ré-
gimen Especial de Empleados del Hogar,
mientras que en el Ultimo trimestre de ese
mismo afo 616.008 figuraban como ocupa-
das en el sector doméstico segun la EPA (de
estas cifras se desprende una tasa de irregu-
laridad del 70%). Independientemente de un
notable aumento de las afiliaciones en 2005
relacionado con cuestiones relativas la legis-
lacion de extranjeria, cabe destacar el incre-
mento producido en 2012, coincidiendo con
el cambio del régimen especial de cotizacion
al Sistema Especial de Empleados del Hogar
dentro del Régimen General. En septiembre
de 2013, 421.106 personas se encontraban
dadas de alta en la Seguridad Social (cifra de
la que se desprenderia un descenso de la
irregularidad hasta el 38%).

En definitiva, el cambio de legislacion ha
contribuido a regularizar la situacién en el
sector doméstico, aunque perdure un impor-
tante porcentaje de irregularidad estimada.
La afiliacion de las trabajadoras, sin embargo
y como refleja la seccién siguiente, no impli-
ca automaticamente el respeto de la legisla-
cion que las debe amparar. La crisis econo-
mica, por su parte, no parece haber afectado
de manera significativa la ocupacioén y con-
tratacion en el sector, ya que Unicamente se
percibe una discreta disminucion de los ocu-
pados a partir del 2011 y un aumento de las
afiliaciones a partir de 2012, pudiendo ser
estos movimientos indicio de que los em-
pleos mas consolidados han resistido mejor
el cambio de ciclo econémico. Como sefala
Martinez Bujan (2014), respecto a un informe

del Consejo Econémico y Social, parece que
la estrategia de los hogares con empleos re-
gularizados ha sido mantenerlos en mayor
medida que quienes empleaban de manera
irregular. Los discursos de las protagonistas,
sin embargo, reflejan mayores dificultades
de emplearse en el sector en los ultimos
afos de crisis y, sobre todo, mayores dificul-
tades de mantener las condiciones laborales
establecidas en la legislacion.

Por ultimo, se debe sefialar el cambio que
se produce en la composicion interna del
mercado de trabajo doméstico al aumentar
la proporciéon de afiliadas de nacionalidad
espafola, representando en enero de 2014
un 48,7% frente al 38,4% en diciembre de
2011 (UGT, 2014). Esta situacion se produce
como consecuencia de la combinacion de
los procesos de cambio legislativo y de con-
solidacién de la crisis econémica. Las muje-
res de nacionalidad espafiola presentaban
una mayor tendencia a la irregularidad labo-
ral (trabajar sin contrato) debido a que la
contrataciéon no era, ni es, requisito necesa-
rio para obtener documentos de residencia
validos (como le ocurre a la poblacién de
nacionalidad extranjera) y, ademas, su em-
pleo solia entenderse como un complemento
a otras ganancias y, por tanto, preferible de
estar exento de cargas impositivas. La legis-
lacion establecio la posibilidad de sanciones
por el empleo en condiciones de irregulari-
dad y, por tanto, una mayor sensacion de
necesidad de cumplir con la ley. Ademas la
mejora legislativa de las condiciones labora-
les genera un mayor deseo de verse arropa-
do por la normativa. La crisis econdmica, por
su parte, expulsé a las mujeres espafiolas de
otros sectores econdmicos en los que parti-
cipaban (en mayor proporcién que las muje-
res extranjeras) y el empleo doméstico se
conformd como la alternativa méas accesible
debido a sus caracteristicas de flexibilidad y
adscripcién automatica a las capacidades
femeninas. La presencia de hombres afilia-
dos en el sector también se ha visto incre-
mentada en numeros absolutos, en este
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caso en poco mas de 1.000 personas entre
diciembre de 2011 y enero de 2014, llegando
a contabilizar 21.740 afiliados en este ultimo
afo (UGT, 2014). Su aumento también ha
sido especialmente notorio para aquellos en
posesion de nacionalidad espafnola. Aunque
cuantitativamente estos niumeros no reflejan
cifras destacables, cualitativamente son im-
portantes en cuanto indican una incorpora-
cion de los hombres al sector doméstico y de
cuidados, producido nuevamente por la ex-
pulsién desde otros sectores laborales du-
rante el desarrollo de la crisis econémica. En
cifras relativas siguen representando un por-
centaje modesto, que para enero de 2014
era del 5,16% de todos los afiliados en el
sector (UGT, 2014).

Discursos en torno al incumplimiento
de la legislacion en el sector

Los discursos de las trabajadoras domésti-
cas'5 reflejan de manera constante una difi-
cultad para hacer efectivos los nuevos mar-
cos normativos establecidos por la
legislacion. El primer elemento que sefialan
en torno a esta cuestion se refiere a la reali-
dad de crisis econémica en la que se gesta-
ron las transformaciones, la cual proporciona
dificultades materiales para su implantacién
asi como una justificacién simbdlica para la
no ampliacién de sus derechos laborales. Se
puede afirmar que se ha generado un «dis-
curso de la crisis econdmica» donde todas
las dinamicas sociales relacionadas con el
sector doméstico se explican en relacion a
esta situacion, independientemente de la in-
fluencia real de la misma y desdibujando los
efectos de la implantacion legislativa.

Lainmovilidad en las relaciones laborales
del sector puede percibirse fundamental-
mente en comportamientos orientados al
mantenimiento del puesto de trabajo. A pe-

15 Los discursos analizados provienen de la investiga-
cion mencionada en la introduccién y, por tanto, incluyen
exclusivamente a poblacion inmigrante.

sar de lo que reflejan las estadisticas se ha
generalizado la idea de la dificultad de en-
contrar un empleo en el sector y, en conse-
cuencia, un enorme interés por mantener
aquel en el que se encuentran. Esta légica de
miedo al desempleo lleva a aceptar ciega-
mente las condiciones laborales ofrecidas
unilateralmente por las empleadoras, ya que
cualquier reclamacién monetaria o de dere-
chos podria acarrear la pérdida del puesto
de trabajo. En este sentido la crisis econdmi-
ca ha difuminado el valor de la nueva legis-
lacion y los derechos que esta propugna al
poder convertirse ella misma en un inconve-
niente para el mantenimiento de la relacion
de trabajo. La legislacion, por tanto, se aplica
en la medida en que las empleadoras lo pro-
ponen, y se enfoca mas como una cuestion
de generosidad que de derechos adquiridos.
Las empleadas domésticas, en consecuen-
cia, no demuestran interés por exigir su apli-
cacién, y en algunos casos ni tan siquiera
por conocerla.

Ninguno, ninguno respeta, ni el empleador ni la
empleada. [...] aguantamos lo que sea, porque los
empleadores saben [...] saben que tU necesitas
este trabajo, entonces te proponen lo que ellos
quieren, por ejemplo, que aqui tengo yo mi con-
trato que todavia no lo he firmado, que ponen, por
ejemplo, a los horarios del trabajo que ponen son
40 horas semanal, pero no, yo trabajo mas que
cuarenta, trabajo doce horas diarias, entonces
que ellos ponen lo que quieren (Malika, mujer, na-
cida en Marruecos).

Por eso le pedi un favor, si quiere hacerme un con-
trato de trabajo y me lo hizo. [...] Pero antes de
empezar a trabajar con ella, ella ya tenia proble-
mas con el Ministerio, creo que tenia problemas
con otras chicas porque no les pagaba la seguri-
dad social (Jenny, mujer, nacida en Filipinas).

El «discurso de la crisis econémica» no
solo sirve de justificacion ideologica para la
no aplicacion de la nueva legislacién sino
que incluso conlleva la aceptacion de recor-
tes laborales. En relacién al salario, por
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ejemplo, existe la idea de que este se en-
cuentra relacionado con los demas gastos
que realice la familia empleadora. Se adap-
tara, por tanto, a las apreciaciones indivi-
duales de disponibilidad monetaria, es decir
ala consideracion familiar de la prioridad de
gastos. Este enfoque refleja una posicion
subordinada del sector doméstico respecto
a otros ambitos sociales ya que se le posi-
ciona, tanto por parte de las empleadoras
como de las empleadas, en un lugar de me-
nor relevancia respecto a otros gastos de la
vida cotidiana. Independientemente de esta
construccion social del empleo doméstico
como recurso secundario, no se deben ol-
vidar las limitaciones monetarias reales a las
que se enfrentan muchas familias. Esto, uni-
do a la necesidad de contratar estos servi-
cios debido a la escasez de apoyo estatal o
la inexistencia de otros recursos, lleva a
ofrecer salarios escasos en el ambito de la
atencion y los cuidados (principalmente en
relacion a cuidados de poblacion depen-
diente). Los salarios de mercado, sin em-
bargo, se presentan mas altos que los mini-
mos establecidos en la legislaciéon (648,60
euros mensuales o 5,08 euros por hora).
Otra forma indirecta de reducir costes se
produce mediante la disminucion de las ho-
ras de contratacion (entendidas de manera
formal o informal), lo que conlleva un dete-
rioro de las condiciones laborales ya que se
debe realizar la misma cantidad de trabajo
en una menor cantidad de tiempo.

Hay poco trabajo, la mayoria de la gente casi que
quieren menos... estar mas tiempo de lo que te
estan pagando [...] te pagan tres horas pero les
gustaria que estés jyo qué sé! mas tiempo y que-
daras [sic] en tres horas lo que, lo que haces en
diez (lldi, mujer, nacida en Rumania).

Yo se lo pregunté y me dijo que no porque tenian

la hipoteca, tenian... otras deudas vy tal para ha-
cerme contrato (Jarendi, mujer, nacida en Chile).

El «discurso de la crisis econémica» tam-
bién ha contribuido a la consolidacion de la

economia informal y, nuevamente, a la con-
secuente relegacion de la aplicacion de la
legislacion. Los discursos de las entrevista-
das reflejan que los arreglos informales exis-
tian previamente a la extension de la crisis
economica, pero que esta ha servido para
justificar sin tapujos su existencia. La infor-
malidad en el sector es considerada «lo nor-
mal» y la negociacién de un contrato una
cuestion que debe sefialarse de forma expli-
cita. Se parte implicitamente de la base de
que el sector doméstico se mueve en la in-
formalidad, y, en consecuencia, se debe ma-
nifestar el deseo de cualquier otra forma de
relacion laboral. La contratacion formal en
algunas ocasiones no llega ni tan siquiera a
plantearse como una posibilidad al no con-
templarse como parametro de la relacion
laboral en el sector. En algunos casos esto
es alentado por las empleadoras al negarse
a realizar un contrato o posponer su realiza-
cién de manera indefinida escudandose en
la situacion de crisis y en la espera de una
futura mejora de la misma. En otras ocasio-
nes el argumento econdmico es defendido
por las empleadas domésticas explicando
que los bajos salarios del sector y los altos
costes de vida en Espana las lleva a necesi-
tar disponer de manera inmediata de todos
sus ingresos para afrontar su vida cotidiana
y, por tanto, no pudiendo destinar dinero a
cotizar.

[...] ¢qué pasaba?, que si yo me regularizo, incre-
mento, eh, en casi un 10 o un 15 por ciento mas
el coste, el coste de vida... (Carmen, mujer, nacida
en Ecuador).

[...] esperanzas de encontrar trabajo con contrato
en estos tiempo pues lo veo dificil porque... la
gente no, yo no sé, la gente te busca para trabajar
cuidandole una persona, cuidandole a su mama,
a su abuela o quien sea o para que le hagan lim-
piar sus casas... yo no sé por qué lo que tienen
que pagar de seguridad social, no es mucho pero
tiene como, como un miedo [...] lo primero que te
dicen es que «mira, yo necesito a alguien para que
venga a casa pero yo contrato no hago», te lo di-
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cen de una sola vez... (Albina, mujer nacida en El
Salvador).

Estos razonamientos se encuentran arro-
pados por la percepcion de una aceptacion
social del trabajo informal asi como de la es-
casa posibilidad de sancion por parte de la
administracion (a pesar de su mencién en
la legislacion). En algunas ocasiones la rela-
cion laboral se configura dentro de la «eco-
nomia gris», es decir que se lleva a cabo
declarando exclusivamente una parte de las
horas trabajadas para cumplir con el requisi-
to basico de la afiliacion pero sin declarar la
totalidad de los ingresos (caracteristica no
exclusiva del sector doméstico segun refle-
jan los discursos de las entrevistadas). De
esta manera se genera proteccién contra la
inspeccion asi como el acceso a algunos de-
rechos laborales minimos reduciendo los
costes para ambas partes.

[...] yo que, jqué puedo decirle!, ;te voy a denun-
ciar?, no puedo denunciarla, porque voy a perder
500 euros (Jimena, mujer, nacida en Chile).

— O sea que tu formula ha sido siempre poder
recurrir a contratos ficticios, por llamarlos asi.

— Eso es, si, siempre ha sido asi (Siham, mujer,
nacida en Marruecos).

Los discursos también sefialan un aspec-
to considerado positivo en el actual contexto
econoémico y de laxitud legislativa: la facilidad
en su acceso. Al ser un sector con una escasa
implantacion legislativa y una escasa deman-
da de habilidades profesionales se puede ac-
ceder a él de manera mas rapida que a otros
sectores, permitiendo generar ingresos, inde-
pendientemente de su cuantia, inalcanzables
de otra manera. Esta situacion es sefialada en
mayor medida para el caso de los hombres,
quienes habiendo perdido el empleo en sec-
tores tradicionalmente masculinos se han
trasladado hacia sectores feminizados, como
el empleo del hogar, a pesar de carecer de
experiencia o formacion. En este sentido el
empleo doméstico funciona como un «em-

pleo comodin» al que se puede acceder con
mayor facilidad debido a su flexibilidad con-
tractual asi como de horarios y demas condi-
ciones laborales. Dentro de una precariedad
generalizada el acceso a ambitos laborales
concretos, por inciertos y eventuales que se
presenten, se considera una oportunidad.

Es por la cuestion econémica, es decir, dada la
situacién que ha caido la construccion mucha
gente o bien se ha desplazado a otros paises,
pero quienes no han podido, pues, temporalmen-
te han buscado quedarse en el sector domeéstico
(Wilson, varén, nacido en Bolivia).

En definitiva, la nueva legislacion no ha
podido acabar con la vision cortoplacista,
individual y de subordinacién que posee el
sector doméstico, generando esto dificulta-
des para su implantaciéon y la consecucion
de unas relaciones laborales mas justas. El
contexto de crisis econdmica, ademas, ha
ocasionado que la lucha por los derechos
laborales haya quedado relegada en favor de
la posibilidad de acceder a un puesto de tra-
bajo en momentos de dificultad. El sector se
sigue entendiendo como un ambito de rela-
cion particular donde se impone la negocia-
cion personal sobre la laboral y colectiva.

CONCLUSIONES

La implantacién de la nueva legislacion es
dificil de valorar debido al escaso tiempo
transcurrido desde su aprobacion y a las di-
ficultades de su supervision por desarrollar-
se en el particular ambito del hogar. Su valo-
racion requeriria de un seguimiento
pormenorizado de su evolucién y de unas
politicas publicas destinadas a promover la
conciliacion familiar y el ambito reproductivo.
Los datos si indican un aumento de la afilia-
cion de sus trabajadoras y, por tanto, de una
tedrica proteccion legal y mejora de las con-
diciones en el sector. Los discursos de las
empleadas de hogar, sin embargo, arrojan
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muchas dudas respecto al cumplimiento real
de la legislacién y el conocimiento de la mis-
ma, reflejando una cierta disociacion entre la
construccion legislativa y su puesta en prac-
tica. Esto es consecuencia de los afos de
relegacion y desvalorizacion del sector a pe-
sar de las luchas por su reconocimiento por
parte de ciertos sectores sociales y de las
importantes mejoras conseguidas. Ya desde
el propio legislador no queda claro su posi-
cionamiento respecto a la consideracion del
sector domeéstico, ya que tras la mejora de
sus condiciones tras muchos afios de indife-
rencia se han realizado reajustes que han
vuelto a alejarlo de los demas sectores eco-
némicos, generando incertidumbre y confu-
sion respecto a la legislacion y la necesidad
de su aplicacion. De esta manera, empleado-
ras y empleadas han continuado con la per-
cepcion del sector como un ambito de rela-
ciones personales y posibilidades individuales
favorecidas, precisamente, por la laxitud de la
legislacion y la condescendiente percepcion
social del mismo. La crisis econdmica, ade-
mas, se ha conformado como una justifica-
cion a los recortes laborales y a la extension
de la economia informal, dificultando asi la
aplicacion de los cambios legislativos y la
aceptacién ideoldgica de los mismos. Para
superar estas visiones haria falta construir un
mercado laboral con menores rasgos de pre-
cariedad resolviendo las cuestiones laborales
aun pendientes y aumentando la presencia de
las instituciones publicas en la contratacion y
supervision del sector, asi como difundiendo
la legislacion laboral y los derechos adscritos
que genera como forma de acabar con la des-
confianza hacia la regulacién de un sector
esencial para el funcionamiento de la socie-
dad.
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Resumen

Describimos la red organizativa del sector extractivo en los enclaves
pesqueros andaluces. Para ello evaluamos 6 tipos de relaciones
informales e institucionales entre 30 cofradias y asociaciones de
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negociacion de cuotas pesqueras. Comprobamos la existencia de
dinamicas de homofilia por caladero de pesca y por tipo de
organizacion.

Abstract

This study examines the organizational network of the extractive sector
in Andalusian fishing enclaves. For this, we have evaluated 6 types of
informal and institutional relationships between a total of 30 guilds and
ship-owner associations in 21 Andalusian fishing ports. The analyzed
networks were found to have a core-periphery structure with the guilds
playing a central role. The QAP procedure was used to identify two
distinct contexts of relationship formation: informal meetings and the
government fishing network (corresponding to formal meetings, such as
fishing tables, port assemblies and fishing quota negotiations). We
verified the existence of significant homophily dynamics based on both
fishing ground and organization type.
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INTRODUCCION'

La gobernanza de los recursos naturales vy,
por ende, la comprensién de los sistemas
socio-ecolégicos han suscitado un enorme
interés en los Ultimos afos (Alegret, 2002;
Berkes y Folke, 1998; Berkes, Colding y Fol-
ke, 2003; Carlsson y Berkes, 2005; Sanz L6-
pez y Torres Rodriguez, 2006). La preocupa-
cion por la dimensién social de la
sostenibilidad se ha expresado, por ejemplo,
en el estudio del capital social en cuencas
hidrograficas, zonas pesqueras y parques
naturales (Grafton, 2005; Pretty, 2003). Entre
otros factores sociales, se han tenido en
cuenta los patrones de comunicacion (Crona
y Bodin, 2006), las formas de liderazgo (Cro-
nay Bodin, 2010), la participacion de la co-
munidad (Jentoft, 2000; Pomeroy y Berkes,
1997; Suarez de Vivero, Rodriguez Mateos y
Florido del Corral, 2008), las capacidades
organizativas (Folke et al., 2005) y la influen-
cia de las relaciones formales e informales
entre actores clave (Bodin, Crona y Ernston,
2006; Prell et. al., 2010).

En el caso concreto de la gestion de re-
cursos pesqueros, la investigacion se ha
centrado especialmente en las formas de
gobernanza participativa y sostenible (Carl-
son y Berkes, 2005; Carlson y Sandstrom,
2008; Suarez de Vivero y Martinez Alba,
2002; Suarez de Vivero, Martinez Alba y Feria
Dominguez, 2005). Los modelos de co-
gestion surgen como respuesta a la sobreex-
plotacién de los recursos pesqueros, poten-
ciando las pesquerias artesanales de
pequefio tamafo (Chakalall y Cochrane,
2007; Garcia del Hoyo, 2001; Florido del Co-
rral, 2003, 2008). La sobrepesca aparece
precisamente cuando se erosionan las nor-

1 Esta investigacion forma parte del proyecto «Dinami-
zacion de los enclaves pesqueros en el sistema portua-
rio andaluz. Usos econdmicos, gobernanza y patrimo-
nializacion» (2013-2015) (CP-2043/0073, GGI3001IDI0),
financiado por la Consejeria de Fomento y Vivienda de
la Junta de Andalucia.

mas de moderacion, prudencia y solidaridad
entre los actores implicados. Los pescado-
res actlan de modo independiente, sin co-
municacién entre ellos, y se pierde la capa-
cidad de colaboracién (Jentoft, 2000).

Sin embargo, las licencias y las cuotas de
pesca son regulaciones que generalmente se
establecen siguiendo un modelo de arriba-
abajo, desde las administraciones publicas a
los actores directamente implicados en la
explotacion de los recursos (Folke et al.,
2005; Bodin y Crona, 2009), y pueden con-
llevar un proceso de estratificacion de los
contextos comunitarios asociados al puerto,
al dar la oportunidad a algunos miembros en
mejor posicién inicial de acumular mas po-
der. De ese modo, la actividad pesquera ad-
quiere un valor utilitario y de diferenciacion
social. Por consiguiente, la gobernanza par-
ticipativa de los recursos pesqueros supone
en parte la devolucién de la autonomia a los
contextos locales, el empoderamiento de los
agentes sociales y la implicacion de la comu-
nidad en la regulacion del sector, recono-
ciendo el caracter tradicional y el arraigo
cultural del mismo (Jentoft, 2000).

En el litoral andaluz, a partir de la década
de 2000, se han producido algunas modifi-
caciones en la gestion pesquera que han
terminado afectando al tipo de relacién entre
la Administracién y las organizaciones sec-
toriales de representacion. Estas modifica-
ciones tienen relaciéon con el peso creciente
de los criterios medioambientales en la poli-
tica pesquera definida desde el ambito euro-
peo (la Politica Comun de Pesca), marco
ineludible para los gobiernos nacionales y
regionales. Por una parte, se han puesto en
marcha planes de pesca definidos por mo-
dalidades (Florido, 2007). Los planes de pes-
ca fijan las condiciones técnicas para cada
gran tipo de pesqueria (arrastre, cerco, artes
menores o palangre), o para pesquerias de-
finidas en funcién de la especie objeto (por
ejemplo, el atun rojo, el pez sable, el voraz o
la chirla), en caladeros especificos. Entre las
medidas adoptadas, se define el censo de
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embarcaciones (las licencias de pesca), las
regulaciones sobre esfuerzo pesquero y los
tipos de artes autorizados. Los planes de
pesca pueden ser el resultado de la iniciativa
estatal (puesto que la Administracién central
regula la actividad de pesca en las llamadas
aguas exteriores) o regional (dado que la Co-
munidad Autonoma de Andalucia regula la
actividad pesquera y el marisqueo en aguas
interiores, y tiene competencia en el desarro-
llo de la legislacion de la actividad pesquera).
En este mismo marco, las paradas biolégicas
para determinadas pesquerias y durante pe-
riodos de tiempo limitados también se han
convertido en una medida de gestion fre-
cuente, que anima la arena politica de las
entidades representativas.

Por otra parte, nos encontramos con que
los recursos comunitarios han empezado a
estar sujetos a totales admisibles de captu-
ras en los distintos caladeros, lo que obliga
al establecimiento de sistemas de distribu-
cién de cuotas de pesca entre Estados vy,
dentro de los caladeros o zonas de pesca de
estos, entre las distintas flotas que operan en
ellos. Por ultimo, las entidades representati-
vas también participan en los procesos ne-
gociadores de los convenios de pesca, tales
como los referidos a la pesca en las aguas
de terceros Estados o las discusiones de la
ultima reforma de la Politica Comun de Pes-
ca (2014)2. En este marco, las Administracio-
nes competentes convocan a las agencias
sectoriales para transmitir los objetivos y
herramientas a implementar y negociar de
qué modo estas medidas afectan a cada flo-
ta. La dinamica preponderante en la toma de
decisiones ha correspondido a un modelo
jerarquico (top-down), si bien los represen-
tantes de las flotas afectadas son convoca-
dos a nivel consultivo.

2 Regulacion [Eu] 1380/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 11 de diciembre de 2013 sobre la PCP,
que entrd en vigor en enero de 2014.

EL ANALISIS DE LAS REDES DE
GOBERNANZA PESQUERA

El analisis de redes sociales (ARS) ha irrum-
pido recientemente como una herramienta
fundamental en el estudio de la gestion par-
ticipativa de los recursos pesqueros (Bodin
y Crona, 2009; Newig, Gunther y Pahl-
Wostl, 2010; Marin y Berkes, 2010; Sands-
trom y Rova, 2010a, 2010b). La posicién y
la prominencia de los actores clave, por un
lado, y la estructura de las relaciones exis-
tentes entre las partes interesadas, por otro,
han sido los dos temas a los que inicialmen-
te se ha prestado mas atencion (Varanda e
Iniesta, 2014). En la identificacién de los
actores mas relevantes ha sido frecuente
combinar el ARS con las técnicas de anali-
sis de las partes interesadas (stakeholder
analysis) (Bodin y Crona, 2008; Marin y Ber-
kes, 2010), mientras que la evaluacién de
las estructuras de poder normalmente pre-
tenden determinar o promover las formas
de cogestién mas efectivas en la conserva-
cion de los recursos naturales (Prell et al.,
2010; Crona y Bodin, 2010). Tanto la distri-
bucion de la centralidad individual como la
estructura de las relaciones en su conjunto
inciden de manera decisiva en la circulacion
de los conocimientos relevantes para las
actividades pesqueras (Crona y Bodin,
2006), asi como en las dinamicas de lideraz-
goy en la generacién de capital social en el
sector (Bodin y Crona, 2008; Gutiérrez, Hil-
born y Defeo, 2011).

La perspectiva estructural resulta efectiva
en la descripcién de las relaciones informa-
les entre pescadores, armadores y otras fi-
guras relevantes de los puertos (Sandstrom
y Rova, 2010b), en la evaluacion de la capa-
cidad adaptativa del contexto socio-ecologi-
co (Bodin y Crona, 2009; Hartley, 2010), y en
la implementacion de sistemas participativos
de gobernanza de los recursos naturales
(Carlsson y Sandstrém, 2008; Sandstrém,
Crona y Bodin, 2013). Como en otros ambi-
tos de estudio, en las redes de gobernanza
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los resultados parecen depender del tipo de
equilibrio entre el grado de cohesién de los
subgrupos y la articulacién de conjunto. Por
ejemplo, en una zona pesquera de Suecia la
densidad y la centralizacion se asociaron
con la adhesién a normas compartidas de
explotacién de los recursos marinos, mien-
tras que la heterogeneidad de la red facilita-
ba modos de intercambio del conocimiento
ecoldgico funcionales (Sandstrom y Rova,
2010a).

Una de las dindmicas que contribuyen a
la conformacion de estructuras cohesivas
es la homofilia: se trata de la tendencia a for-
mar relaciones con otros individuos (u otras
organizaciones) con los que se comparte un
atributo comun. Por ejemplo, en la Baja Cali-
fornia Sur, en México, los pescadores tienden
a compartir informacion sobre los bancos de
pesca entre paisanos (aquellos que compar-
ten la misma localidad de nacimiento) o entre
temporeros (aquellos que comparten la expe-
riencia de haber sido emigrantes) (Ramirez
Sanchez, 2011). La homofilia local contribuye
a la formacién de colectivos homogéneos —
con una alta densidad intra-grupo—, que
coordinan sus acciones de forma eficiente y
desarrollan un sentimiento fuerte de identidad
y orgullo.

Sin embargo, la contrapartida de una alta
integracion local puede ser la fragmentacion
de la red, si al mismo tiempo no se dan ele-
mentos de articulacion de los diferentes gru-
pos (Crona y Bodin, 2006). Por eso son rele-
vantes las organizaciones mediadoras que
sirven de enlace con las instituciones publicas
y facilitan el intercambio del conocimiento
ecologico (Berkes, 2009; Folke et al., 2005).
Se trata de entidades que hacen de puente en
la red, generando capital social a partir del
enlace entre conglomerados diferenciados
(Gould y Fernandez, 1989; Varanda e Iniesta,
2014). Lo mismo cabe decir sobre los indivi-
duos clave, con indicadores elevados de cen-
tralidad e intermediacion (Bodin y Crona,
2011).

PARTICIPACION Y ORGANIZACIONES
DEL SECTOR PESQUERO ANDALUZ

En las ultimas décadas, la pesca ha ido per-
diendo peso econdémico y laboral respecto a
otras actividades productivas, como la in-
dustria o los servicios, tanto en Andalucia
como en el conjunto de Espafia. Sin embar-
go, la actividad pesquera en Andalucia man-
tiene una importancia econdémica relativa
(Moreno y Delgado, 2013) muy localizadas, y
una complejidad social y cultural que tras-
ciende los aspectos puramente econdémicos
(Céceres y Corbacho, 2013; Florido del Co-
rral, 2008; Lopez Cano y Santiago Ruiz,
1995). Concretamente, las cofradias de pes-
cadores son organizaciones tradicionales
con una gran proyeccion social en las zonas
donde estan ubicadas. Por su parte, los
puertos pesqueros se articulan, aunque en
distintos grados, con el contexto urbano, al-
bergan recursos patrimoniales de valor, y son
un elemento de vertebracion de la actividad
social, econémica vy ritual de las zonas cos-
teras.

Los enclaves pesqueros en Andalucia se
distribuyen en dos caladeros, el atlantico y el
mediterraneo, separados por el estrecho de
Gibraltar. Esto se refleja en una clara diferen-
ciacioén entre una flota con un mayor grado de
industrializacion, con una mayor presencia en
el caladero atlantico, y una flota costera y ar-
tesanal, predominante en el Mediterraneo. La

3 Véanse las publicaciones periddicas de la Cuenta Sa-
télite de la Pesca, realizada por el equipo de trabajo de
la Agencia de Gestion Agraria y Pesquera de la Direccion
General de Pesca y Acuicultura de la Junta de Andalucia
(dirigido por Antonio Galisteo y Félix Gonzalez). Esta
herramienta sirve para conocer el peso relativo de la
pesca extractiva y actividades asociadas en el conjunto
del PIB regional. Para 2013, el peso relativo de la pesca
extractiva y otras actividades asociadas (transformacion,
pesca congelada, acuicultura, comercializacién) era del
0,22%, si bien en algunas localidades costeras alcanza
el 20%. Puede consultarse, tanto su metodologia como
sus resultados, en: http://www.juntadeandalucia.es/
agriculturaypesca/portal/servicios/estadisticas/estadis-
ticas/pesqueras/publicaciones/valor_pesca_andalucia.
html (acceso el 7 de marzo de 2015).
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primera adopta formas de organizacion labo-
ral mas estratificada, con un nivel superior de
mecanizacion de las tareas extractivas, con
una mayor vinculacion con las industrias de
transformacion y un mayor grado de prepara-
cion de las capturas en alta mar por su estre-
cha vinculacién con redes comerciales de
amplio alcance. En cambio, la flota artesanal
presenta un nivel tecnoldgico y productivo in-
ferior, pese a tratarse de un mayor nimero de
barcos. En este segundo caso, es menos ha-
bitual contar con una estructura jerarquica
clara entre la tripulacion, los patrones y los
armadores, y son mas frecuentes los lazos
familiares y de vecindad. La pesca artesanal
mantiene una linea de continuidad con las co-
munidades pesqueras tradicionales, ofrece
mejores oportunidades laborales que las
grandes flotas industriales, y recurre a una
amplia diversidad de artes de pesca. En con-
sonancia con ello, se caracteriza por una gran
variedad de especies capturadas, y una clara
adaptacion al contexto ecolégico local (Flori-
do del Corral, 2008). En suma, los dos cala-
deros representan grosso modo la tension
entre una explotacién mas intensiva de los
recursos pesqueros, donde priman los intere-
ses econdémicos y la productividad, y una flo-
ta de caracter mas artesanal, con mas vincu-
laciones con la economia local y el puerto de
referencia4 (Florido del Corral, 2003).

En este contexto, la participacion en el
sector pesquero se canaliza a través de or-
ganizaciones especificas que mantienen un
fuerte vinculo con el contexto local —el puer-
to—, junto con una escasa integracion terri-
torial para el conjunto de Andalucia (Ruiz y
Valcuende, 2001). De hecho, como se ha
indicado para el caso de Catalufia, la diver-
sidad organizativa responde en parte a la
especificidad geografica de cada tipo de
pesca, con sus actividades y roles asociados

4 La politica europea esta fomentando esta modalidad
pesquera en sus Ultimos documentos politicos, como la
Reforma de la Politica Comun de Pesca que entrd en
vigor en enero de 2014.

(Alegret, 1999). En Andalucia, las organiza-
ciones con mas peso en el sector son las
cofradias de pescadores y las asociaciones
de armadores, por encima de las corporacio-
nes y asociaciones de productores, o los
sindicatos, entre otros tipos de entidades
(Ruiz y Valcuende, 2001). Cofradias y arma-
dores habitan un espacio con cierto grado de
polarizacion, escasa articulacion regional y
vinculaciéon poco efectiva con la Administra-
cién. Es especialmente llamativa su escasa
integracion en la arena europea.

En cualquier caso, las formas de participa-
cién dependen en gran medida del tipo de
puerto. Ruiz y Valcuende (2001) elaboraron
una tipologia para el caso andaluz en la que
distinguieron: 1) puertos articulados en torno
a una cofradia, 2) puertos medianos con re-
presentatividad polarizada, 3) grandes puer-
tos con sistemas asociativos complejos y
4) puertos centrados en torno a entidades de
comercializacion. Los primeros son puertos
como Conil o Tarifa, basados en flotas pes-
queras artesanales, en los que las cofradias
tienen un rol central, y suelen ser concesiona-
rias de la lonja o la fabrica de hielo. En puertos
medianos, como Isla Cristina o Punta Umbria,
la participacién suele distribuirse entre cofra-
dias y armadores, que compiten por la repre-
sentatividad del sector y, en ocasiones, por la
gestién de la lonja. En los puertos mas com-
plejos, como Algeciras, las cofradias tienen
un papel menos relevante y en algun caso hay
presencia sindical, aunque en general con es-
casa repercusion en el sector. Finalmente, hay
casos en los que predominan las funciones
comerciales de la pesca, como en el caso de
Roquetas, Chipiona o Rota.

Como hemos comprobado, la participa-
cién de actores clave es fundamental en la
gobernanza efectiva de los recursos pesque-
ros (Jentoft, 1989), mientras que no tenerlos
en cuenta es una de las causas de los pro-
blemas en el control estatal de la gestion
pesquera y de la crisis en las pesquerias a
nivel internacional (Cochrane, 1999). Para
darle continuidad a estos estudios previos,
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en este trabajo realizamos un andlisis de las
multiples relaciones entre el conjunto de co-
fradias y asociaciones de armadores de An-
dalucia que estructuran el sector pesquero.
Concretamente, evaluaremos la homofilia en
funcion del tipo de organizacién (cofradias
versus asociaciones de armadores) y del ca-
ladero de pesca (atlantico versus mediterra-
neo). También tratamos de identificar qué
organizaciones tienen un papel de mediacion
y articulacion del sector a nivel regional.

METODOLOGIA
Participantes

En el presente estudio incluimos a 30 cofra-
dias y asociaciones de armadores de 21
puertos pesqueros de Andalucia (tabla 1).
Estos dos tipos de organizaciones fueron se-
leccionadas en funcion de su representativi-
dad y su papel clave en la gestién y la explo-
tacion de los recursos pesqueros en la
regiéon. En cada una de ellas se entrevisto a
un representante, seleccionado en funcién
de su experiencia y el puesto ocupado en la
entidad. En la mayoria de los casos se traté
del patrébn mayor o el secretario en las cofra-
diasy el presidente o el gerente de la entidad
en las asociaciones de armadores.

TABLA 1. Distribucion de las organizaciones por
tipo y caladero

Cofradias Armadores TOTAL
Atlantico 7 8 15
Mediterraneo 10 5 15
TOTAL 17 13 30

Fueron excluidas 6 organizaciones (4 en
el Atlantico y 2 en el Mediterraneo, asocia-
ciones de armadores en todos los casos)

debido a que eran entidades que o bien no
estaban operativas o bien estaban en proce-
so de disolucién en el momento de la entre-
vista.

Tipos de relaciones

La informacion obtenida se centrd en las re-
laciones existentes entre el conjunto de or-
ganizaciones entrevistadas. Concretamente,
se analizaron cuatro tipos de relaciones ba-
sicas entre las organizaciones (desde los
contactos mas informales a los vinculos for-
males e institucionalizados), y dos relaciones
de valencia basadas en el peso otorgado por
los entrevistados a la relacién con otras or-
ganizaciones:

1. Relacion de conocimiento: reconocimien-
to del responsable de la organizacion en-
trevistado del resto de organizaciones
presentes en el listado.

2. Relaciones personales entre miembros
de la organizacién: contacto personal in-
formal entre miembros de las organiza-
ciones presentes en el listado.

3. Relacién de participaciéon conjunta en
eventos o reuniones: coincidencia y par-
ticipacién conjunta en sesiones informa-
tivas, encuentros empresariales, jornadas
de cofradias, espacios sociales comunes
en el puerto, etcétera.

4. Relacion de gestion de asuntos pesque-
ros: contactos formales para tareas de
gestiéon portuaria como participacién en
mesas de pesca, asambleas, cabildos,
reuniones en el puerto, negociacion de
acuerdos pesqueros, alianzas para de-
fender intereses pesqueros, etcétera.

5. Valencia de la relacion: calificacion o va-
loracién de las relaciones de la organiza-
cién con el resto de cofradias y asocia-
ciones de armadores del listado.

6. Valencia de la relacion con otras organi-
zaciones: calificacion o valoracién de las
relaciones de la organizacion con otras
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54 organizaciones del sector pesquero:
OPPs y APPs, GDPs, Administracion pu-
blica, federaciones, vendedurias. Esta
pregunta generd una matriz de modo-2,
que fue analizada como tal.

En los cuatro primeros casos la relacion
era dicotémica, mientras que en los dos ulti-
mos los entrevistados tenian que valorar la
relacion con el resto de organizaciones a
partir de un baremo de -4 a 4.

En cada entrevista se presentaba al re-
presentante de la organizacién un listado de
las otras 29 organizaciones encuestadas (co-
fradias y asociaciones de armadores) y un
listado con otras 54 organizaciones (el resto
de entidades). El entrevistado tenia que indi-
car a partir de este listado y en cada tipo de
relacion la presencia/ausencia o la valora-
cion de la relacion con cada una de estas
organizaciones.

A partir de la informacién de las cuatro
primeras relaciones (conocimiento, relacio-
nes personales, participacion conjunta y
gestién) se calculé adicionalmente una ma-
triz agregada mediante la suma del valor de
la relacién entre pares de organizaciones.
Posteriormente se transformé dicha matriz
en dicotémica, dejando solamente las rela-
ciones que implicaban la coincidencia del
vinculo entre cada par de organizaciones en
las cuatro relaciones mencionadas.

Para la obtencién de los indicadores es-
tructurales de centralidad, cohesién, homo-
filia y prominencia de las redes obtenidas se
utilizé6 UCINET 6 (Borgatti, Everett y Free-
man, 2002), mientras que para la representa-
cion grafica se utilizé Visone 2.9 (Brandes y
Wagner, 2004).

REsuLTADOS

En este apartado describimos en una se-
cuencia de tres pasos la estructura de rela-
ciones de las cofradias y las asociaciones de
armadores en Andalucia. En primer lugar,

describimos la red de los enclaves pesque-
ros andaluces como una estructura centro-
periferia en la que, entre otros actores promi-
nentes, tienen un papel destacado las
cofradias del Atlantico. En segundo lugar,
diferenciamos las relaciones informales de la
gestion compartida de los asuntos pesque-
ros, lo cual nos permite identificar dos con-
textos institucionales en los que emergen y
se desarrollan las relaciones entre las orga-
nizaciones pesqueras. Finalmente, analiza-
mos las pautas de homofilia en las relaciones
en funcién del tipo de organizacion y del ca-
ladero de pesca.

El papel vertebrador de las cofradias en
una estructura centro-periferia

La red organizativa de la pesca en Andalucia
conforma una estructura centro-periferia,
claramente diferenciada por caladeros de
pesca y con un rol central de las cofradias
(gréafico 1)5. El agrupamiento de los nodos
por el método backbone permite identificar
dos comunidades centrales —la de cofradias
de Céadiz y Malaga, por un lado, y la de arma-
dores de Huelva, por otro— y un pequefio
grupo periférico de cofradias de Almeria. En
el espacio de friccion e intermediacion de los
dos nucleos centrales se encuentran tres de
los actores con mayor influencia en la articu-
lacion del sector: las cofradias de Conil, Ta-
rifay Punta Umbria. Por ultimo, es interesan-
te destacar el eje de conexion entre cofradias
y armadores a través del contacto de los

5 El gréfico representa las dos areas claramente delimi-
tadas de cofradias y asociaciones de armadores. Las
cofradias vienen representadas por circulos y las aso-
ciaciones de armadores son los nodos cuadrados. El
tono mas oscuro del nodo corresponde al Atlantico y el
mas claro al Mediterraneo. Se destacan con un contor-
no mas claro los cuatro actores clave de la red. Las
tramas sombreadas indican, de izquierda a derecha, las
comunidades de armadores de Huelva, las cofradias de
Céadiz y Mélaga y las cofradias de Almeria. Backbone es
un algoritmo para identificar comunidades basandose
en los patrones de cohesion triadica (Nick et al., 2013).
Hemos prescindido del caracter dirigido de las relacio-
nes para el caso especifico de este andlisis.
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GRAFICO 1. Comunidades de cofradias y armadores con el método backbone
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representantes de ambas federaciones, que
en este caso corresponden a la cofradia de
Conil y la asociacién de armadores de Alge-
ciras.

Cuatro cofradias ocupan las primeras po-
siciones en el indicador ponderado de pro-
minencia de las organizaciones: se trata de
las cofradias de Conil, Tarifa, Isla Cristina y
Punta Umbria (para consultar el listado com-
pleto del indice de prominencia, véase el
Anexo 1). Estas cuatro cofradias forman par-
te ademas del ndcleo de la estructura centro-
periferia en los cuatro tipos de relaciones
analizadas.

Los representantes de las cofradias de
Conil y Tarifa ejercieron durante afos, res-
pectivamente, de presidente y vicesecretario
de la Federacién Andaluza de Cofradias de
Pescadores (FACOPE). Tienen una amplia
experiencia y capacidad de influencia en el
sector pesquero andaluz. Por su parte, la
Cofradia de Isla Cristina corresponde al
puerto con mayor facturacion en fresco de
Andalucia y tiene un papel definido de me-

diacién. Concretamente, ejerce un rol de bro-
ker tanto como representante del caladero
como en calidad de interlocutor de las cofra-
dias de pesca. Es decir, realiza funciones de
representante o delegado (representative) en
la tipologia de brokeres de Gould y Fernan-
dez (1989). Ademas, tanto Isla Cristina como
Punta Umbria concentran una gran diversi-
dad de pesquerias —tales como el arrastre,
el cerco, la draga hidraulica y las artes me-
nores—, que les vinculan indirectamente con
otros puertos que tienen una problematica
comun.

De las relaciones informales a la gestion
compartida

Los cuatro tipos de relaciones analizadas pa-
recen solaparse parcialmente entre si. Lared
de conocidos, las relaciones personales y la
participacion conjunta en encuentros del
sector tienen en lineas generales indicadores
de centralidad y cohesion similares (tabla 2).
En cambio, la red de gestién de asuntos pes-
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TABLA 2. Medidas de centralidad y cohesidn

Conocimiento Relaciones Partici_pacién Gestion Red
personales conjunta agregada

Grado promedio 79,08 67,82 70,57 44,37 35,63
Intermediacion promedio 0,747 1,149 1,051 2,003 2,43
Autovector promedio 25,49 25,13 25,19 23,85 23,48
Cercania promedio 83,70 77,18 78,73 65,51 60,71
Densidad 0,791 0,678 0,701 0,200 0,243
Camarillas [cliques] 87 57 50 10 6
Centralizacion de grado 22,41 34,48 31,58 44,83 46,80
giig[gilizaci()n de interme- 239 4,69 3.40 0,83 15,07
Coreness promedio 0,173 0,162 0,166 0,129 0,127
Reciprocidad 0,613 0,536 0,560 0,238 0,245

queros —que incluye desde las mesas de
pesca y las asambleas de puerto hasta la
negociacion de los acuerdos pesqueros y los
planes de pesca— tiene un perfil claramente
diferenciado. Concretamente, la red de ges-
tion es menos densa, con indicadores mas
altos de centralizacion e intermediacion.
También tiene indicadores mas bajos que el
resto en numero de cliques y grado de reci-
procidad. Es, en general, una red menos
cohesiva y mas fragmentada.

La singularidad de la red de gestién pue-
de obedecer en parte a la existencia de dos
|6gicas diferenciadas en el desarrollo de las
relaciones. El conocimiento mutuo, las rela-
ciones personales y la participaciéon en en-
cuentros del sector son tres tipos de relacio-
nes informales que emergen de abajo arriba
en los contextos de sociabilidad habituales
de los enclaves pesqueros —tales como las
instalaciones portuarias, las dependencias
de las cofradias y las asociaciones de arma-
dores, o los bares y cafeterias cercanos al
puerto, entre otros escenarios de conduc-
ta—. Es decir, florecen a partir de oportuni-
dades casuales, no planificadas, de interac-
cién. En cambio, la gestién compartida
normalmente conlleva un mayor compromi-
so por parte de las organizaciones implica-

das, y surgen con frecuencia de arriba abajo,
a partir de regulaciones y normativas, o de la
iniciativa de las administraciones publicas
(Provan y Lemarie, 2011). Encontramos, por
tanto, una diferencia entre las relaciones in-
formales y las relaciones suscitadas en con-
textos institucionales.

Para contrastar esta idea procedimos al
andlisis de las correlaciones entre las cuatro
matrices de relaciones mencionadas, aplican-
do el procedimiento QAP (tabla 3). Los cuatro
tipos de relaciones se solapan parcialmente
entre si. De hecho, en todos los casos las co-
rrelaciones utilizando el coeficiente de Jac-
card son significativas (p <0,01)6. No obstan-
te, se observa una mayor probabilidad de
coincidencia de las relaciones entre pares
de nodos en las redes de conocimiento, rela-
ciones personales y participacion. Estas tres

6 Aplicamos el Método QAP, que permite obtener erro-
res estandar para evaluar la significacion de las asocia-
ciones entre matrices de relaciones, a través de la com-
paracién de la relacién de cada diada de actores con
las obtenidas aleatoriamente mediante un nimero de-
terminado de permutaciones de las matrices. Como
estadistico de contraste, se eligio el coeficiente de Jac-
card, que evalla de forma mas ajustada asociaciones
entre relaciones binarias.
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TABLA 3. Correlaciones QAP (coeficiente de Jaccard)

Relaciones

Participacion

Conocimiento - Gestion
personales conjunta
Conocimiento — 0,741* 0,747 0,420™
Relaciones personales — 0,755 0,415**
Participacion conjunta — 0,433**
Gestion —
**p<0,01.

tienen una probabilidad de co-ocurrencia por
encimade 0,7 en los tres casos. Sin embargo,
la red de gestion rompe la continuidad de las
tres relaciones anteriores, mostrando correla-
ciones por debajo de 0,5 en todos los casos.
Pese a la correlacion positiva, parece mostrar
cierto desacoplamiento que bien podria co-
rresponder a los dos contextos de relacion
diferenciados anteriormente mencionados.
Para comprobarlo, aplicamos sendos mode-
los de regresion sistematicos tomando como
variables dependientes cada una de las cua-
tro relaciones analizadas.

El analisis consistio en un modelo de re-
gresiéon basado en el método QAP. Concre-
tamente, aplicamos el método Double De-
kker Semi-Partialling MRQAP, que tiene la
ventaja de controlar de forma mas efectiva
la colinealidad entre las matrices que se uti-
lizan como variables independientes. Los
modelos de regresion para la red de gestion
de asuntos pesqueros explicaron un porcen-

taje e la varianza por debajo del 23,7%, con
diferentes combinaciones de variables inde-
pendientes. Por su parte, el modelo con ma-
yor poder predictivo consistié en determinar
la probabilidad de participacion conjunta en
encuentros pesqueros a partir de las redes
de conocimiento y relaciones personales.
Concretamente, la red de conocimiento y la
red de relaciones personales explican con-
juntamente el 55,3% de la varianza de la red
de participacion conjunta en encuentros del
sector (tabla 4).

Como vemos en la tabla 4, la probabili-
dad de que dos entidades participen conjun-
tamente en encuentros pesqueros es de
0,081. Esta probabilidad aumenta en 0,473
en el caso de que exista relacién de conoci-
miento mutuo entre ambas organizaciones, y
en 0,349 en el caso de que existan relaciones
personales entre miembros de las dos enti-
dades. Por tanto, el conocimiento mutuo y
las relaciones personales facilitan que dos

TABLA 4. Modelo de regresion QAP para la red de participacion conjunta (Double Dekker Semi-Partialling

MRQAP Method)
Variables independientes R2 AR? Coeficiente egtgﬁzzir?znatlcejo Sig.
0,554 0,553 0,000
Constante 0,081 0,000 0,000
Conocimiento 0,473 0,475 0,000
Relaciones personales 0,349 0,338 0,000
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organizaciones participen conjuntamente en
encuentros del sector pesquero. Una vez
mas comprobamos un alto grado de solapa-
miento entre las tres primeras matrices de
relaciones evaluadas. Bien podria ocurrir que
las relaciones que surgen en contextos infor-
males evolucionen a lo largo del tiempo en
términos de mayor intensidad y mas multipli-
cidad de contenidos. De algun modo, las
relaciones van trazando una historia que se
convierte en un contexto para el intercambio
de nuevos contenidos en la interaccion.

Dinamicas de homofilia en los caladeros
atlantico y mediterraneo

El tipo de organizacion y el caladero de pesca
son probablemente los factores mas destaca-
dos en la conformacion de las relaciones de
las entidades del sector pesquero. Por un
lado, el mundo de la pesca se articula tradi-
cionalmente en torno a las cofradias y en al-
gunos enclaves se ha desarrollado cierto gra-
do de polarizacién con las asociaciones de
armadores. Por otro lado, los caladeros atlan-
tico y mediterraneo no solo delimitan areas
geograficas separadas, sino que se corres-
ponden con pesquerias, artes de pescay con-
textos sociales diferentes. En este apartado
examinamos el peso relativo del tipo de orga-
nizacion y el caladero de pesca en las relacio-
nes entre las organizaciones pesqueras.

El indice E-l muestra cierta tendencia a la
homofilia entre las organizaciones en todos
los casos (tabla 5). Tanto la densidad de las
relaciones intragrupo como el indicador de
homofilia son mayores en la red de conoci-
miento y descienden progresivamente en las
sucesivas redes hasta llegar a la red de ges-
tion. En todos los casos las cofradias tienen
una densidad de relaciones intragrupo ma-
yor que las asociaciones de armadores. Del
mismo modo, la densidad intragrupo es ma-
yor en las organizaciones del Atlantico que
en las del Mediterraneo.

Para comprobar esta tendencia, calcula-
mos el modelo de homofilia de las cuatro
redes para los dos atributos —caladero y
tipo de organizacion—, siguiendo el procedi-
miento Constant Homophily del programa
UCINET (tablas 6 y 7). De ese modo evalua-
mos, con modelos de regresién donde la va-
riable dependiente es la matriz de relaciones,
el ajuste de los datos observados a la hipo-
tesis de que los actores de los diferentes
grupos establecidos a priori tienen preferen-
cia por las relaciones intragrupo.

Salvo en la red de gestion para el calade-
ro, practicamente en todos los casos se ob-
servan patrones de homofilia significativos,
tanto por tipo de organizacion como por ca-
ladero. Concretamente, el tamafo del efecto
de la homofilia por tipo de organizacién es en

TABLA 5. Medidas de homofilia para caladero y tipo de organizacion

Relaciones

Participacion

Conocimiento - Gestion Agregada
personales conjunta

E-I Index Caladero -0,604 -0,414 -0,406 -0,202 -0,200
E-I Index Tipo org. -0,560 -0,414 -0,625 -0,264 -0,329
Densidad Atlantico 0,838 0,733 0,695 0,343 0,310
Densidad Medite- 0,705 0,552 0,633 0,357 0,262
rraneo

Densidad cofradias 0,853 0,721 0,890 0,438 0,379
Densidad armadores 0,660 0,506 0,500 0,224 0,199
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TABLA 6. Modelos de homofilia para el caladero

Ajuste de los modelos Indicadores de V.I.
R AR:  Prob.  Coeficiente  Joororente Sig.

Conocimiento 0,081 0,080 0,000

Constante 0,513 0,000 0,998

Atlantico 0,325 0,289 0,000

Mediterraneo 0,191 0,170 0,000
Relaciones personales 0,072 0,071 0,004

Constante 0,407 0,000 0,998

Atlantico 0,327 0,280 0,000

Mediterraneo 0,146 0,125 0,030
Participacion conjunta 0,051 0,050 0,017

Constante 0,444 0,000 0,999

Atlantico 0,251 0,216 0,001

Mediterraneo 0,189 0,162 0,010
Gestion 0,027 0,026 0,086

Constante 0,204 0,000 0,999

Atlantico 0,138 0,133 0,023

Mediterraneo 0,153 0,146 0,012
TABLA 7. Modelos de homofilia para el tipo de organizacion

Ajuste de los modelos Indicadores de V.I.
R:  AR:  Prob. Coef. Soefciente Sig.

Conocimiento 0,106 0,105 0,000

Constante 0,498 0,000 0,999

Cofradias 0,355 0,343 0,000

Asociaciones de armadores 0,168 0,130 0,011
Relaciones personales 0,079 0,077 0,002

Constante 0,403 0,000 0,999

Cofradias 0,318 0,295 0,000

Asociaciones de armadores 0,104 0,080 0,009
Participacion conjunta 0,222 0,221 0,000

Constante 0,360 0,000 0,999

Cofradias 0,530 0,494 0,000

Asociaciones de armadores 0,140 0,108 0,046
Gestion 0,063 0,062 0,008

Constante 0,186 0,000 0,999

Cofradias 0,253 0,262 0,000

Asociaciones de armadores 0,058 0,050 0,194
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lineas generales mayor que en funcién del
caladero. Como adelantamos con los datos
descriptivos, se confirma que la tendencia
mas fuerte a las relaciones intragrupo se da
en las cofradias, en primer lugar, y en el ca-
ladero atlantico, en segundo lugar.

En cualquier caso, la proporcion de la va-
rianza explicada es reducida en todos los
modelos de homofilia analizados. De modo
que, complementariamente, aplicamos el
test Joint-Count, que permite comparar las
frecuencias esperadas con las observadas
en las relaciones en funcioén de atributos di-
cotomicos (tablas 8 y 9).

Los lazos observados entre las organiza-
ciones que operan en el Atlantico estan sig-
nificativamente por encima de lo esperado
por azar (p<0,01) en las relaciones de cono-
cimiento, las relaciones personales y la par-
ticipacion conjunta en encuentros del sector
pesquero (tabla 8). El caladero atlantico esta
organizado en torno a flotas de caracter in-
tensivo, mas productivas y de mayor tama-

Ao, con una gran variedad de artes pesque-
ras y especies capturadas, que normalmente
requieren la implicacion de varias organiza-
ciones y da lugar a intercambios entre dife-
rentes puertos pesqueros. Por el contrario,
en el mediterrdneo encontramos una flota
fundamentalmente artesanal, con zonas de
pesca cercanas a la costa que por lo general
estan asociadas a un solo enclave. En este
segundo caso predominan las relaciones de
caracter local, en el espacio del puerto.

También las relaciones intragrupo obser-
vadas en las cofradias son significativamente
mayores que las esperadas por azar en los
cuatro tipos de redes (p <0,01) (tabla 9). Las
cofradias de pescadores son organizaciones
tradicionales, con un gran arraigo comunitario
en el puerto y una larga historia institucional
en el sector pesquero espanol, en gran medi-
da como resultado de que han seguido desa-
rrollando funciones laborales, de gestion de
recursos y de representacion de intereses
(Alegret, 1999; Florido, 2003). Por su parte, las

TABLA 8. Test de diferencias en la densidad de lazos para el caladero

Esperada Observada Diferencia P>Dif. P<=Dif.

Conocimiento

1-1 83,034 102,000 18,966 0,000 1,000

1-2 177,931 152,000 +25,931 1,000 0,000

2-2 83,034 90,000 6,966 0,137 0,899
Relaciones personales

1-1 71,207 93,000 21,793 0,001 1,000

1-2 152,586 126,000 +26,586 1,000 0,000

2-2 71,207 76,000 4,793 0,305 0,742
Participacion conjunta

1-1 74,103 93,000 18,897 0,004 0,998

1-2 158,793 135,000 +23,793 1,000 0,000

2-2 74,103 79,000 4,897 0,286 0,753
Gestion

1-1 46,586 60,000 13,414 0,079 0,938

1-2 99,828 77,000 +22,828 1,000 0,000

2-2 46,586 56,000 9,414 0,170 0,859
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TABLA 9. Test de diferencias en la densidad de lazos para el tipo de organizacion

Esperada Observada Diferencia P>Dif. P<=Dif.

Conocimiento

1-1 107,549 131,000 23,451 0,000 1,000

1-2 174,768 150,000 -24,768 1,000 0,000

2-2 61,683 63,000 1,317 0,452 0,626
Relaciones personales

1-1 92,230 120,000 27,770 0,000 1,000

1-2 149,874 122,000 —27,874 1,000 0,000

2-2 52,897 53,000 0,103 0,534 0,522
Participacion conjunta

1-1 95,982 134,000 38,018 0,000 1,000

1-2 155,970 117,000 -38,970 1,000 0,000

2-2 55,048 56,000 0,952 0,480 0,579
Gestion

1-1 60,340 89,000 28,660 0,002 0,999

1-2 98,053 71,000 -27,053 1,000 0,000

2-2 34,607 33,000 -1,607 0,609 0,446

asociaciones de armadores son generalmen-
te de creacion mas reciente, responden a in-
tereses de gestion especificos en el negocio
de la pesca, son mas diversas en estructuras
y ambitos de actividad, y adolecen en compa-
racion de una menor estabilidad organizativa.

De lo anterior se deduce que las cofradias
del Atlantico se encuentran en el espacio de
confluencia de las dos dinamicas de homofilia
mas significativas. Para comprobarlo, elabo-
ramos una metarrepresentacion (Brandes et
al., 2008) que representa de manera agregada
las relaciones intragrupo e intergrupo de co-
fradias y asociaciones de armadores en los
dos caladeros andaluces (grafico 2)7.

7 En este caso se utiliza la matriz de la red de relaciones
agregada, que integra el conjunto de relaciones existen-
tes entre cofradias y asociaciones de armadores. La
metodologia seguida para generar grafos agrupados en
el sector pesquero andaluz se describe con detalle en
Maya-Jariego y Holgado (2015), Maya-Jariego et al.
(2016) y Maya-Jariego, Holgado y Florido (en prensa).

El gréafico 2 ilustra con claridad la existen-
cia de dos ejes de articulacion del sector pes-
quero andaluz: las relaciones entre cofradias y
la proyeccién del caladero atlantico. Esto nos
permite pensar en el sector pesquero como el
espacio de confluencia de las formas de orga-
nizacion tradicionales y los procesos mas re-
cientes de fortalecimiento de las flotas mas
intensivas y de mayor volumen de negocio.

En general las cofradias tienen mas peso
en la red del sector pesquero andaluz que las
asociaciones de armadores. No obstante lo
anterior, hay dos patrones diferenciados en
los dos caladeros estudiados. Las cofradias
son mas relevantes en el Mediterraneo, donde
los armadores tienen un papel claramente pe-
riférico. Se trata de un marco de relaciones
tradicional, en los que el barco y los contextos
locales inmediatos constituyen los espacios
de sociabilidad mas significativos. En cambio,
el Atlantico se caracteriza por el eje de rela-
ciones entre las cofradias y las asociaciones
de armadores. El caracter intensivo en mu-
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GRAFICO 2. Grafo agrupado de la red organizativa del sector pesquero andaluz

Mediterraneo armadores

Atlantico cofradias

Mediterraneo cofradias

Atlantico armadores

chos casos, junto con una mayor complejidad
organizativa, se refleja en una mayor diferen-
ciacion de las relaciones laborales. Las cofra-
dias tienen un menor peso relativo (a nivel
local) en comparacién con aquellos enclaves
en los que predomina la pesca artesanal.

Las cofradias son mas importantes en los
puertos del Mediterraneo. En muchos casos
se puede hablar de enclaves pesqueros or-
ganizados en torno a una cofradia. Sin em-
bargo, curiosamente, son las cofradias del
Atlantico las que tienen mas prominencia en
la red social del sector pesquero andaluz.
Por un lado tienen un papel de representa-
ciony articulacién de las relaciones laborales
en el Atlantico, que las conectan con las aso-
ciaciones de armadores en dicho caladero.
Por otro lado, estan también fuertemente
conectadas con las cofradias del Mediterra-
neo, con un alcance mas local. Se trata po-
siblemente de los Unicos actores que en la
actualidad desarrollan un papel de articula-
cion regional significativo.

Las cofradias del Atlantico son el nexo de
unién entre las practicas tradicionales y los
impulsos de modernizacion, por lo que se
encuentran en el centro de las tensiones que
vive el sector de la pesca en Andalucia.

Discusion

La red organizativa del sector pesquero an-
daluz se corresponde con dinamicas de par-
ticipacion de caracter local, articuladas en
torno al puerto. En un segundo nivel, se ob-
serva una diferenciacion clara de los calade-
ros atlantico y mediterraneo, de forma que
las relaciones entre actores obedecen en
parte a constricciones geograficas, asocia-
das con una desigual distribucién de las ar-
tes de pesca y la complejidad industrial. Asi-
mismo hemos documentado cierta tendencia
a la polarizacién entre las cofradias y las
asociaciones de armadores.

El sesgo hacia las relaciones de caracter
local, por encima de los niveles nacional o re-
gional, también se ha observado en las politi-
cas de gestion del agua en Suiza (Lienert, Sch-
netzer e Ingold, 2013) o en la industria cultural
en Andalucia (Ramos y Maya-Jariego, 2013) y
esta bastante generalizado en las areas pes-
queras (Bodin y Prell, 2011). En el sector ex-
tractivo andaluz la cohesion grupal se ve refor-
zada por las relaciones de homofilia en funcion
del tipo de organizacién y del caladero de re-
ferencia. Concretamente, las cofradias y las
entidades del Atlantico muestran una clara
tendencia a las relaciones intragrupo.
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Cuatro cofradias del Atlantico son los ac-
tores mas prominentes y concentran las fun-
ciones mas destacadas de integracién regio-
nal e interlocucion con la administracién
publica, asumiendo el rol de organizaciones
mediadoras (bridging organizations en la ter-
minologia de Westley y Vredenburg, 1991).
Pese a la progresiva incorporacién de orga-
nizaciones ecologistas, asociaciones en de-
fensa del patrimonio o entidades nautico-
deportivas en el escenario de la gobernanza
de los recursos marinos, las cofradias tradi-
cionales —y por extension, el sector extrac-
tivo— siguen concentrando las funciones de
articulacion del sector.

Las iniciativas de articulacion regional,
promovidas por la administraciéon publica en
Andalucia a través de las organizaciones de
productores pesqueros (OPP) y las asociacio-
nes de productores pesqueros (APP), se han
encontrado con unareaccion soterrada de los
colectivos de pescadores y armadores, que
han reforzado las formas de organizacién tra-
dicionales (Maya-Jariego y Holgado, 2015).
Curiosamente, se trata de entidades que es-
tan especialmente preparadas para las dina-
micas de artesanalizacion y reconversion del
sector.

Nuestros resultados también ponen de
manifiesto la diferenciacion entre las rela-
ciones que surgen a partir de oportunidades
casuales en el sector y las que se generan
en el contexto de la toma de decisiones for-
mal (en este caso, las diversas formas de
cogestion de los recursos marinos). Pese a
que, sobre el papel, puede existir una in-
fluencia mutua entre ambos tipos de rela-
ciones, no parece que las relaciones infor-
males puedan sustituir al entramado
institucional para la toma de decisiones. A
ello se une el hecho de que diferentes topo-
logias de la red pueden resultar efectivas en
la conservacion de los recursos pesqueros
(Sandstrém, 2011). Igualmente, la participa-
cién de las partes interesadas es necesaria
pero no suficiente a tal fin. Esto hace que la
investigacion y la practica de la gobernanza

de los recursos naturales tenga que ir un
paso mas alla del énfasis en la base infor-
mal de relaciones o el enfoque participativo
en la toma de decisiones. En este sentido
apuntan el compromiso de los gestores
sostenido en el tiempo, el desarrollo de la
confianza entre las partes (Ramirez San-
chez, 2011), la conexion emocional compar-
tida o, junto con un proceso participativo,
los resultados de empoderamiento de los
actores. Precisamente en nuestro caso,
como continuacién a este trabajo, se han
desarrollado foros en todos los puertos an-
daluces para realizar un diagnoéstico com-
partido y promover formas de gobernanza
participativa.
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ANEXO 1. Prominencia de las organizaciones de acuerdo con la red de Valencia
(grado medio de entrada)

Organizacion M SD
C. de Conil 2,62 1,70
C. de Tarifa 2,48 1,70
C. de Isla Cristina 2,38 1,80
C. de Punta Umbria 2,21 1,84
AA Punta del Moral (Ayamonte) 1,93 1,81
C. de Barbate 1,93 2,14
AAP (Algeciras) 1,90 1,84
C. de Sanlucar 1,90 1,72
C. de Estepona 1,90 1,78
C. de Algeciras 1,86 1,64
C. de Caleta de Vélez 1,83 1,73
C. de Motril 1,83 1,83
C. de Fuengirola 1,79 1,80
AA (Barbate) 1,72 1,65
C. de Adra 1,72 1,91
C. de Marbella 1,69 1,75
AABP (Punta Umbria) 1,62 1,68
C. de Ayamonte 1,62 1,90
C. de Carboneras 1,62 2,10
CARBOPESCA (APP-66) 1,59 1,78
ASOPESCA (Almeria) 1,65 1,80
C. de Garrucha 1,45 1,84
AA lIslefios (I. Cristina) 1,41 1,72
AAB Cerco Suratlantica (I. Cristina) 1,41 1,57
AA (Pto. de Sta Maria) 1,26 1,65
C. de La Linea 1,21 1,88
ASODRAGAH Isla Cristina 1,17 1,63
AA (Roquetas) 0,93 1,36
AA (La Atunara) 0,34 1,04
A Prov. de Buques Artesanales (Huelva) 0,17 1,10
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Este trabajo aborda los programas de la Teoria General de Sistemas
Sociales (TGSS) de Niklas Luhmann y la Actor-Network Theory (ANT) de
Bruno Latour desde una perspectiva sistematica basada en la
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saber: la definicién de la unidad de analisis de la sociologia y sus
relaciones con el factor unitario del orden social y con el factor
secuencial del cambio social. La hipétesis sugiere que, si bien divergen
en matices y acentos, ambos programas convergen en la definicién
diadica de la unidad de andlisis socioldgica.

Abstract

In this paper we compare the programs of Niklas Luhmann’s General
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INTRODUCCION

En los ultimos afos la Teoria General de Sis-
temas Sociales (en adelante, TGSS) de
Niklas Luhmann y la Teoria del Actor-Net-
work, o actor-red (en adelante, ANT) de Bru-
no Latour han ganado merecida notoriedad.
Entre las distintas recepciones surgié una
atractiva linea de investigacion orientada a
establecer un didlogo entre ambos progra-
mas, en pos de delinear un horizonte de po-
tenciales sinergias entre ellos. Hasta el mo-
mento los resultados son alentadores. Hace
unos anos, Albertsen y Dicken (2004), Nas-
sehi (2006) y Kneer (2008) identificaron ele-
mentos compartidos por ambos autores y
proyectaron dialogos al respecto de la mo-
dernidad. Algunas investigaciones de caso,
en tanto, triangularon los programas y los
orientaron empiricamente (Teubner, 2006;
Marton, 2009; McGee, 2014, entre otros).
Recientemente, Farias (2014) avanz6 la inda-
gacion tedrica e identificd articulaciones en
materia de sentido, virtualidad y cultura.
Como se ve, esta linea de trabajo procura
fundar una plataforma conceptualmente in-
tegrada entre ambos programas, basada en
puntos de convergencia y apta para desarro-
llar investigacion empirica.

Nuestro proyecto de investigacion se ins-
cribe en esa linea. Nos proponemos analizar
con un proposito metatedrico los principales
programas de la sociologia europea de la
posguerra tardia y uno de los focos especia-
les recae sobre la TGSS y la ANT, debido a la
radicalidad con que atacaron las bases hu-
manisticas de la sociologia y a la pretension
de generar un «cambio de paradigma» en la
disciplina. En ese marco comparamos de
manera integral y sistematica los fundamen-
tos tedricos generales (ontoldgicos, episte-
moldégicos, metodoldgicos, sociolégicos,
discursivos) de ambos programas. Como se
ve, nuestro objetivo no atenta contra el foco
puesto sobre problemas de modernidad ni
desmerece el interés por la investigacion em-
pirica, al contrario, primero, evitara relacio-

nes incompletas o equivocas entre los pro-
gramas. Segundo, ampliara el espectro de
problemas comunes y planteamientos con-
currentes. Tercero, consolidara la base con-
ceptual para investigaciones ulteriores que
aborden sus objetos, ya empiricos, ya teori-
cos, mediante la articulacién de [a TGSS y la
ANT.

Este escrito es parte de ese proyecto
mas amplio y presenta los resultados de la
comparacion de las unidades de analisis so-
ciolégicas elaboradas por Luhmann y Latour.
La relevancia del tema para nuestros objeti-
Vos es critica, ya que se trata de un concep-
to sociolégicamente crucial, aun no explora-
do desde una perspectiva comparada, cuyo
abordaje arrojara conclusiones determinan-
tes sobre los puntos de convergencia y di-
vergencia entre ambos programas. Esta
base establecera condiciones, aperturas y
restricciones de las potenciales articulacio-
nes entre ellos.

La elaboracion de nuestro objeto en clave
comparada requiere un disefio de investiga-
cion especifico. Los especialistas acuerdan
que existe un severo déficit tedrico-metodolo-
gico y que los principales antecedentes tienen
utilidad limitada. Sobre esta falta ya se pro-
nunciaba Merton (1957: 5). Méas cercanos en
el tiempo, Turner (1990) y Greshoff (2010) coin-
cidieron al respecto. Estas razones convierten
la elaboracién misma de una perspectiva
comparada en parte del problema de investi-
gacion. Se trata de un asunto tan irresoluble
en lo inmediato como ineludible. Exige tomar
decisiones tedrico-metodoldgicas con preten-
siones generales, pero su caracter sera provi-
sorio, y su evaluacion, permanente.

Nuestro disefio de investigacion esta ba-
sado en una decision tedrico-metodolégica
fuerte: afirmar la especificidad de la perspec-
tiva sistematica de la teoria socioldgica. De-
cimos especificidad y no autonomia porque
consideramos que la perspectiva sistematica
participa de la investigacion tedrica a la que
aporta criterios de juicio comparativos y pun-
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tos de partida mas abstractos, aptos incluso
para optimizar el manejo de teoria de la in-
vestigacion aplicada. En linea con Ritzer
(2001) y Mascareno (2008), nuestro disefno
sistematico compara arquitecturas tedricas.
Este enfoque asume que las teorias sociol6-
gicas elaboran conceptualmente un nucleo
comun de problemas disciplinariamente fun-
damentales, hacia los cuales aquellas se
orientan y sobre los cuales organizan su ar-
quitectura tedrica. Asi vistos, los conceptos
que se orientan hacia un mismo problema
disciplinario son equivalentes funcionales y
resultan, por tanto, validamente compara-
bles, aunque se inscriban en materiales di-
versos y empleen terminologias heterogé-
neas.

Este enfoque, como se ve, realza la impor-
tancia del concepto de problema. Al respecto
retomamos algunos resultados de una discu-
sidbn mantenida por varios investigadores en
teoria socioldgica durante la Ultima década,
en la que convergen autores disimiles como
Joas y Knébl (2004), Nassehi (2006) y
Schluchter (2008). Segun esta tendencia es
incorrecto circunscribir los temas de la teoria
socioldgica a «contenidos» singulares, pues la
sociologia no posee propiedad exclusiva so-
bre sus temas. Otras disciplinas (psicologia,
filosofia, geografia) los abordan. Lo propio de
la teoria sociologica es sostener determina-
dos temas, considerados fundamentales
como problemas y darles un manejo especifi-
col. Tales problemas son tres: «;Qué es lo
social?», «; Coémo es posible el orden social ?»
y «¢,Como es posible el cambio social?». Ade-
mas le es propio realizar dos operaciones con
ellos: primero, aumentar su grado de abstrac-
cion mediante generalizaciones y, segundo,
integrarlos y tratarlos como una unidad pro-
blematica general, asi la elaboracion concep-

1 El método de acentuar los problemas y no los objetos
cuenta con antecedentes importantes. Simmel lo empled
para indagar el a priori social. La novedad a la que alu-
dimos no reside en el método en si, sino en su utilizacion
en investigaciones en teoria comparada.

tual de un problema es proyectada sobre los
restantes. Este esquema de decisiones teori-
co-metodoldgicas ofrece una plataforma para
el cotejo desagregado de conceptos y agre-
gado de teorias y esta orientado al releva-
miento de convergencias y divergencias, gra-
cias a la flexibilidad y comparabilidad que
ofrece.

El tema central de este articulo corres-
ponde al primer problema: las unidades de
analisis elaboradas por los programas de
Luhmann y Latour son respuestas a la pre-
gunta «;qué es lo social?». Entendemos por
definicién de «lo social» una elaboracion
conceptual que supone una concepcion de
la estructuracion de lo real e introduce en ella
la diferenciacion cualitativa de un orden de
realidad especifico al que indica autolégica-
mente como «social». Estas definiciones
asumen y desarrollan una concepcion deter-
minada de socialidad, cuya comparacion
demanda del disefio sistematico un esque-
ma especial, dotado con la suficiente abs-
traccion para compararlas e identificar equi-
valencias funcionales entre ellas. Para
elaborarlo retomamos el reciente debate
sobre las dimensiones de las concepciones
de socialidad (Heintz, 2004; Lindemann,
2008; Bedorf et al., 2010; Albert et al., 2010,
entre otros). El supuesto del debate es que la
sociologia atraviesa una etapa multiparadig-
matica, donde conviven distintas definicio-
nes del objeto disciplinario y se discute la
posibilidad de compararlas desde una pers-
pectiva metateodrica. Para ello se propone el
concepto de dimension de socialidad sobre
el cual fundan un esquema comparativo. Se
considera dimension de socialidad a la uni-
dad de magnitud con que es definida teori-
camente la cualidad social en el marco de
una concepcion del objeto sociolégico y se
asume que las dimensiones fundamentales
son tres: 1) una dimensién monadica, cuya
unidad son las propiedades sociales atribui-
das a los individuos y/o a sus acciones y/o a
sus representaciones, 2) una dimension dia-
dica, cuya unidad son las propiedades socia-
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les atribuidas a la constelacion ego/alter-ego
y 3) una dimensién triadica, cuya unidad son
las propiedades sociales atribuidas a un tér-
mino considerado tercero (tertium) respecto
de los individuos, anterior y externo a ellos,
capaz de organizarlos. Nuestra propuesta
consiste en, primero, ubicar las definiciones
en el espacio de propiedades conformado
por estas tres dimensiones de la socialidad.
Segundo, desagregarlas analiticamente de
acuerdo con la/s unidad/es de magnitud que
la/s rija. Tercero, interpretarlas y compararlas
segun su distribucién en las dimensiones y
en el juego que establezcan entre ellas. El
modelo de andlisis basico considera mona-
dismo a las concepciones donde primen las
definiciones monadicas, diadismo a aquellas
donde preponderen las definiciones diadi-
cas, y triadismo, cuando primen las definicio-
nes triadicas. Acepta asimismo combinacio-
nes entre ellas.

Este planteamiento tiene bases generales
y herramientas con abstraccién suficiente
para comparar las unidades de andlisis de
Luhmann y Latour: «comunicacion» y «aso-
ciacion» respectivamente?. Estas definicio-
nes conceptualizan la cualidad sociolégica y
sus propiedades en términos de generalidad
especifica: delimitan un campo de fendbme-
nos, lo dotan de unidad vy justifican la rele-
vancia de un rango de problemas relativos a
los que declaran objeto de la disciplina. La
TGSS la elaboré en torno al concepto de co-
municacién entendida como «sintesis de tres
selecciones» y la ANT en torno al concepto
de asociacién entendida como «puesta-en-
comun».

Seria insuficiente, sin embargo, comparar
solo ambas definiciones, mas alla de las exi-
gencias que la tarea implica. Estas son un
objeto complejo debido, en parte, a la gene-

2 Asumimos que el concepto general de «lo social» de
Latour es la asociacion, porque posibilita tanto la agen-
cia humana como la no humana. El concepto de colec-
tivo, cuyo referente es la unidad de los 6rdenes sociales,
deriva del concepto de asociacién, no a la inversa.

ralidad y abstraccién que las caracteriza vy,
en parte, a las proyecciones que tienen so-
bre los problemas del orden y el cambio so-
cialess. Para desagregarlas y profundizar su
cotejo asumimos que el concepto de «comu-
nicacién» de Luhmann se proyecta sobre el
concepto de «sistema social» (su respuesta
al problema del orden) y sobre el concepto
de «autopoiesis» (su respuesta al problema
del cambio). Lo mismo sucede con las pro-
yecciones del concepto de «asociacion» de
Latour sobre los conceptos de «colectivo» y
«ensamblaje» respectivamente. Estas pro-
yecciones tienen diversos niveles y si bien,
por razones de espacio, no podemos abar-
carlos aqui de manera exhaustiva, compara-
remos dos factores de ellas: el factor unitario
y el factor secuencial.

El factor unitario pertenece a la red de
conceptos relativos al orden social y se carac-
teriza por delimitar el/los orden/es social/es y
distinguirlos de otro tipo de unidades de igual
(sociales) y/o distinta (no-sociales) naturaleza.
La unidad de andlisis se proyecta sobre él
porque se asume que estan formados en
base a ella. La TGSS elabor6 el concepto de
«cierre operativo» al respecto y la ANT el de
«programa de accion». El factor secuencial,
en tanto, pertenece a la red de conceptos re-
lativos al cambio social y se caracteriza por
identificar la ordenacién continua de las uni-
dades de momento a momento. La TGSS
elabor6 el concepto de «enlace» al respecto,
y la ANT, el de «exploracion». La orientacion
de estos conceptos hacia ambos factores los
vuelve comparables y alcanzamos asi un es-
quema de materias funcionalmente equiva-
lentes centrado en la unidad de analisis, a
proposito del cual proponemos tres objetivos

3 Nuestra distincion entre orden y cambio es analitica y
tiene fines metodoldgicos, carece de contenido sustan-
tivo. Asi, la distincion de proyecciones de uno hacia otro
problema no impide ni implica una correlacién entre
ellas. Como veremos, Luhmann y Latour convergen en
correlacionarlas y en concebirlas como la unidad dina-
mica del orden social.
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especificos: 1) comparar los conceptos de
«sintesis de tres selecciones» de Luhmann y
de «asociacion» como «performacion de la
puesta-en-comun» de Latour4; 2) comparar
los conceptos de «cierre operativo» de Luh-
mann y de «programa de accion» de Latour;
3) comparar los conceptos de «enlace» de
Luhmann y de «exploracion» de Latour. En la
tabla 1 sintetizamos el esquema.

TABLA 1. Esquema de materias comparadas

Luhmann Latour
. «Comunicacion», «Asociacion»,
Unidad de "~ . .
andlisis sintesis de tres performacion de
selecciones la puesta-en-comun
Factor Cierre Programa
unitario operativo de accion
Factor "
. Enlace Exploracion
secuencial

Nuestra hipdtesis sugiere que ambos
programas convergen en la definicion radi-
calmente diadica de la unidad de analisis.
Esto significa que ambas elaboraciones con-
ceptuales enfatizan dicha dimensién en de-
mérito de la monadica y la triadica. La hipé-
tesis merece una aclaracion: tal convergencia
no elimina las divergencias entre los progra-
mas, solo resalta la inexistencia de contra-
dicciones de fondo entre sus unidades de
anadlisis, de manera que las divergencias per-
tenecen al ambito de las modalidades y me-
todologias de la sociologia diadica.

La seleccion de materiales no trajo dificul-
tades. Seleccionamos materiales de Luh-
mann pertenecientes al «periodo autopoiéti-
co», iniciado en los afos ochenta, alli formuld
las categorias relativas a la comunicacion, la

4 Las voces «performativo», «performacion» y «perfor-
mar» no son reconocidas por la RAE como voces del
idioma espafiol, no obstante, a falta de una traduccion
establecida, las emplearemos como neologismos para
evitar equivocos y respetar el didlogo que Latour propu-
so al optar por esta familia de voces tan cara a la prag-
matica de los actos de habla.

emergencia de sistemas sociales y la auto-
poiesis. Este corpus se centré en la principal
obra del periodo, Soziale Systeme (1984), y lo
ampliamos con articulos posteriores que lo
refuerzan (1987; 1998)5. En cuanto a Latour,
seleccionamos materiales del «periodo simé-
trico», también iniciado en los ochenta. Nos
centramos en Irréductions (1984), Science in
Action (1987), un paper en coautoria con
Strum (Strum y Latour, 1987) y la posterior
sintesis, Reassembling the Social (2008), don-
de planteo la construccion simétrica del obje-
to socioldgico.

La exposicion seguira este orden, coteja-
remos cada eje por separado, primero las
definiciones de unidad de analisis, luego la
conexién de ellas con los factores unitario y
secuencial. Finalmente, discutiremos las
conclusiones.

DEFINICIONES DE UNIDAD
DE ANALISIS

En esta seccion cotejamos las definiciones
de «lo social» de la TGSS y la ANT. Las pre-
sentaremos por separado: la comunicacién
entendida como «sintesis de tres seleccio-
nes» en el primer subepigrafe y la asociacion
entendida como «puesta-en-comun» en el
segundo. Luego deslindaremos convergen-
cias, en el tercer subepigrafe, y divergencias,
en el cuarto.

TGSS: comunicacién como sintesis
de tres selecciones

Luhmann (1984: 203) define la comunicacién
como sintesis de tres selecciones: informa-
cion-participacion-comprensién. Es una

5 Por sugerencia de los arbitros referiremos el original
aleman y en las citas directas e indirectas en espafiol
seguiremos las decisiones terminolégicas tomadas por
los profesores Garcia Blanco y Beriain en su destacado
trabajo de compilacion y traduccion de escritos de Luh-
mann editados en Contingencia y modernidad (Luhmann,
1998).
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operacién compleja, cuya unidad emergente
se ordena asi: una seleccion de «informa-
cion» (el tema, aquello sobre lo que se quiere
expresar) es procesada por un determinado
emisor (alter)8, quien selecciona un hacer en
el mundo (participaciéon) —una gesticulacion,
una locucion oral, escrita, telecomunicativa-
mente difundida o codificada simbdlicamen-
te— para que sea observado por un receptor
(ego) hacia quien la participacion es dirigida
(ibid.: 195-196). Sin embargo, la unidad so-
cial de la comunicacion no puede reducirse
a la unilateralidad de una emision, pues re-
quiere que ego comprenda, es decir, que
distinga participacion dirigida hacia él e in-
formacion, que es reintroducida asi en la uni-
dad de la comunicacion. Para el autor si asu-
mimos que la comunicacion es la sintesis de
tres selecciones, es decir la unidad de infor-
macion, participacion y comprension, ella se
realiza cuando y hasta donde haya compren-
sion. Lo demas sucede afuera de ella y la
supone (ibid.: 203)7.

Al cerrarse sintéticamente una comunica-
cion solo puede ser aceptada o rechazada
con una nueva comunicacion. La recursivi-
dad de estos enlaces entre comunicaciones
genera un limite de sentido que diferencia al
sistema social. Por ello Luhmann considera
la comunicacion como la unidad de andlisis
de la sociologia. La TGSS entiende lo social
como un fendmeno emergente gracias a, y
no contra, la individualidad de los individuos.
La constelacion alter-ego/alter-ego sostiene
asi la unidad social de la comunicacion y la
fundamenta diadicamentes.

6 Luhmann denomino «alter» y no «ego» al «emisor» para
acentuar su inversion del modelo lineal de comunicacion
y enfatizar asi la preponderancia socioldgica del recep-
tor en detrimento del emisor. Con este énfasis suprimio
toda posibilidad de reducir la comunicacién a las inten-
cionalidades del emisor.

7 Presentaciones detalladas del concepto luhmanniano
de comunicacion en Rasch (2000), Leydesdorff (2001),
Pignuoli Ocampo (2013), entre otros.

8 Es importante aclarar la relacién entre diadismo e in-
teraccién en Luhmann. El diadismo es el principio so-

Esta unidad de analisis rompe con el «<hu-
manismo». Para la TGSS el «ser humano» es
una unidad semantica que auna tres érdenes
de realidad diferenciados: cuerpo, almay co-
munidad. Cada uno (sistemas vivos/siste-
mas psiquicos/sistemas sociales) constituye
un tipo de sistema cerrado operativamente.
No hay entre ellos metaunidad. Por esta ra-
z6n la medida humana del «<hecho social» es
imprecisa y la TGSS propone que la sociolo-
gia la reemplace por la medida sintética de la
comunicacion.

ANT: asociaciéon como performacion
de la puesta-en-comun

Latour (2008: 19) define la asociacion como
un tipo de conexién, no como un tipo de co-
sas, cuya especificidad es mantener reunido,
asociar, hacer o poner-en-comun (Strumy La-

cioldgico general que rige a la comunicacion, mientras
que la interaccién cara-a-cara es solo uno de los planos
o formas particulares de esta, como las organizaciones,
los movimientos de protesta y las sociedades y sus sis-
temas parciales. Ademas el diadismo sistémico trascien-
de el marco cara-a-cara ya que soporta el encuadre
sociolégico de la lectoescritura, la imprenta, los broad-
casting media (radio, television) y la comunicacion digi-
tal. Para la TGSS estas son unidades sociales, no indi-
viduales, ya que las tecnologias de la comunicacién
probabilizan un mayor alcance (temporal y espacial) de
la comunicacién debido a que posibilitan la sintesis re-
mota (no cara-a-cara) de las tres selecciones. Todo esto
supone una operacion tedrica significativa de Luhmann
sobre el concepto de unidad de la constelacién alter-
egol/alter-ego. El autor encontré en las tradiciones inte-
raccionistas versiones preliminares, bien encaminadas,
pero insuficientes de él y procurd, mediante una critica
de aquellas, aumentar su nivel de abstraccién y gene-
ralizarlo para vincularlo con su propuesta emergentista
basada en la constituciéon multiple o mutualista (mutua-
listische) de sistemas (Luhmann 1984: 65-66). Esta ope-
racion se aprecia en la alusién de Luhmann a conceptos
«clasicos» del interaccionismo como la relacion social
de Simmel (Ibid.: 177), la constitucion intersubjetiva de
sentido de la fenomenologia (Ibid.: 172), la tesis del alter-
ego de Garfinkel (Ibid.: 154) y la «presentacién del self»
de Goffman (Ibid.: 182). En todos los casos operd segun
la estructura logica «si bien-pero» (zwar-aber): les reco-
nocio pertinencia, pero les recriminé reducir la conste-
lacién a la interaccion cara-a-cara. No les imput6 false-
dad, sino insuficiencia. La atencion dada por Luhmann
al interaccionismo ya fue subrayada por Heintz (2007:
345) y Tyrell (2011: 57 y ss.).
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tour, 1987: 794-795). Lo especificamente
social de ella es performar un lazo y poner-
en-comun actantes heterogéneos, cuya me-
diacion técnica posibilita la accién a distancia
dislocada®. La propiedad de en-comun con-
siste en mantenerlos unidos con vistas a un
programa de accion, en ello reside su fuerza
propia y su capacidad para determinar even-
tos. La accion, por tanto, es un programa de
accion-en-comun, nunca es aislada.

La ANT concibe asi el lazo social como un
actante emergente de actantes, entre los cua-
les performa una mediacién conectiva. En
cuanto tal, la asociacion tiene propiedades
actanciales: irreductibilidad, traduccion y
eventualidad. Es un actante irreductible a sus
componentes y, a su vez, es incapaz de redu-
cir las fuerzas, materias y actantes que aso-
cia. Al tratarse de un tipo de conexion, la aso-
ciacion no suprime la heterogeneidad de las
fuerzas y materias que asocia, sino que admi-
te una amplia variedad de estas que, por de-
finicién, no son ellas mismas sociales (inclui-
dos no-humanos y humanos). Esto significa
que la asociacion traduce tales propiedades
materiales en lo sociall0. Latour asume asi
que las propiedades asociativas emergen de

9 Latour no defini6 de manera inequivoca al actante,
sino que lo conceptualizé de diversas maneras y con
distintos sindnimos (entelequia, fuerza). Reconstruimos
a continuacion la base comun de ellas presente en Irré-
ductions. Un actante es una unidad eventual de fuerzas
y materias. El actante requiere fuerzas para mantener
unida momento a momento la heterogeneidad que lo
constituye y para imprimirle direccién. Requiere mate-
rias, pues todo actante es un hibrido material capaz de
mediarlas. Y posee unidad eventual porque pone en acto
todas sus propiedades en un punto dado del tiempo y
con su movilizacién unifica su sucesion en un proceso.

10 Aunque no podamos desarrollarlo, presentaremos
concisamente este concepto de traduccion. Latour lo
retomé de la filosofia de Michel Serres y es el concepto
central de su ontologia relacional. La traduccion es una
operacion capaz de establecer una relacién entre uni-
dades heterogéneas. Para operar construye un medio y
en él establece una relacién no-inmediata entre dichas
unidades. Crea asi un lazo entre ellas que no existia y
que las modifica. El concepto supone el principio de
irreductibilidad, ya que no puede reducir la actualidad
de la relatio a la anterioridad de los relata.

la mediacion de lo en-comun, no estan dadas
en los actantes aislados ni en su combinacion
ni tampoco en una intersubjetividad presu-
puesta. Por eso la asociacion no es un tipo de
cosas, sino un evento que dura y conecta solo
mientras ensambla con fuerzall.

Esta unidad de analisis rompe con el «hu-
manismo». Segun Latour, este contrajo la me-
dida de los «hechos sociales» a la medida de
lo humano. La asociacién no supone la co-
nexién humana purificada de lo social, sino la
hibridacién de propiedades actanciales hu-
manas y no-humanas para establecer la me-
dida de lo social. Por tanto, la sociologia, gra-
cias a la ANT, expande su unidad de analisis.

Convergencias

Encontramos dos convergencias significati-
vas: 1) la unidad de analisis diadica, 2) la inclu-
sién de un componente de alteridad en ella. La
primera trata el concepto de constelacién que
define la unidad social minima. La elaboracién
diadica esta presente en la constelacion mini-
ma organizada en torno a, al menos, dos alter-
ego que en virtud de la reciprocidad de sus
orientaciones coordinan selecciones. En la
unidad de analisis esa constelacion es defini-
da como un, y solo un, evento cualificado
como social, que supone pero no se reduce a
ninguno de los alter-ego constelados (no es
monadica), cuya unidad surge Unicamente de
esa constelacion y de ningun componente o
condicién exterior a ella (no es triadica). Para
ambos autores es necesario y suficiente el
concurso de, al menos, dos alter-ego que for-
man perspectivas reciprocas y se coordinan

11 Los comentaristas mas autorizados de la ANT consi-
deran que este es el punto distintivo de su concepcion
de socialidad. Para Harman (2009) la traduccion es cen-
tral para comprender las propiedades socioldgicas de los
actantes. Domenech y Tirado (1998), tempranamente, y
Sanchez Criado (2008), mas cercano en el tiempo, subra-
yaron que la novedad de la ANT no radica en su concep-
cion de las técnicas, sino en la concepcién de heteroge-
neidad y simetria que permite incorporarlas plenamente,
sin reduccionismos, en la formacion del lazo social.
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en un momento y lugar determinados. A partir
de ello, y solo de ello, es conformado un even-
to novedoso, dotado de duracion y unidad
especifica e irreductible. Tal constelacion cua-
lifica la relacion como unidad social debido a
su composicion diadica, como se observa en
los conceptos de comunicacion de Luhmann
y de asociacién de Latour, mas alla de quién
(o qué) califique como alter-ego para ellos.
Esta convergencia tiene una importancia ma-
yuscula para nuestro planteamiento porque
establece la propiedad diadica de la cualidad
sociologica como fundamento conceptual
compartido por ambos programas.

La TGSS y la ANT no solo convergen en
la definicién diadica de la unidad de andlisis,
sino que la declaran base unica de sus siste-
mas de categorias. De manera que, a partir
de la convergencia en la unidad de andlisis
diadica, los programas rechazan el monadis-
mo Yy el triadismo.

En cuanto al monadismo, o individualismo
sociolégico, son retomadas las criticas al uni-
lateralismo. Ambos autores lo impugnan de-
bido a que, primero, los elementos sociales
son unidades, no elementos simples indivi-
duales o micro (rechazo del principio de sim-
plicidad). Segundo, la constelacién no es un
agregado de elementos individuales sino una
cualidad novedosa (rechazo del principio de
agregacion). Tercero, las propiedades socia-
les (diadicas) no son predicados relativos a
propiedades individuales (monadicos), tales
predicados son falsos por incompletos e in-
curren en falacia de nivel equivocado (rechazo
del principio de reduccién). Y cuarto, la cons-
telacion diadica no es un efecto causado por
acciones individuales, el epifenomenalismo
ascendente es falso porque hipostasia una
condicién con el rango de razén suficiente
(rechazo del principio de upward causation).

En cuanto al triadismo, o colectivismo so-
ciolégico, son retomadas las criticas al holis-
mo. Ambos autores lo impugnan debido a
que, primero, la unidad diddica de la conste-
lacién no deriva de ni guarda corresponden-

cias con una otra unidad, sea anterior o simul-
tanea (rechazo del principio de transitividad).
Segundo, las propiedades sociales (diadicas)
no son predicados relativos a propiedades
colectivas (triadicas) ni caen en la cobertura
nomologica de tales postulaciones (rechazo
del principio de deduccién). Y tercero, la
constelacién diadica no es un efecto cuya
causa sean las entidades supraindividuales
(triadicas), el epifenomenalismo descendente
es falso por cuanto confunde una consecuen-
cia con la causa (rechazo del principio de
downward causation).

La segunda convergencia profundiza la
primera. Hasta aqui la convergencia en torno
al diadismo entre los programas es fuerte,
pero gana un grado mas de profundidad con
la incorporaciéon de un componente de alteri-
dad dentro de la unidad de andlisis. Ambos
autores convergen en el diadismo en general,
pero ademas en una concepcion diadica fun-
dada en la alteridad irreductible. Tanto Luh-
mann como Latour suponen que el diadismo
no se constituye ni contra ni sobre ni tampoco
a pesar de la alteridad, sino gracias a ella. La
consideran una condicion positiva de la socia-
lidad, no una condicién a superar ni negativa
en-si. La alteridad supone asi la inaccesibili-
dad fisica, bioquimica y corporal reciproca
entre estados conscientes (del otro y de si
mismo), pero implica mucho mas, a saber, el
alter-ego no es datum del mundo, sino el ac-
ceso al otro bajo el modo de su constitucion
socialmente relevante. Es decir, la facticidad
de la alteridad (su experiencia mundana) es
conditio sine qua non de la constelacién dia-
dica y es, por tanto, incorporada como dife-
rencia constitutiva de y en la unidad de analisis
sociolégica. Luhmann la incluyd en la partici-
pacién y comprension de la sintesis comuni-
cativa y Latour lo hizo en la exploracion vy el
enrolamiento de la asociacién. Hay una dife-
rencia de acentos: Luhmann radicaliza la alte-
ridad, Latour la conecta con la heterogenei-
dad. Pero los matices no invalidan la
convergencia en torno a su inclusion en la
unidad de analisis.
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Divergencias

Hallamos dos divergencias significativas:
1) la segmentacion de las unidades de ana-
lisis diadicas, 2) la relacion entre las medidas
social y humana. La primera radica en los
criterios analiticos aplicados para distinguir
una unidad sociolégicamente delimitada
dentro de la constelacion diadica e indicarla
como unidad de andlisis. Esta operacion de
distincion e indicacion de la unidad de anali-
sis, que denominaremos segmentacion, ex-
plica por qué, aunque conceptualmente dia-
dicas, estas unidades de andlisis divergen.
Para precisar esta divergencia es ilustrativo
observar la inclusion del componente de al-
teridad en la unidad segmentada. Tanto la
TGSS como la ANT introducen un compo-
nente de esta naturaleza y explotan las pers-
pectivas incongruentes como diferencia es-
pecifica. Sin embargo, Latour requiere la
aceptacién de la exploraciéon, mientras Luh-
mann sitda la cuarta seleccién aceptacion/
rechazo fuera de la operacién comunicativa.
En otros términos: para la «sintesis de tres
selecciones» de la TGSS basta la compren-
sion, mientras que la «asociacion» de la ANT
exige aceptacion. La distinta distribucién de
este componente explica la distinta segmen-
taciéon de las unidades de analisis.

La segunda divergencia es el desacopla-
miento socioldgico entre las medidas social
y humana a partir de la definicion de la uni-
dad de analisis. Si bien Latour y Luhmann
critican de manera convergente la influencia
negativa del humanismo y desacoplan la
medida diadica de lo social de la medida hu-
mana, no hay que apresurar conclusiones,
pues también observamos divergencias. La
polémica de Luhmann con el humanismo
manifiesta la irreductibilidad del objeto so-
ciologico en relacion con lo humano: la co-
municacion es irreductible a las propiedades
de lo humano en tanto conciencia (sistema
psiquico) y en tanto cuerpo (organismo, sis-
tema vivo), lo social es emergente respecto
de las neuronas y la percepcién. Tal desaco-

plamiento alivia a la sociologia de las impre-
cisiones humanistas testadas en la medida
humana y permite especificar la medida so-
cial. En Latour en cambio el gesto es inver-
so, él polemiza con el humanismo para evi-
tar la reduccion del objeto socioldgico a lo
humano: la asociacién pone-en-comun ac-
tantes tanto humanos como no-humanos.
La direccion del alivio es contraria a la pre-
tendida por Luhmann, pues exige ampliar la
medida social. Esto significa que para la
TGSS la medida humana es una medida se-
mantica del humanismo y la ANT acuerda
con ello, pero Latour, en lugar de renunciar
a dicha medida, procura recalcularla. Para
Luhmann la unidad del objeto no puede re-
ducirse a las acciones ni a los cuerpos de
los hombres, en tanto que para Latour no
puede reducirse solo a las acciones y al
cuerpo de los hombres. Mientras la comuni-
cacién excluye al hombre, la asociacién in-
cluye no-humanos. En sintesis, Luhmann
elude las ampliaciones humanisticas del ob-
jeto, mientras Latour evita las reducciones.
O dicho aun de otra forma, Luhmann recha-
za la tesis de la excepcion humana porque
es insuficiente e imprecisa para determinar
la unidad del objeto sociolégico, y Latour la
rechaza porque es excluyente y deja fuera
de «lo social» actantes fundamentales del
lazo social.

FACTORES UNITARIOS

En esta seccidon cotejamos las definiciones
de factor unitario del orden social de la TGSS
y la ANT. Presentaremos los conceptos de
cierre operativo en el primer subepigrafe y el
de programa de accion en el segundo. Luego
deslindaremos convergencias en el tercero y
divergencias en el cuarto.

TGSS: cierre operativo

La comunicacion como emergencia sintética
de tres selecciones establece tanto la unidad
de andlisis de la TGSS como la unidad de los
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sistemas sociales. En la medida en que la
comunicacién delimita al sistema social su-
pone que estas unidades emergentes actua-
lizan con un evento la diferencia sistema so-
cial/entorno. Por esta razon la operaciéon
comunicativa cierra operativamente el siste-
ma social. Solo los sistemas sociales comu-
nican, otras formaciones emergentes, inclui-
da la conciencia, no comunican, por tanto
quedan fuera del cierre operativo del sistema
social. La TGSS encuadra la relacién entre
sistemas psiquicos (conciencia) y sistemas
sociales (comunicacioén) dentro de la interpe-
netracion de complejidad, sin desmedro del
cierre operativo de uno y otro (Luhmann,
1984: 296).

ANT: programa de accién

Los colectivos realizan su unidad bajo la for-
ma de un programa de accion (Latour, 1998:
111). Un programa de accion es una unidad
asociativa cuyo rasgo distintivo es performar
la accién en-comun entre actantes sustan-
cialmente inconexos. Un programa de ac-
cion establece un limite denominado linea de
frente o de controversias. Esta supone fuera
del colectivo, es decir al otro lado de ella, la
existencia de programas ejecutados por
otros colectivos denominados antiprogra-
mas, sobre los cuales es incapaz de actuar
de manera directa, aunque puede desorde-
narlo mediante la propia movilizacion, o ver-
se desordenado por la movilizacion de aquel
(ibid.: 117).

El concepto de programa requiere un con-
cepto especial de accion que no contradiga la
irreductibilidad actancial y que establezca al
colectivo sin fusionar a los actantes asocia-
dos. Latour propone el concepto de accion a
distancia (action at a distance). Segun el autor,
la accion a distancia es un evento que pone
en acto una unidad de accién distribuida en
una diversidad determinada de actantes que
actuan-en-comun dirigidos hacia una contro-
versia (Latour, 1987: 104). Latour subraya que
la accion a distancia acumula y moviliza mun-

dos (ibid.: 219), es decir, fuerza al programa a
dislocar la accion de las circunstancias singu-
lares y a distribuirla simultdneamente en dis-
tintos lugares y entre distintos asociados,
cada uno con su heterogeneidad, pero con un
lazo accional en-comun (Latour, 2008: 74).
Por esta razén la accion a distancia es para la
ANT una traduccién?2.

Convergencias

Hallamos tres convergencias: 1) la conexién
entre unidad de andlisis (minimas) y forma-
cién de entidades sociales delimitadas, 2) la
contingencia de la determinacion exterior y
3) la critica sociologica al sujeto. La primera
asume la capacidad de las unidades mini-
mas de formar entidades sociales a partir de
su propiedad de limite. Ambos programas
encuentran en el diadismo un criterio de
delimitacién de unidades minimas y a la vez
de delimitacién de la unidad de las entida-
des. En esta convergencia hay un segundo
uso de la unidad de analisis. En él, la unidad
ya no es una unidad posible bajo ciertas con-
diciones, sino premisa de la formacién de
entidades sociales. Observamos esto en la
conexién de la comunicacion no solo con el
problema constitutivo de la doble contingen-
cia, sino también con la formacion de siste-
mas sociales al darle a aquel una «solucion»,
lo observamos también en la vinculacion de
la asociacion no solo con la mediacién téc-
nica, sino también con la formacién de co-
lectivos. Ambos programas aceptan que la
formacion de los érdenes sociales depende
de las unidades minimas. Esa dependencia
esta dada por la propiedad de limite de di-
chas unidades (duracién, precariedad tem-
poral) y la propiedad de entrelazamiento en-
tre nuevas unidades. Estas entidades

12 Para Harman (2009), en cuanto accién-a-distancia, la
accion en-comun no puede reducirse a la accion aislada
pues sus propiedades colectivas son inaccesibles al
individualismo metodolégico, pero tampoco puede con-
siderarse una unidad holista al nivel colectivo, pues
conserva en su nucleo la irreductibilidad.
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(sistemas y colectivos) son ese entrelaza-
miento. Su unidad solo se forma a partir de
él y el riesgo de extincién depende de su
cese. El concepto de limite ofrece asi una
respuesta diadica a la pregunta por el orden
social.

La segunda convergencia radica en que
para ambos programas la unidad de los 6r-
denes sociales carece de otro soporte onto-
I6gico que el entrelazamiento permanente de
unidades minimas. Su unidad no es provista
desde fuera ni hacia fuera. Las relaciones
con unidades externas parten de la ineludi-
bilidad del limite. Con ellas solo puede haber
mediacion, y por ello el principio de contin-
gencia rige tales relaciones, como se obser-
va cuando Luhmann subordina la diferencia
sistema/sistema a la diferencia sistema/en-
torno y cuando Latour asume que la asocia-
cion articula, pero no funde actantes.

La tercera convergencia es la critica so-
ciologica del concepto de sujeto. Los pro-
gramas convergen en torno a la impertinen-
cia disciplinaria del mismo debido a que la
unidad delimitada y la ineludibilidad del limi-
te implica que las unidades sociales no pue-
den justificarse desde ni hacia fuera. Por
tanto, el concepto de sujeto, en su sentido
fuerte de subiectus, primero, es incompatible
con el concepto de limite sociolégico, y, se-
gundo, es incompatible con la unidad de
andlisis, pues es irreconciliable con la tesis
de la constelacion diadica y su consecuente
dislocacion ego-céntrica.

Divergencias

Hallamos una divergencia significativa en la
modalidad del limite. El limite de la TGSS
esta basado en el concepto de cierre opera-
tivo, depende de la comprensién y no de la
aceptacién, de manera que los sistemas so-
ciales emergen a partir de una constelacion
diadica de comprension que se diferencia
del entorno, con indiferencia de la acepta-
cién o el rechazo. El limite de la ANT, en cam-
bio, concilia aceptacién en la unidad y con-

flicto en la delimitacién, pero su concepto de
unidad no difiere del de Luhmann, pues
aceptar es aceptar quedar en uno u otro ban-
do de una controversia y eso aumenta o dis-
minuye la realidad colectiva de base diadica.
Al basarse en la controversia, este limite es
activo y permeable a la exploracion y subra-
ya la necesidad de los colectivos de movili-
zar sus recursos para ampliar su unidad a
partir de la tensién programa/antiprograma.

FACTORES SECUENCIALES

En esta seccidon cotejamos las definiciones
de «secuencia» de la TGSS y la ANT. Presen-
taremos la definicidon de enlace en el primer
subepigrafe y la de exploracién en el segun-
do. Luego deslindaremos convergencias en
el tercer subepigrafe y divergencias en el
cuarto.

TGSS: enlace (AnschiuB)

El concepto de enlace designa la secuencia
de empalme entre operaciones de un siste-
ma. Supone autorreferencia, pues un siste-
ma emplea la diferencia sistema/entorno
para indicar un determinado estado como
propio y distinguirlo de su entorno, atribu-
yéndole el valor de punto de partida para
actualizar una nueva operacién y generar
secuencias entre distintas operaciones, de
las cuales depende a cada momento la re-
produccion del sistema social, como se ve,
forzosamente comunicativa.

En los sistemas sociales, el concepto de
enlace designa el empalme autorreferencial
de las comunicaciones. El empalme es orga-
nizado por la cuarta seleccion de la comuni-
cacion: la distincion entre aceptacion y re-
chazo. Ella esta fuera de la sintesis de tres
selecciones y distribuye las posibilidades de
empalme en torno a uno u otro valor. Luh-
mann subraya aqui la equiprobabilidad lin-
guistica de aceptacion y rechazo, es decir, el
lenguaje, en tanto medio de comunicacion,
garantiza que exista, para todo empalme,
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tanta probabilidad de aceptar una operaciéon
precedente como de rechazarla gracias al
codigo binario no/si (el primero rechaza, el
segundo rechaza el rechazo, o sea, acepta).
La equiprobabilidad convierte al empalme en
una situacién de bifurcacion, debido a que
es impredecible determinar el rumbo que esa
secuencia adoptara: aceptacion o rechazo.
En este sentido, la TGSS asume que el enla-
ce comunicativo no esta regido por princi-
pios de necesidad ni identidad, sino por el
forzamiento a seleccionar, sin certeza sobre
la direccion que la selectividad imprimira a la
secuencia.

ANT: exploracion

El factor secuencial del ensamblado es la
exploracién. Exploracion significa desplazar
un colectivo mediante nuevas asociaciones.
Ello posibilita la continuidad del colectivo
gracias a la modificaciéon permanente de sus
limites y la alteracion de estructura reticula-
da. La ANT define asi la realizacion longitu-
dinal del lazo asociativo y rechaza la inercia
reproductiva de los colectivos. Afirma en
cambio que los colectivos tienen una dinami-
ca precaria, de encadenamiento permanente
de discontinuidades y alteraciones, sin una
identidad dada.

El estado inicial de toda exploracién es el
desinterés entre actantes heterogéneos. Un
colectivo explora cuando realiza secuencias
que alteran ese estado inicial, y lo hace se-
gun dos posibilidades: asociacion/sustitu-
cién. Ambas performan asociaciones, pero
difieren en el modo en que lo hacen. En la
primera (asociacion), se realizan nuevas arti-
culaciones. Ninguna exploracion se comple-
ta en un Unico evento, sino que genera se-
cuencias politéticas de articulaciones que a
lo largo del tiempo la completaran (o no). La
exploracién es asi una secuencia ordenada
de pasos asociativos, pero no necesaria-
mente lineal, pues cualquier exploracion
puede recorrer solo un cierto numero de pa-
so0s, y, ademas, sobre cada uno de ellos es

posible la sustitucion o disgregacion. En la
segunda posibilidad (sustitucion) la moviliza-
cion realiza diferencias de realidad por medio
de desplazamientos o reemplazos de articu-
laciones anteriores entre actantes. Tanto los
actantes humanos como los no-humanos
(incluidas las innovaciones técnicas) que
participan de la exploracién ven continua-
mente modificado su lugar y su significaciéon
en el orden social colectivo.

Convergencias

Hallamos tres convergencias significativas:
1) la critica sociolégica de la dynamis social
y la opcién por el concepto de unidad dina-
mica, 2) la atribucion de las propiedades de
autonomia relativa y bifurcacion a la secuen-
ciay 3) la posibilidad de extincién. La prime-
ra concierne al nivel de generalidad del con-
cepto de dinamica social y su relacién con la
unidad social. Ambos autores rechazan la
tesis de una dynamis social auténoma, re-
chazando asi el prius de la dinamica sobre la
unidad. Al respecto presentan tres objecio-
nes fundamentales: primero, la dinamica so-
cial no es una fuerza con rango ontolégico
autébnomo capaz de lograr determinaciones,
tal cosa supondria un isomorfismo entre la
temporalidad de sistemas y el concepto ge-
neral de tiempo. Segundo, la dinamica social
no es un movimiento homogéneo y continuo,
pues ello la haria I6gicamente independiente
de la temporalidad heterogénea y disconti-
nua de los eventos. Tercero, la dinamica so-
cial no es un flujo indeterminado porque ello
la haria I6gicamente exterior a la determina-
cion factica de los eventos.

En contraposicion, ambos autores conju-
garon dinamica y unidad bajo el primado de
la segunda3. Para ello asumieron tres premi-

13 Aclaramos que en Luhmann este primado no impli-
ca ninguna concesioén a la ontologia metafisica, ya que
no significa que la dindmica sea un accidente de la
unidad sustancial, sino que la dinamica es, forzosa-
mente, dindmica de unidades, es decir sucede dentro
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sas: primero, negar a la dinamica un rango
de generalidad mayor a las unidades. Segun-
do, delimitar la dindmica social a la unidad
social, asi la dinamica social es la dinamica
de las unidades sociales. Tercero, establecer
el concepto de unidad dinamica. En este
sentido, ni la unidad es una stasis ni la dina-
mica una dynamis aisladas, sino que solo
hay unidad dinamica y dinamica de unida-
des.

La segunda convergencia se trata de las
propiedades de autonomia relativa y de bi-
furcacion de la secuencia. Luhmanny Latour
diferenciaron secuencias y procesos y los
consideraron niveles dinamicos distintos.
Para ambos la diferencia fundamental es la
escala temporal: la secuencia sucede al nivel
elemental y se aloja en el ordenamiento con-
tinuo de unidades discontinuas, mientras el
proceso es longitudinal y se aloja en unida-
des agregadas de secuencias distintas?4.
Esta diferenciacion implica la autonomia re-
lativa de la secuencia respecto del proceso,
es decir, en el nivel de los elementos no hay

de los limites autorreferenciales de los sistemas cerra-
dos en la operacion, por ello autopoiesis es autopoiesis
de sistemas. No hay una dinamica universal porque no
hay una autopoiesis con tal caracter. Lo que hay son
sistemas autopoiéticos (vivos, psiquicos y sociales) que
operan simultaneamente en el mismo mundo y lo hacen
mediante su propia dinamica y con autonomia tempo-
ral relativa, que por definicion estd sistémicamente
diferenciada de la dinamica y la temporalidad relativa
de otros sistemas.

14 Aclaramos que Luhmann distingue entre proceso y
secuencia. Las secuencias son sucesiones de empalmes
de eventos de momento a momento. Los procesos es-
tan constituidos por eventos concretos y toman la forma
de secuencias (Luhmann, 1984: 74), pero no mantienen
con aquellos una relacion aditiva, sino una de seleccion.
Los procesos estan orientados al problema de la prese-
leccién de lo seleccionable (Vorselektion des Seligierba-
ren) y reducen complejidad para generar y reforzar pre-
misas de seleccion en los sistemas. En palabras del
autor: «Una sucesion de eventos (Ereignissukzession) es
un proceso si, y solo si, satisface la caracteristica de
reforzar la selectividad» (ibid.: 484). Para nosotros otro
elemento que ayudaria a distinguir procesos y secuen-
cias es que los primeros actualizan memoria y reflexivi-
dad, las secuencias no. Agradezco a un arbitro sefialar-
me la necesidad de esta aclaracion.

otra determinacién dinamica que la secuen-
ciay ello lo vuelve irreductible a niveles dina-
micos superiores. La segunda propiedad de
la secuencia es la bifurcacién. Para los dos
autores cada secuencia pone el entrelaza-
miento de unidades ante un esquema de dos
valores posibles (aceptacion/rechazo) para la
continuidad. Esto implica que la secuencia
sigue una direccidon contingente y alterable
de momento a momento.

La tercera convergencia es la extincion
de las unidades ante el cese del entrelaza-
miento. Para ambos autores la falta de entre-
lazamiento de unidades al nivel secuencial
provoca que la entidad social se extinga.
Luhmann es quien mas subrayo este aspec-
to, pero también se observa en Latour.

Divergencias

Hallamos una divergencia significativa: el va-
lor secuencial del rechazo. Esta retoma las
divergencias en las segmentaciones de la
unidad de analisis. Luhmann situ6 el rechazo
fuera de la unidad minima y le imputé igual
capacidad de enlace que a la aceptacion,
mientras Latour le otorga un doble valor al
rechazo, por un lado es la forma de negacion
de la exploracién, por cuanto el rechazo abre
un espacio de retraduccion reciproca de in-
tereses; pero, por otro lado, es central para
la controversia, porque la sostiene y con ella
diferencia el programa de accion respecto de
antiprogramas. Por tanto, el rechazo no tiene
valor secuencial dentro del colectivo, aunque
si lo tiene hacia fuera, para el enrolamiento.
Diverge asi con Luhmann, ya que para €l el
rechazo tiene de por si valor de enlace.

CONCLUSIONES

En todos los ejes hallamos convergencias y
divergencias con fuerza variable. En la tabla
2 sintetizamos los resultados.

En cuanto al primer eje (unidad de anali-
sis), los resultados sugieren que las definicio-
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TABLA 2. Sintesis de resultados alcanzados

Convergencias

Divergencias

Unidad de andlisis diadica y rechazo del

Segmentacion de unidades diadicas
Medidas social y humana

Modalidad del limite

Unidad de . L
andlisis monadismo y el triadismo
Inclusion de componente de alteridad
Valor unitario del limite
Factor . ) o )
o Contingencia de determinacion exterior
unitario " S .
Critica sociolégica del sujeto
Rechazo de la dynamis social y
opcion por la dinamica de unidades
Factor ; ) . .
. Autonomia relativa y bifurcacion
secuencial

de la secuencia
Posibilidad de extincion

Valor secuencial del rechazo

nes de unidad de andlisis guardan importan-
tes puntos de similitud, y distintos puntos de
contraste en torno a la segmentacion. Las
similitudes indican que las definiciones con-
vergen en la concepcion de socialidad fuer-
temente diadica y en la critica al monadismo
y el triadismo. El punto nodal de las diver-
gencias son las decisiones analiticas relati-
vas a esa concepcion. Las divergencias no
surgen, por tanto, de la base socioldgica
diadica de ambos programas. Este punto de
partida es comun, no homologo, ya que to-
lera una diversidad de segmentaciones de
las unidades de andlisis a las que considerar
como equivalentes funcionales diadicos.
Esta articulacion sistematica evita una tram-
pa de las recepciones reciprocas, que con-
siste en acusar, o bien de «accionalista» a
cualquier programa que emplee apenas el
término «accién», hecho que implicaria, en
especial para Luhmann, una concesién al
monadismo, o bien de «holista» a cualquier
programa que emplee el término «sistema»,
hecho que implicaria, en especial para La-
tour, una concesién al triadismo. Nuestra
conclusion sistematica es bien diferente: am-
bos programas rechazan de manera conver-
gente las tradiciones sociolégicas y aceptan
una definicidon radicalmente diadica de «lo
social».

Esta convergencia, sin embargo, no se

agota alli, ya que observamos su proyeccion
en el rechazo de ambos programas al dualis-
mo combinacionista en sociologia. Dicha
posicion reaparecié a partir de los afos se-
tenta y sus ecos llegan hasta nuestros dias.
Varios de los noveles autores del periodo
(Giddens, Alexander, Bourdieu, entre otros)
la cultivaron, pues encontraron en ella una
alternativa a la dicotomia individualismo/co-
lectivismo. Esta concepcion de socialidad
asume una base causal dual, tipicamente
individuo/sociedad, pero también micro/ma-
cro, actor/sistema, accion/estructura, en
nuestros términos monadico/triadico, plan-
tea entre los términos un dualismo, que pue-
de ser de naturaleza o de propiedad y procu-
ra establecer entre ellos propiedades
combinadas o vinculo, consideradas «socia-
les». Desde la concepcidn de socialidad ra-
dicalmente diadica, Luhmann y Latour cues-
tionaron tal posicion, debido a que, primero,
dos eventos simultaneos (micro o macro,
accién o estructura) son causalmente inde-
pendientes, no hay una meta-unidad parale-
la (rechazo del principio de paralelismo). Se-
gundo, las propiedades sociales (diadicas)
no son predicados relativos a la conjuncion
de propiedades (monadico-triadicos), ya que
estas siguen siendo propiedades individua-
les (monadicas) y propiedades colectivas
(triadicas) (rechazo del principio de conjun-
cion). Y tercero, la constelacion diadica no es
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efecto de una combinacién de causas, tal
predicado incurre en lo que Archer denomina
conflacion central (1996: 72 y ss.), ya que
ambos principios causales son desdiferen-
ciados y pierden poder explicativo (rechazo
del principio multicausal).

En cuanto al segundo eje (factor unitario),
a juzgar por los resultados, concluimos que
la TGSS y la ANT guardan importantes pun-
tos de similitud en la delimitacion unitaria
dependiente de la base diadica. En las diver-
gencias reconocemos un punto nodal: la
modalidad de la delimitacion, que profundiza
las divergencias en la segmentacién de uni-
dades de andlisis. Vistas sistematicamente,
ambas definiciones de unidad social recha-
zan la inferencia monadica y la deduccién
triadica de la unidad social y optan por deri-
var la unidad social de la unidad de analisis.
Asi, ambos fundamentaron la unidad del «or-
den social» de modo fuertemente diadico y
lo volvieron dependiente de la base diadica.
Sobre esa base descartaron también la va-
riante combinacionista, pues el diadismo no
aglomera dos niveles. Esta articulacién sis-
tematica evita una trampa de las recepcio-
nes reciprocas, que consiste en acusar o
bien de «individualista» a cualquier programa
que emplee el término «accion», pues impli-
caria, en especial para Luhmann, una conce-
sion al epifenomenalismo ascendente, o bien
de «holista» a cualquier programa que em-
plee el término «sistema», pues implicaria, en
especial para Latour, una concesion al epife-
nomenalismo descendente, o bien de «com-
binacionista» a cualquier programa que em-
plee el término «integracién», pues implicaria
para ambos una concesion al conflacionismo
central. Nuestra conclusion sistematica es
bien diferente: ambos programas rechazan
de manera convergente el conflacionismo
sociolégico en todas sus versiones y asumen
una definicion de unidad del orden social
diadica y unitaria.

En cuanto al tercer eje (factor secuencial),
los resultados sugieren que las definiciones
de dinamica social de la TGSS y la ANT guar-

dan importantes puntos de similitud en la
opcion por la subordinacién de la dinamica a
la unidad, la diferenciacion de secuencia y
proceso y la ponderacion de la autonomia
dinamica relativa. Esta divergencia retoma 'y
profundiza las divergencias en la segmenta-
cioén de unidades de analisis. Vistas sistema-
ticamente, estas definiciones tienen dos ele-
mentos comunes. En primer lugar, ambos
rechazaron la tesis historicista de una dyna-
mis social general, independiente de las uni-
dades sociales y con poder causal sobre
ellas y optaron por subordinar fuertemente la
dinamica social a la dinamica de las unida-
des sociales, asi fundamentaron la dinamica
social (y el «<cambio social») de modo fuerte-
mente diadico, dependiente de esa base. En
segundo lugar, ambos rechazaron la tesis de
la inercia social y optaron por un esquema de
secuenciamiento contingente, dotado con
instancias de bifurcacién especificas y certe-
za de extincion, al tiempo que internamente
diferenciado entre secuencia y proceso.
Nuestra conclusion sistematica es que am-
bos programas rechazan de manera conver-
gente el principio de necesidad sociolégica
y asumen un concepto de dinamica social
contingente, congruente con la base diadica
de la unidad de andlisis.

A partir de las distintas conclusiones par-
ciales alcanzamos la conclusion general de
que no hay contradicciones de fondo entre
la TGSS y la ANT en materia de definicion de
unidad de andlisis, factor unitario y factor se-
cuencial. Esto constituye una base para am-
pliar la comparacién hacia otras zonas de
ambos programas. Las divergencias surgen
de diferencias en las modalidades y metodo-
logias para alcanzar objetivos similares, es
decir, son divergencias en el marco de plan-
teamientos y propdsitos convergentes. Su-
brayamos entre todas ellas la divergencia en
la segmentacién de la unidad de analisis,
pues nuclea otras divergencias ulteriores.
Sin embargo, ninguna de ellas cuestiona la
elaboracién convergente de concepciones
de socialidad marcadamente diadicas. Al-
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canzamos asi un nucleo significativo de con-
ceptos funcionalmente equivalentes desde la
perspectiva diadica. Estos resultados son
congruentes con la hipotesis inicial.

Para concluir, discutiremos los resultados
bajo la luz de las interfases entre [a TGSS y la
ANT. En relacién con la linea de investigacion
que procura establecer dialogos y proyectar
interfases entre ambos programas, nuestras
conclusiones aportan a la consolidacion de
ella en la medida en que identifican nucleos
de convergencia en los fundamentos tedricos
de ambos programas y juzga las divergencias
como secundarias y no contradictorias res-
pecto de tales nucleos. Sobre esta base, y en
conexion con los mencionados avances de
Farias sobre el sentido y de Kneer sobre la
diferenciacion, consideramos que las interfa-
ses ya no solo son factibles, sino también
fructiferas respecto al establecimiento de un
programa sociolégico diadico, que logre dife-
renciar una perspectiva general con preten-
sion universalista diferenciada. En torno a di-
cho programa, identificado gracias al analisis
tedrico comparado, es posible rearticular el
dialogo con las bibliografias especializadas
en Luhmann o en Latour, ya que les propone
una agenda de nuevos problemas de trabajo
en interfase en relacion a los acoplamientos
operativos, las tecnologias comunicativas y el
constructivismo, entre otros temas de impac-
to disciplinario, que permitiria salir de las de-
bilitadas y subinterpretativas recepciones re-
ciprocas, las cuales obstaculizan la formacién
de problemas de investigacion comunes y de
complementacion entre perspectivas incon-
gruentes pero concurrentes. A modo de cierre
sefialamos, entonces, que agendas de inter-
fase de este tipo cuestionan las recepciones
reciprocas entre los autores o entre las co-
rrientes y recalcan la pertinencia de una co-
rreccion sistematica de ellas, a fin de reponer
los elementos elididos e indagar divergencias
y convergencias por igual. El precio a pagar
es rebatir las interpretaciones de autores
prestigiosos, en nuestro caso nada mas y
nada menos que Niklas Luhmanny Bruno La-

tour. El resultado de hacerlo es, sin embargo,
promisorio, pues genera aperturas de proble-
mas comunes y expande los horizontes de
investigacion de un modo imprevisto, con-
centrado antes en la triangulacién de pers-
pectivas incongruentes que en la defensa
unilateral de pretendidos paradigmas incon-
mensurables.
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Critica de libros

The New Intergovernmentalism. States and Supranational Actors in the
Post-Maastricht Era

Christopher J. Bickerton, Dermot Hodson y Uwe Puetter (eds.)
(Oxford, Oxford University Press, 2015)

La Unién Europea (UE) que nace en Maastricht (1992) extiende la integracién en el continen-
te mas alla del ambito del método comunitario: el procedimiento de elaboracién de politicas
establecido en los Tratados fundacionales de las Comunidades Europeas (Tratado de Paris,
1951, y Tratado de Roma, 1957), cuyos principales atributos son el monopolio de la iniciativa
por parte de la Comisién, ideado para dificultar el control del proceso decisional por parte de
un reducido numero de Estados, y la intervencion del Parlamento Europeo y el Tribunal de
Justicia de la UE. En particular, en 1992, se incorporan al marco de la Unién los asuntos
exteriores y de interior, sobre los que algunos Estados miembros habian alcanzado acuerdos
fuera de los Tratados desde los inicios del proceso de integracion. Asi, se institucionaliza la
convivencia entre dos sistemas de elaboracion de politicas en el seno de la UE: el método
comunitario y la cooperacion intergubernamental. A estos dos se afiadiria un tercero, a medio
camino entre los anteriores, el método abierto de coordinacion.

Desde la siguiente reforma de los Tratados (Amsterdam, 1997), que «comunitariza» parte
de los asuntos de interior, hasta la Ultima (Tratado de Lisboa, 2007), que elimina la estructura
de la UE en tres pilares y convierte la cooperacion intergubernamental en un procedimiento
de elaboracion de politicas residual, no deja de extenderse el alcance del método comunita-
rio. Ademas, este método es cada vez mas supranacional, ya que menos asuntos exigen
unanimidad en el Consejo de Ministros para su aprobacioén y si en cambio la participaciéon
del Parlamento Europeo en calidad de codecisor. Incluso, en la cooperacion interguberna-
mental, crece la capacidad de influencia de algunas de las instituciones mas supranacionales,
como la Comision.

A partir de 1992, no deja de ampliarse la accién de la UE. Desde entonces, con mayor o
menor extension, las instituciones de la Unién intervienen en casi todas las areas de politicas,
con pocas excepciones mas que libertades civiles o crimen doméstico. Asi, la naturaleza de
la accién de la Unién oscila entre la fuerte regulacion por ley, por ejemplo en materias como
el comercio o la pesca, y la mera cooperacion, en asuntos exteriores o de defensa, con un
creciente espacio intermedio, donde se sitlan temas de educacién, salud o bienestar social,
en el que operan los instrumentos de soft law, propios del método abierto de coordinacion.

Paralelamente, las ampliaciones de la Union desde Maastricht han incrementado de 12 a
28 el numero de Estados miembros, y con ello la diversidad territorial y la complejidad en la
composicién de las instituciones y la toma de decisiones a escala europea, a pesar de la
simultanea simplificacién de sus mecanismos, fruto de los avances de la l6gica supranacio-
nal. Por lo demas, no todos los paises han aceptado los mismos niveles de integracion, por
ejemplo en materia de inmigracion y asilo o monetaria. Y la Gran Recesion no solo ha acre-
centado la fractura entre Estados de dentro y fuera de la zona del euro, sino que asimismo
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ha acelerado la integraciéon especialmente en la eurozona, y aumentado el nimero de deci-
siones constitucionales que se toman en el dia a dia de la Union y sus Estados miembros.

En definitiva, la UE que nace en 1992 es un sistema politico sumamente complejo, debi-
do sobre todo a la expansién de sus ambitos de actuacion, su ampliacién territorial y su
creciente diferenciacion, en el cual los elementos intergubernamentales y supranacionales
se entremezclan, incluso en el seno de las distintas instituciones.

Sin embargo, Bickerton, Hodson y Puetter (2015) proponen una lectura del proceso de
integracién a partir de Maastricht que subestima la presencia y relevancia de la I6gica supra-
nacional.

La obra que aqui comentamos, The New Intergovernmentalism, desarrolla el argumento
del monografico anterior de su primer editor (Bickerton, 2012), ganador en 2013 del premio
al mejor libro del afio de la University Association for Contemporary European Studies
(UACES) y referencia obligada de los analistas de politica europea, conforme al cual la cons-
truccién europea se impulsa de abajo arriba, a partir del desmantelamiento en las décadas
de los afos setenta y ochenta del consenso keynesiano de posguerra. Los cambios en los
Estados habrian provocado su transformacion de Estados-nacion a Estados miembros. Estos
ultimos constituirian una nueva forma politica, caracterizada, segun Bickerton, por la oposi-
cion entre Estado y sociedad. Para este autor, la globalizacién habria dejado a los gobiernos
europeos sin mas opcion que reducir el margen de decision politica por medio de la transfe-
rencia de competencias al nivel supranacional.

El «<nuevo intergubernamentalismo» es la etiqueta empleada por Bickerton, Hodson y
Puetter (2015) para describir la construccion europea desde el Tratado de Maastricht y tam-
bién un nuevo enfoque para facilitar su comprension. En su opinion, el principal atributo de
la UE seria la falta de coincidencia entre la profundizacién de la integracion y nuevas delega-
ciones de competencias a favor de las instituciones mas supranacionales como la Comision
o el Tribunal de Justicia; «<mas Europa» vendria en cambio de la mano del empoderamiento
de las instituciones de la Unidbn mas intergubernamentales como el Eurogrupo o el Consejo
Europeo, y sobre todo de la creacién de nuevas instancias con mayor participacion y control
estatal, como el Mecanismo Europeo de Estabilidad o el Servicio Europeo de Accion Exterior.
Para los editores de The New Intergovernmentalism, la UE seria mas deliberativa y consen-
sual que la Comunidad Europea anterior a Maastricht, debido a la mayor dependencia de
recursos politicos descentralizados.

Para tratar de entender las implicaciones institucionales y normativas de lo que para estos
académicos constituye la paradoja de la integracion por medios distintos al método comu-
nitario, elaboran seis hipotesis que los autores de los distintos capitulos de esta obra coral
tratan de verificar en relacion al papel de las distintas instituciones de la Unidn, y en tres areas
de politicas, la Politica Comun de Seguridad y Defensa, Justicia y Asuntos de Interior, y re-
gulacion financiera y union europea bancaria, que podriamos considerar mejores casos para
aplicar un enfoque intergubernamental.

Conviene destacar que no se analiza ninguno de los muchos asuntos sobre los que las
instituciones supranacionales tienen competencia exclusiva, ni en general ninguna de las
politicas comunes elaboradas desde los inicios del proceso de integraciéon bajo el método
comunitario.

Las seis hipotesis son las siguientes: 1) la deliberacion y la busqueda del consenso ganan
protagonismo en todos los niveles de toma de decisiones de la UE, y constituyen fines en si
mismos; 2) desde Maastricht las instituciones supranacionales tradicionales actian como
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complices de la profundizacién de la integracién sin mas método comunitario, renunciando
a nuevas transferencias directas a su favor; 3) cuando se producen delegaciones de compe-
tencias, los gobiernos y los actores supranacionales clasicos apoyan la creacién o el empo-
deramiento de nuevas instancias que responden a una légica mas intergubernamental; 4) los
motores de la integracion son problemas en la formacion de preferencias en los Estados;
5) se difuminan las diferencias entre asuntos de alta y baja politica; y 6) la Unién se encuen-
tra en estado de desequilibrio.

Una de las principales fortalezas de este libro es la inclusién entre los autores de espe-
cialistas que siguen prefiriendo lentes supranacionales para analizar el proceso de integra-
Ccion; otra, es la consideracion por parte de los editores en sus conclusiones de las dificulta-
des para verificar en varios de los capitulos buena parte de las anteriores hipotesis.

Las discrepancias entre los autores de The New Intergovernmentalism versan, entre otros,
sobre uno de los argumentos mas sugerentes de los editores: la complicidad de las instituciones
mas supranacionales, fundamentalmente la Comision, con la idea de que mas Europa ha deja-
do de ser sinénimo de mas método comunitario. El discurso del actual presidente de la Comi-
sion, Jean-Claude Juncker, en el reciente debate sobre el estado de la Unién pareceria confirmar
esta hipétesis. Pero, por mero pragmatismo, apoyar la creaciéon o el empoderamiento del Ser-
vicio Europeo de Accion Exterior, el Mecanismo Europeo de Estabilidad o el mismo Eurogrupo
implica para la Comisién ganar poder respecto a la alternativa de frenar o dar marcha atras al
proceso de integracion. Ademas, las nuevas instancias, con efectivamente mas presencia y
control estatal, presentan también elementos y l6gicas supranacionales; no podria ser de otro
modo, pues, como Bickerton destaca, los Estados-nacién han dejado de existir en la UE. Inclu-
so disponemos de evidencias que corroboran el aumento de la influencia de la Comision en las
politicas de la Unidon mas intergubernamentales, como la Politica Exterior y de Seguridad Comun.

En definitiva, tenemos serias dudas sobre la afirmacion de que la UE suponga una renun-
cia a la idea de «una union cada vez mas estrecha», nuclear en la explicacién neofunciona-
lista y en general supranacionalista del proceso de integracion. De hecho, esta ultima expli-
cacion nos sigue pareciendo superior al neointergubernamentalismo para entender las
dinamicas de la UE, al igual que la fractura entre la zona del euro y el resto de Estados
miembros, e incluso la renacionalizacién de algunas decisiones en politicas comunes, que
desde siempre se elaboran empleando el método comunitario.

Los editores de The New Intergovernmentalism no ofrecen cumplida respuesta a quienes,
incluidos varios de los autores de su libro, ven fundamentalmente mas actores y mas diver-
sos, fruto de las ampliaciones de la década de los noventa y la siguiente, y sobre todo de la
mayor diferenciacion de la integracion en temas cruciales como la libre circulacion de perso-
nas y de forma muy destacada la moneda, consecuencia de la profundizaciéon de la integra-
cion para algunos Estados miembros.

Por otra parte, como Bickerton, Hodson y Puetter (2015) reconocen, la importancia de la
busqueda del consenso en la toma de decisiones de la Unién dista mucho de constituir una
novedad. En fin, resulta complicado ver una linea gruesa entre la integracion europea antes
y después de Maastricht, al menos empleando los criterios de los editores.

Otro de los elementos que nos plantean mas interrogantes es la insistencia en la impor-
tancia de las debilidades en la articulacion de preferencias en el ambito doméstico como
motor de la integracién europea. Para Bickerton, Hodson y Puetter (2015), junto con varia-
ciones en factores de indole econdmica, la crisis de la democracia en los Estados alimenta
la construccién europea desde inicios de la década de los noventa. En ese momento, los
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ciudadanos de la Unién insatisfechos con el funcionamiento de la democracia en su pais
alcanzaban el 54% de la poblacion (el peor dato del periodo 1973-2013). Sin embargo, ese
porcentaje descendio al 35% a finales de la misma década de los noventa, cuando el 60%
de la poblacion de la Union se declaraba satisfecha con la democracia en su Estado. No
encontramos razones suficientes para descartar la posibilidad de resolver la crisis de la de-
mocracia en Europa, agravada en algunos paises por la gestion de la Gran Recesion, en un
contexto de economia globalizada.

The New Intergovernmentalism habla de desconexion entre las actitudes de las élites
politicas estatales, mas comprometidas con la elaboracién de politicas a escala europea, y
el descontento ciudadano con la Union. Pero los optimistas con el futuro de la Unién solo se
han aproximado a los pesimistas en los peores afios de esta crisis (otofio 2011-otofio de
2013) y el porcentaje de ciudadanos que valoran positivamente la pertenencia de su pais a
la UE, incluso en esos malos afos, sobrepasaba en 30 puntos al representado por quienes
sostenian una opinion contraria. Por tanto, el retrato neointergubernamentalista parece estar
condicionado por la mayor presencia de actitudes contrarias a la UE en determinados paises
como el Reino Unido. Convendria diferenciar entre Estados miembros o al menos evitar la
«falacia individualista».

Resuenan en el «nuevo intergubernamentalismo» algunas ideas de Scharpf (1998) y sobre
todo Wessels (1997): aumento del nimero de actores a escala europea como consecuencia
del incremento de ambitos materiales sobre los que se adoptan decisiones conjuntamente,
dificultades para la rendicién de cuentas democratica, centralidad del Consejo Europeo, etc.
Sin embargo, mientras los tedricos de la fusion normalizan la combinaciéon de «coordinacion
dura» y método comunitario, manteniendo la posibilidad de progresion hacia este ultimo,
Bickerton, Hodson y Puetter (2015) descartan la perspectiva de evolucion. Tampoco com-
prendemos las razones por las cuales se renuncia a la politica.

En definitiva, el libro que resefiamos es una aportacién, mas que a la explicacién del
proceso de integracién europea desde la creacion de la Unidn en Maastricht, al debate sobre
la legitimidad de la UE, que ha ganado protagonismo durante la Gran Recesion.

Nos preguntamos qué impacto tiene sobre los términos de este debate y en la propia
imagen ciudadana de la UE, en algunos paises en particular, el hecho de que la mayor co-
bertura mediatica de asuntos de la Union desde 2007 se haya focalizado en los temas sobre
los que se disputa la distribucion de competencias entre niveles de gobierno y en general los
menos supranacionalizados, y desatendido las decisiones que se adoptan bajo el método
comunitario. Parece improbable que la imagen de la UE proyectada en la discusion publica
en ciertos Estados, en lo que tiene que ver con el poder de las distintas instituciones de la
Unién y el protagonismo relativo de las l6gicas intergubernamental y supranacional, se ajus-
te a la realidad de las cosas, lo que hace mas (dificil y) necesaria que nunca la explicacion
del funcionamiento del sistema politico de la UE en su conjunto.

Animamos a los ciudadanos interesados en el debate sobre la democracia en Europa a
leer este libro y contribuir a la discusién acerca del estado de la democracia y la reforma de
la arquitectura institucional de la Unién en 2015.
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Espafia 2015. Situacion social

Cristébal Torres Albero (ed.)

(Madrid, Centro de Investigaciones Socioldgicas, 2015)

En las ultimas décadas la sociedad espafiola ha cambiado tanto que cada vez parece mas
compleja e inabarcable. Es cierto que todo cambia todo el tiempo; pero algunos tiempos
cambian mas que otros. En estas aguas navegamos los sociologos, dedicados a simplificar
lo complejo y a ofrecer un relato verosimil de lo que sucede. Claro que para eso contamos
con numerosas y buenas herramientas. En efecto, la sociedad de la informacién y del cono-
cimiento ha traido consigo una ingente produccion de datos que miden esos cambios socia-
les y monitorizan la situaciéon en cada momento. El Centro de Investigaciones Sociolégicas
(CIS) es, junto con el Instituto Nacional de Estadistica, el organismo principal que nos provee
de esos instrumentos. Cada afio produce una media de mas de 40 encuestas que estan a la
libre disposicion de quien quiera, con muestras representativas a nivel nacional y la gran
mayoria con informacion recogida mediante entrevistas presenciales.

Con tal profusion de datos, el presidente del CIS, Félix Requena, se propuso ir mas alla 'y
en 2012 concibié la idea de publicar un informe sobre la situacion social de Espana. Este
esfuerzo es deudor de la ya larga tradicion de informes sobre la situacién de Espafia, comen-
zando con los FOESSA, cuyo primer volumen, capitaneado por Amando de Miguel, se pu-
blicé hace ya cincuenta afos, en 1966. Al primero le siguieron otros siete, los dos mas re-
cientes de 2008 y 2014, centrados en el desarrollo y la exclusién social. Sin animo de ser
exhaustivo, a esta tradicién también han contribuido Salustiano del Campo, con sus estudios
de la Espafa de los setenta, los noventa y, junto con José Félix Tezanos, la primera década
del siglo XXI; Juan Diez Nicolas, que dirigi6é el Centro de Investigacion sobre la Realidad
Social, publicando estudios anuales sobre la sociedad espafiola entre 1990 y 1996; y el pro-
pio Amando de Miguel, que entre 1993 y 1997 publicé cinco volimenes sobre la sociedad
espafiola.

Que los socidlogos investigan, explotan los datos y publican los hallazgos es sabido; otra
cosa son los resultados y la difusiéon de tanto esfuerzo. Generalmente el andlisis de la socie-
dad se aborda desde visiones tan dispares y poco coordinadas que dan como resultado una
miriada de articulos, libros o informes que, en su conjunto, concluyen en una fragmentacion
tal que el resultado global es tan ininteligible —o mas— que lo que se pretende analizar.
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miriada de articulos, libros o informes que, en su conjunto, concluyen en una fragmentacion
tal que el resultado global es tan ininteligible —o mas— que lo que se pretende analizar.
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Espana 2015. Informe social, salva esa fragmentacion y radiografia en un solo volumen la
Espanfa actual. La obra conjuga de manera eficaz los dos mayores capitales que tiene esta
disciplina: los sociélogos y la informacion de la que disponen. Cristobal Torres, experto en
estas lides puesto que ya coordiné el Diccionario de Sociologia de referencia en el mundo
hispanohablante, ha sido el editor de tan heroica tarea, que ha contado con la participacion
de nada menos que 160 profesores e investigadores (son todos los que estan aunque no
estan todos los que son). El resultado, un volumen con 15 capitulos, 4 epilogos, 1.740 pagi-
nas y 597 conjuntos de datos entre graficos y tablas provenientes de fuentes muy variadas.
En definitiva, mas de 800.000 palabras que transforman la informacién —los datos— en
conocimiento.

Seria insensato tratar de resumir aqui la obra en cuestion. Si se pueden trazar, no obstan-
te, las lineas maestras aun a riesgo de que esos trazos sean de brocha gorda. Como he
comentado, el libro se divide en 15 capitulos, dirigidos por otros tantos investigadores de
reconocido prestigio que a su vez coordinan cada uno de los capitulos y cuentan con la
colaboracién de una media de diez autores. Los capitulos se corresponden con los aspectos
mas importantes del analisis social: la poblacion (Andreu Domingo), las migraciones (Antonio
Izquierdo), la familia (Gerardo Meil), las relaciones de género (Maria Angeles Duran), el siste-
ma de ensenanza (Julio Carabana), el trabajo y el empleo (Fausto Miguélez), la desigualdad,
la estratificacion y la movilidad social (José Félix Tezanos), la economiay la sociedad (Rodol-
fo Gutiérrez), la politica (Francisco Llera), las politicas sociales (Ana Marta Guillén), la accion
colectiva y la ciudadania (Luis Enrique Alonso), la calidad de vida (Jesus M. de Miguel), la
cultura, los valores y la religion (Enrique Gil Calvo), la opinidon publica y los medios de comu-
nicacién (Fermin Bouza) y, por ultimo, la sociedad de la informacién y del conocimiento
(Cristobal Torres). Finalmente se incluyen cuatro epilogos a cargo de Salustiano del Campo,
Juan Diez Nicolas, Amando de Miguel y Josep Maria Vallés.

Durante la lectura, hasta los mas jovenes seran conscientes de los cambios que han
sucedido y estan sucediendo en la sociedad espafola. Asi vistos, el diagndstico de la situa-
cién social es claro: el cambio. Ese es el eje de la obra y el hilo conductor que la hilvana.
Algunos cambios vienen de lejos, otros son mas recientes; algunos son preocupantes, otros
esperanzadores. Por empezar con el primer capitulo, relativo a la poblacién, las razones para
la alarma estan servidas: Espaia vive desde hace décadas en un régimen de muy baja fe-
cundidad, con una poblacién que se ha estancado —e incluso reducido— en los afios mas
recientes, y con el futuro de las pensiones en un brete. El promedio de hijos por mujer ha
pasado de ser el segundo mayor de Europa en los afios setenta, solo por detras de Irlanda,
al mas bajo a mitad de los noventa, y ahi seguimos. Sirva de consuelo que la demografia
mide muy bien el presente y no suele acertar con el futuro. Junto con el envejecimiento, la
otra gran transformacién es mas reciente y se ha producido con mayor celeridad: Espafa se
ha convertido en un pais de inmigrantes. No en vano es el segundo pais que mas inmigrantes
ha recibido en términos absolutos en el primer decenio del siglo XXI, solo por detras nada
menos que de Estados Unidos, el pais de la inmigracién por excelencia.

Si la forma, la estructura y el color de la poblacién cambian, la familia y sus procesos
constitutivos y disolutivos tampoco son lo que eran. En efecto, la familia se ha vuelto post-
moderna. El matrimonio, Unica via de entrada a la formacion familiar aceptada socialmente
hasta hace unos afios, ha dado paso a otras formas familiares que aparecen con fuerza, como
la cohabitacién no matrimonial, que cada vez se plantea mas como la primera experiencia
convivencial y como una alternativa real a casarse. También se han hecho visibles las familias
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homosexuales o las reconstituidas. En paralelo a estas nuevas formas familiares han tenido
lugar otros cambios de gran calado. Espafa, un pais en el que hasta 1981 estaba prohibido
el divorcio —salvo durante la corta experiencia de la Segunda Republica—, tiene en la ac-
tualidad unas tasas de disolucion matrimonial por encima de la media de la UE.

La familia no solo ha cambiado por fuera sino también por dentro. Asi, se ha pasado de
la familia del varén proveedor a la de los dobles ingresos, y de la tradicional a la negociado-
ra. La gestion de los riesgos personales también ha variado notablemente. A pesar de que
en Espafia el papel de la familia es mayor en comparacién con otros paises de nuestro en-
torno, su peso a la hora de afrontar los riesgos como el paro y la enfermedad —o las certi-
dumbres como la vejez— ha disminuido considerablemente. Por una parte, la sociedad se
individualiza y la comunidad tradicional pierde peso; por otra, los riesgos no recaen tanto en
la familia como en un seguro colectivo llamado Estado de bienestar.

Pese a ser una obra con capitulos bastante diferenciados y escrita por tantos autores, sus
paginas nos ofrecen una travesia en la que es facil percatarse de que los cambios sociales
son concomitantes. El correlato a los cambios familiares lo encontramos en los capitulos
dedicados a los valores y a la religion. Los datos dejan bien claro que los espafioles nos
hemos distanciado del tradicionalismo, que Espana es una sociedad secularizada y que ha
abrazado mayoritariamente los valores de la modernidad. De este modo, el desarrollo de la
sociedad espafola ha gravitado sobre los valores sociales de progreso, fuerza motriz del
cambio. Acorde con la l6gica de la modernizacién, Espana contintia con un fuerte proceso
de secularizacion individual. Los individuos parecen ser los demiurgos de su destino. El an-
tiguo qué diran ha dado paso al a quién le importa.

Los cambios relatados en Esparfia 2015 no se detienen en la poblacion, la familia o los
valores. También atienden a otros aspectos capitales de la estructura social, como la educa-
cion, el mercado laboral o la desigualdad. Con respecto a la educacién, vaya un dato por
delante: entre principios de los noventa y 2008, el gasto en ensefianza no universitaria
aumento6 un 70% vy el gasto por alumno casi se doblé (de 2.377 a 4.488 euros, medido en
euros de 2005). Con la crisis y el aumento de los alumnos, el gasto per cdpita ha bajado a
los 3.500 euros. Ademas, la ratio de alumnos por profesor pas6 de 18 a 11, manteniéndose
mas o menos constante desde 2005. Si hablamos de la ensefanza universitaria, el gasto
total se ha duplicado entre principios de los noventa y la segunda década del siglo XXI. Jun-
to a este fuerte aumento de los recursos para la educacion, cabe destacar una mayor pre-
sencia de la educacion en el debate publico, y también una mayor presencia de la politica en
la educacion: los cambios en las leyes educativas han sido cada vez mas frecuentes en las
ultimas décadas.

¢Ha repercutido este esfuerzo educativo en una mejora en el trabajo y el empleo? Si uno
analiza la evolucién del empleo en las ultimas décadas, encuentra algunos aspectos positi-
vos. Sin embargo, fieles a la tradicién sociolégica en este ambito, los autores describen un
panorama bastante sombrio. La lectura del capitulo nos advierte de una Espafia con un
empleo precario, un mercado laboral muy segmentado y con unos salarios que no se corres-
ponden con el aumento de la riqueza. Si entre 1995y 2011 el PIB crecié un 134%, el salario
mediano lo hizo un 44%. A estos hechos se unen el subempleo o la sobrecualificacién —no
hay tantos buenos puestos para una mano de obra tan formada—, el empleo sumergido, una
tasa de paro en tiempos de crisis por todos conocida, una brecha de género en el ambito
laboral que no acaba de cerrarse y una evolucion de las relaciones laborales nada halaglieha
para los trabajadores.
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El capitulo del trabajo y del empleo se complementa con el de la desigualdad. Medirla es
bastante delicado, ya que en funcién de los indicadores que se elijan se puede concluir que
Espafa es una sociedad poco igualitaria o bastante igualitaria. El diagnostico que se des-
prende del capitulo es un aumento claro de la desigualdad en los ultimos afios, una mayor
vulnerabilidad social, un notable empobrecimiento, un mayor riesgo de exclusién social y un
aumento de la movilidad social intergeneracional descendente.

Algunos apartados del capitulo «<Economia y sociedad» ofrecen un panorama mas hete-
rodoxo para la sociologia patria. En lugar de situar a los trabajadores en el centro del andlisis,
sitla a las empresas, subrayando la importancia de estas para los logros econémicos del
conjunto de la sociedad. También subraya la convergencia con Europa en los Ultimos dece-
nios y los vaivenes de los ciclos econdmicos: en 1995 el PIB por habitante en Espana era del
92% con respecto a la media de la UE; en 2007, del 105%, y en 2013, del 95%, una cifra
similar a la de 1998.

La politicay lo que la rodea es otro de los ejes de la obra. Es una pena que el libro se haya
escrito justo antes de las elecciones generales de diciembre de 2015, unas elecciones que
confirman los cambios que se vislumbran en estos capitulos. Si todo lo sélido se desvanece
en el aire, algunos de los cimientos sobre los que se ha asentado el sistema politico espafiol
desde la Transicion hasta nuestros dias al menos se han removido. Hoy en dia, el excepcio-
nalismo espafiol, caracterizado por una intensa y rapida descentralizacién que dio lugar a la
Espafia de las Autonomias, y que ha combinado la cohesion del Estado unitario con la fun-
cionalidad de un cuasi federalismo asimétrico, esta puesto en entredicho.

Parte de esto ya se vio en el movimiento de los indignados, un fenédmeno exportado has-
ta el Lower Manhattan con su correspondiente americano Occupy Wall Street. En efecto, la
accion colectiva también ha variado, no solo por el movimiento mencionado, sino también
por otros como el anti-Bolonia, el antidesahucios o el medioambientalismo, todos bien reco-
gidos en este libro. El proletariado se sustituye por lo que Standing? ha llamado precariado,
jévenes con formacion e incluso hijos de profesionales, convertidos por arte de birlibirloque
en los nuevos parias de la tierra. De la «libertad sin ira» hemos pasado al «no nos represen-
tan», a los «<bancos depredadores» y a las «castas»; en fin, de aquel «por el cambio» de 1982,
a la «democracia real ya» de nuestros dias. En estos asuntos también se ve una clara con-
comitancia entre los nuevos movimientos sociales, la aparicién de nuevos actores en la de-
mocracia representativa y el papel de los medios de comunicacion, que reducen los temas
disponibles para la discusion publica a la par que los encuadran dentro de una determinada
linea ideoldgica y partidista.

El libro también describe como los espafoles estamos cercanos a la media europea con
respecto a algunos ambitos. Las practicas culturales son uno de ellos. Nos parecemos mu-
cho a los europeos —excepto en ver la tele, ir a una biblioteca publica o descargar musica,
ya se imaginaran en qué sentido—. También estamos muy cerca de Europa en lo referente al
papel de las redes sociales virtuales en nuestras vidas, al desarrollo y a la consolidacién de
lo que se conoce como la sociedad de la informacioén y del conocimiento, o al despliegue de
un sistema I+D que en Espafia se desarrollé6 con mucho retraso. En este sentido cabe subra-
yar que, pese a los esfuerzos de los gobiernos sucesivos, el sistema de 1+D espafiol adolece
de una ciencia muy poco orientada, desconectada de las dinamicas econémicas que rigen

1 Standing, G. (2013). El precariado. Una nueva clase social. Barcelona: Pasado y Presente.
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el devenir de los paises mas poderosos, muy dependiente del sector publico y alejado de las
empresas, tal y como reflejan los autores del capitulo correspondiente.

Este retrato de la sociedad espafiola, a veces impresionista, otras puntillista, nos muestra
el dibujo de un pais con sus luces y sombras, cambiado y en cambio, en el que los puntos
oscuros se compensan con haces de luz intensa que iluminan la estancia. Para los que somos
de la generacion de la Constitucién —y para los mayores que son pesimistas no solo en el
andlisis sino también en la voluntad—, conviene resaltar estos tres datos que resumen en
parte la situacion de Espafa en 2015 y de donde venimos. El primer dato, el que afecta a la
vida misma. Espafa se ha convertido en uno de los paises mas longevos del mundo: en 1970,
la esperanza de vida era de 69,3 afios para los varones y de 74,8 para las mujeres; en 2012,
ultimo dato a este respecto que ofrece el libro, la esperanza era de 79,3 afos para los unos,
y de 85 afos para las otras. El segundo dato que quiero subrayar atafie a la economia vy al
esfuerzo que ha hecho este pais por estar en la primera division mundial: tal y como resaltan
los autores del capitulo dedicado a la economia y la sociedad, de entre los paises que en los
afos sesenta intentaban desarrollar una industria sélida, Espafia ha sido, junto con Corea del
Sur y Taiwan, el que ha generado el mayor nimero de empresas realmente globales. Por
ultimo, pese a todos los sufrimientos, las zozobras y las tribulaciones, los espafioles tenemos
una sensacion de bienestar de las mas altas del mundo, tal y como recalcan los autores del
capitulo sobre calidad de vida con datos en la mano.

Todo esto puede leerse con mucho detalle y profusion de datos en esta obra, tan bien
coordinada que poco mas cabe decir. Valgan las siguientes lineas como sugerencias de
mejora para las proximas ediciones si esta aventura continta. En primer lugar, este proyecto
tiene una vocacion de describir la situacion de Espafia en un momento determinado; pero
bien es cierto que para un diagnostico no basta con radiografiar un momento, sino que es
pertinente la comparacion. Y para saber si uno esta mejor o peor, la comparacion puede
establecerse consigo mismo en un tiempo pasado, o con los demas, al menos en el tiempo
presente. Por suerte, la mayoria de los capitulos no han sacrificado la historia en pos de una
mera fotografia de la actualidad. Se ofrecen datos hasta donde se puede llegar. En esto los
socidlogos tenemos la ventaja y a la vez la desventaja de contar con series histéricas que
llegan en unos ambitos hasta muy alla, y en otros hasta muy aca. En este sentido, el lector
se encuentra con que en algunos capitulos las comparaciones en el tiempo se remontan
hasta muy atras y en otros no tanto. Otros capitulos, los menos, optan por comparar la si-
tuacién de Espafa con la de otros paises. Ello tiene mucho mérito, aunque lo ideal hubiera
sido homogeneizar las comparaciones, tarea sin duda muy dificil teniendo en cuenta la dis-
crepancia temporal de las series histéricas ya mencionada.

Por otra parte, el contenido del libro es tan exhaustivo para un solo volumen que, en
efecto, se tocan todos los aspectos fundamentales de la sociedad y, mas concretamente, de
lo que analiza la comunidad socioldégica. No obstante, se echa en falta un andlisis mas pro-
fundo de algunos temas que no aparecen o aparecen poco, como son las estructuras de
poder, el gobierno, los empresarios, los sindicatos, el poder judicial, la iglesia, el ejército o la
monarquia. En definitiva, un andlisis mas pormenorizado de las instituciones principales de
este pais en un tiempo en el que tanto se habla de la crisis institucional. Del mismo modo, si
Espafia se caracteriza por ser un entramado de nacionalidades histéricas o de nuevo cufio,
también se echa en falta en algunos aspectos clave un mayor desglose de la informacion en
funcién de las distintas comunidades que forman este pais.

Otra de las reflexiones que surgen al leer este balance de la situacién social de la Espafia
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de 2015 es la configuracién de este gremio, con sus filias y sus fobias. Si convenimos con
Carlos Moya en que la sociologia es lo que hacen los socidlogos, procede preguntarse quié-
nes son estos. Mas todavia si son los que describen, analizan y diagnostican nada menos
que la situacion social. Valgan las siguientes lineas fundamentalmente para quienes lean la
obra sin pertenecer al gremio. Hace algo mas de diez afos se publicé una encuesta hecha a
nuestros homaélogos britanicos acerca de su ideologia?. Los resultados fueron abrumadores:
el 90% se declaré de izquierdas y solo el 3% declaré haber votado a los conservadores.
Desconozco si alguna vez se ha hecho alguna encuesta similar en Espafia. No se trata ni
mucho menos de extrapolar lo que sucede alli a lo que ocurre aqui; pero no esta de mas
recordar la alerta del sociélogo britanico Peter Saunders3, al sefialar que en la universidad,
una institucion que deberia estar abierta al pluralismo y al debate, existe una conformidad
intelectual y una ortodoxia ideolégica rampante. Esto no tendria mayor importancia si la
sociologia fuera fisica; pero los socidlogos amasamos los datos para darles forma, figura 'y
sustancia. Pese al innegable pluralismo de los autores recogidos en la obra —no hay mas
que ver la pléyade de investigadores de diversas procedencias y escuelas—, en muchos
capitulos es tan inevitable el efecto de la ideologia que a los sociélogos se les ve —se nos
ve— el plumero. ;,Qué indicadores elegir? ;Qué elementos subrayar? ;Cémo prosificar los
datos? Al igual que en el mundo del periodismo se dice aquello de «no dejes que la realidad
estropee un buen titular», si se comparan los datos que se ofrecen en este libro con la prosa
correspondiente, puede pensarse que algunos autores prefieren que los datos no estropeen
los solidos cimientos sobre los que se asienta el mainstream socioldgico.

Otra de las reflexiones que a uno le vienen a la cabeza, a propdsito de la publicacion de
esta obra monumental, es qué rol debemos asumir los socidlogos en la difusién de los
datos. El CIS ha hecho un esfuerzo sobresaliente en la publicacion de este libro que, como
he dicho, auna lo mejor de la profesion. Ademas, es justo subrayar la extraordinaria con-
tribucién de este organismo a la sociedad espafola con un presupuesto tan limitado, no
solo en la produccién y difusion de datos, sino en la edicién de colecciones tan significa-
tivas para la sociologia y la ciencia politica de este pais. De hecho, el precio de este libro
es muy inferior a lo que cuesta cualquier obra académica de este volumen aqui y allende
nuestras fronteras.

No obstante, si se considera que la sociologia académica debe salir de su torre de marfil,
para las siguientes ediciones seria conveniente publicar el texto online y en abierto, con la
posibilidad de descargarse capitulos independientes. Dado que, como queda acreditado por
este libro, la sociologia tiene un potencial privilegiado para analizar la situacion social, debe-
ria cuidar mucho cémo difundir sus resultados. ¢ Qué le podemos decir a la ciudadania, a los
medios de comunicacion y a los que hacen las politicas sobre la situacion social de Espafa
en 20157 Para dirigirse a ellos, y no solo a nuestro gremio, es imprescindible articular un
discurso tan sustantivo como conciso. El formato del libro es sin duda adecuado e impres-
cindible para el mundo académico, puesto que las afirmaciones deben estar bien fundamen-
tadas; pero no sobrarian unos titulares al comienzo de cada uno de los 15 capitulos que
resumieran los principales hallazgos o las conclusiones mas relevantes, mas todavia cuando
uno se enfrenta a casi 2.000 paginas.

2 Halsey, A. H. (2004). A History of Sociology in Britain. Oxford: Oxford University Press.
3 www.petersaunders.org.uk
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Otro modo compatible de difundir los resultados es a través de las TICs. Algunas edito-
riales extranjeras ya se esfuerzan en ello. Asi es, el mundo académico es cada vez mas
permeable al imparable auge de unas formas de difusion tan poco ortodoxas en nuestro
mundillo y que pueden ser una herramienta de gran valor para la difusion de nuestros hallaz-
gos. En esta linea, otro modo de difundir en paralelo el libro seria la edicion y difusién por
internet de entrevistas de unos cinco minutos de duracién a cada uno de los coordinadores
de los 15 capitulos, en las que respondieran de manera sobria y concisa las cuestiones fun-
damentales que interesan a la sociedad espafiola y que la sociologia ha analizado, tal y como
se ha hecho, por ejemplo, con el informe FOESSA mas reciente. El trabajo esta hecho, la
difusion cientifica, también. ;Debe quedarse ahi la sociologia académica? Tomense estas
lineas como unas simples sugerencias de mejora para ediciones futuras si el CIS sigue en
este empenfo. En definitiva, estamos ante una obra sobresaliente, informada, necesaria, que
nos reconcilia con la sociologia y que demuestra que es posible coordinar a esta comunidad
cientifica con resultados excepcionales sin morir —o eso parece— en el intento.

por Juan-Ignacio MARTINEZ-PASTOR
jimartinez@poli.uned.es

;Por qué te vas? Jovenes espaioles en Alemania

R. Moldes Farelo y F. Gomez Sota (eds.)
(Madrid, Los Libros de la Catarata, 2015)

El fendmeno de la fuga de cerebros se ha convertido en un icono del periodo de crisis subpri-
me que estamos viviendo. Las imagenes de jovenes universitarios que abandonan una Es-
pafa sin apenas oportunidades laborales para ellos han ocupado las primeras paginas de
los periodicos, las tertulias, las estériles discusiones parlamentarias y, sobre todo, las con-
versaciones a pie de calle. Es dificil determinar con precision el volumen numérico de jovenes
afectados por este proceso de fuga de cerebros, pero su magnitud simbdlica es indiscutible.
Si la depresion de los afios treinta legd las imperecederas fotografias de campesinos sin
destino por campos polvorientos o de colas en los comedores del hambre, la depresion
actual nos revela estas instantaneas de la diaspora global de los jovenes espafioles buscan-
do un lugar en el mundo. Imagenes estas que, ademas, rememoran el pasado relativamente
reciente de migracion laboral de sus abuelos durante el franquismo y el desarrollismo euro-
peo. Rostros, aquellos y los de ahora, que reiteran un patrén de subdesarrollo: subdesarrollo
industrial entonces, subdesarrollo informacional actual.

¢ Por qué te vas? Jovenes esparioles en Alemania es una de las primeras publicaciones
que tratan sistematicamente este fenomeno de la fuga de cerebros en el contexto de la crisis
actual. Rocio Moldes y Fatima Gémez han coordinado a un grupo de profesoras de la Uni-
versidad Europea de Madrid que ha elaborado un interesante informe sobre estos procesos
migratorios con destino a Alemania. El nostélgico titulo —;Por qué te vas?— recuerda la
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cancién de Jeannette de principios de los setenta, que, aunque narraba una historia de amor,
podia evocar también a los miles de inmigrantes que en aquellos afios habian dejado Espa-
fa. Ese acontecimiento marcaba una época. El titulo, leido hoy, y referido a los jévenes
emigrantes actuales, establece una conexién con aquellos afios setenta que es muy relevan-
te en el libro. En la perspectiva de las autoras, el leitmotiv es considerar el proceso migrato-
rio actual como tercera fase del sistema migratorio europeo, concepto este que representa,
por tanto, un foco interpretativo en el libro. 2008 seria, pues, el momento en que empieza
esta tercera fase migratoria, que nos devuelve a la casilla de salida de la primera fase, cuan-
do miles de espanoles de los afos sesenta sirvieron de combustible a la locomotora alema-
nay centroeuropea (en 1970, residian, solo en Alemania, 225.000 espafoles). La actual ter-
cera fase, compuesta por los jovenes universitarios de nuestra reciente fuga de cerebros, es
el objeto del libro, donde se analiza el fendmeno en este marco de largo alcance migratorio.

El planteamiento metodolégico utilizado se basa en la realizacion de entrevistas en pro-
fundidad a jévenes espafoles residentes en Alemania que han vivido la experiencia migrato-
ria. Junto a estos, son también entrevistados diferentes expertos que trabajan en institucio-
nes relacionadas con el proceso. Estas entrevistas son el material que servira para describir
la situacion de los inmigrantes con esta orientacién cualitativa. En paralelo, las autoras hacen
uso de buen numero de datos secundarios intentando descifrar algo en la marafia de fuentes
secundarias inservibles para cuantificar correctamente el volumen de jovenes migrantes. La
utilizacion de datos de las instituciones alemanas marca un desesperante contraste con las
fuentes espafolas, que no permiten contar con una informaciéon estadistica segura. Por
ejemplo, sin apenas datos sobre el nivel de estudios de los inmigrantes es dificil manejar el
concepto fuga de cerebros, que se refiere a personas con cualificaciones altas. En todo caso,
los datos alemanes certifican una oleada migratoria considerable que refuerza la hipétesis
del periodo actual como tercera fase del sistema migratorio europeo.

Esta preocupacion central por la cuestién migratoria marca los diferentes apartados del
texto. Asi, por ejemplo, el apartado tedrico recoge conceptos y debates habituales en la
sociologia de las migraciones. Se inicia con el interrogante sobre si esta tercera fase ha de
ser considerada una migracion econémica o bien meramente un proceso de movilidad labo-
ral dentro del marco de la UE. Con reservas, las autoras se inclinan por la primera de las
posibilidades debido al desequilibrio del saldo migratorio entre Alemania y Espana y a otros
indicadores econdémicos, que revelan una situacién muy desigual entre ambos paises. Esto
hace cobrar fuerza a la interpretacion de que nos hallamos ante una migraciéon econémica
de espafioles que buscan un destino laboral en Alemania. Esta inclinacién no quita que en el
libro se aporten muchos matices acerca del tipo de migracién econémica ante el que nos
encontramos: muy cualificada y con alto nivel de uso tecnoldgico.

En el apartado tedrico, también se aborda un repaso breve, y encauzado a los fines del
estudio, que incluye cuestiones como teorias sobre migraciones; el papel de las redes, aso-
ciaciones y capital social; el concepto de movilidad y el lugar de las tecnologias. Todo ello,
repetimos, con el punto de mira puesto en repasar los conceptos y factores que contribuyen
a explicar el proceso migratorio objeto de estudio.

Un segundo capitulo plantea el analisis de la situacion laboral de la juventud espafola
como factor fundamental que explica su salida al extranjero. Los datos que se presentan
sobre desempleo, temporalidad y bajos salarios en Espafa forman el céctel perfecto para el
éxodo juvenil. Un mercado de trabajo agdnico que no crea oportunidades para los jovenes.
En este mismo segundo apartado se aporta una caracterizacién sociodemografica de los
inmigrantes, muy de agradecer ante la incertidumbre estadistica en la que nos movemos en
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este terreno. Se rastrean las regiones alemanas de mayor arraigo, sus particularidades de
cara a las ramas de actividad econdmica, entre otros aspectos.

El tercer apartado esta dedicado a la descripcién de las situaciones vitales de los jovenes
analizados. Se trata, en primer lugar, la cuestion relativa a la decision de emigrar, condicio-
nada al oscuro panorama laboral, sobre todo, y al nuevo espiritu cosmopolita (conocer nue-
vas lenguas, nuevas experiencias y acumular capital humano). El destino aleman es elegido
por el efecto llamada de su oferta laboral, por los lazos de fases migratorias anteriores y por
las experiencias de movilidad estudiantil precedentes, que sirven de cabeza de puente para
migraciones posteriores. Un segundo bloque de temas tratados se detiene en los aspectos
puramente laborales. La cualificacion y el conocimiento del idioma son los aspectos deter-
minantes de la trayectoria laboral de los jovenes. Estos dos factores marcan una gama muy
heterogénea de situaciones que van desde el maximo ajuste de las titulaciones a las necesi-
dades del mercado de trabajo aleman, acompafadas, en muchas ocasiones, por contratos
de trabajo ya establecidos antes del viaje y con un conocimiento progresivo del aleman,
hasta el minimo ajuste, donde abundan titulaciones no requeridas por el mercado de trabajo
y un conocimiento nulo de la lengua. Esta segunda situacion condena a los jovenes a un
mercado de trabajo secundario, con trabajos descualificados y pocas posibilidades de pro-
mocion. En las entrevistas se explora la satisfaccion de los jovenes con los trabajos ejercidos.
Abundan las opiniones de aquellos que tienen trabajos ajustados a sus titulaciones, sus vi-
vencias son muy favorables en cuanto a los salarios, las tareas que cumplen, las condiciones
de trabajo y el reconocimiento. Sin embargo, algunas sombras salpican este contexto satis-
factorio: algunos agravios comparativos en los salarios, que les hacen mas baratos que sus
homdlogos alemanes; experiencias de sobrecualificacién al tener que ocupar perfiles profe-
sionales por debajo de su titulacion (tareas de auxiliares de enfermeria cuando son titulados);
relaciones correctas con los companeros, pero con exceso de frialdad. En resumen, se per-
cibe que las malas condiciones en Espafia hacen buena cualquier situacion fuera, aun con
las pegas que pueda llevar consigo.

Otros dos aspectos tratados con detalle en este tercer capitulo son los relativos a las
asociaciones y a las redes que estos jovenes inmigrantes usan y crean. Se subraya en el libro
el papel del asociacionismo en cuanto al refuerzo comunitario, a la cohesion de los jovenes
y a la eficacia que genera en la resolucién de problemas cotidianos. Las redes son esenciales,
pues la informacidén que proveen se ajusta a las necesidades de los jévenes sobre tramites,
vivienda o acceso al empleo. La informacion proporcionada por las instituciones sirve de
poco a los jovenes por ser demasiado formal. En cambio, las redes sociales o los blogs
ofrecen informacién a medida, interactiva y cercana, que abre las puertas a contactos y
apoyos reales de otros compatriotas con experiencia. Las redes son un antidoto contra la
escasa atenciodn institucional y contra las dificultades de integracion que puedan vivir los
jovenes.

De hecho, dicho sea de paso, la experiencia migratoria ha llegado incluso a potenciar la
participacién y el asociacionismo politico a muchos kilémetros de distancia. Al interpretar
esta migracion forzada, muchos jévenes han acentuado el sentimiento de indignacion que
inundaba a amplias franjas de la juventud y ello ha servido para simultanear la experiencia
migratoria con el despertar de una experiencia de implicacion politica. Esta migracion ha sido
interpretada como un exilio econémico y ha dado lugar a movilizaciones como las de la Ma-
rea Granate, o las iniciativas de denuncia de Juventud sin futuro («<No nos vamos, nos echan»).
Algunos han hablado de un 15M en el exilio. A finales de 2014, Iciar Bollain estrend «En tierra
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extrafia», un documental protagonizado por los miles de jovenes espafioles en Edimburgo.
Alli, ocupados por lo general en trabajos precarios, organizan un acto de protesta y visibili-
zacion de su situacion, que el documental toma como eje del relato. Aunque la fuga de ce-
rebros es interpretada, por lo general, como un acto individual de jévenes que se van a
buscar oportunidades y mejorar su capital humano o su experiencia cosmopolita, las inicia-
tivas anteriores muestran otras imagenes en las que sale a la luz la dimension colectiva y
participativa de este proceso migratorio.

Las conclusiones que cierran el libro retoman la diversidad de trayectorias que esperan a
los jovenes en sus lugares de destino segun diferentes factores que las condicionan. Asi las
autoras distinguen entre trayectorias «inciertas», que corresponden a jévenes sin cualifica-
ciones demandadas y bajo nivel de idioma; trayectorias «<moviles», que se situan en un lugar
medio en cuanto a la idoneidad de sus cualificaciones, mejores redes y conocimientos idio-
maticos y, finalmente, trayectorias «controladas», con perfiles profesionales muy demanda-
dos, a veces con contrato laboral en origen y con buenas condiciones de trabajo. La suerte
de los diferentes jovenes situados en este topos migratorio sera muy diferente, a algunos les
llevara al éxito profesional, a otros al retorno frustrado a Espafia, sumando asi una mala ex-
periencia a su ya débil posicién de partida. Las conclusiones dejan muchos interrogantes
abiertos acerca del futuro. Entre otras, late la preocupacién sobre las posibilidades de regre-
so de estos jovenes y el beneficio para nuestro pais al recuperar el potencial de capital hu-
mano que atesoran y la experiencia que han acumulado. Las politicas de retorno han de in-
cluir medidas que reduzcan la precariedad laboral de nuestro mercado de trabajo y sistema
productivo, que son los principales causantes de la expulsién masiva de jovenes. Mientras
tanto, las autoras afiaden que es pronto para vislumbrar las estrategias de retorno de estos
jovenes que viven experiencias muy heterogéneas.

La lectura de ¢ Por qué te vas? despierta algunas reflexiones sobre este episodio de fuga
de cerebros, de movilidad laboral. Aunque no es este el lugar para desarrollarlas a fondo, si
es posible mencionarlas muy brevemente. La primera es la enorme individualizacién con que
se ha llevado a cabo este proceso migratorio. La interpretacién dominante de la «fuga de
cerebros» ha sido la de jévenes que, debido a la mala situacién espafola, deciden emprender
una experiencia de movilidad y elaboran una estrategia de cara a poder mejorar su capital
humano y poder «vender» su talento alla donde se den las oportunidades laborales. Este
proyecto lo desarrolla cada cual con sus competencias y atributos personales. Los mejores
triunfaran. Si se piensa bien, esta descripcion es practicamente como definir un plan de em-
presa. Es una explicaciéon profundamente sesgada por el enfoque empresarial, que es preci-
samente quien mueve los hilos de todo este proceso de movilidad: el capital global y sus
flujos necesitan una mano de obra igualmente global y ndmada. Esta narrativa se ha ido
abriendo paso en los medios de comunicacion, donde ha proliferado un insistente storytelling
que narra historias de éxito personal, ocultando los fracasos y retornos frustrados de jévenes
inmigrantes, victimas de los riesgos de la movilidad y del capital humano. A esta interpretacion
individualizada, que hace recaer los riesgos del proceso de migracion o movilidad forzada
sobre los propios jovenes, deberia contraponérsele un enfoque que socializase los costes de
la movilidad y estos fueran atribuidos a los actores que se benefician de esta mano de obra
ndémada global, principalmente las empresas y los paises mas desarrollados que se aprove-
chan de esta fuerza de trabajo. Sabemos que la fuga de cerebros ha sido también interpreta-
da alainversa, como robo de cerebros. Hay paises hiperdesarrollados a los que les compen-
sa no gastar en la formacién de determinados profesionales y absorberlos después mediante
buenas condiciones econémicas de otros paises que gastan dinero en su formacion.
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La segunda reflexion esta relacionada con la anterior. Se trata de la escasa implicacion
de las administraciones publicas en la gestion de la llamada fuga de cerebros. Evidentemen-
te los artifices y beneficiarios de la interpretacion individualista expuesta en el parrafo anterior
estan interesados en que no haya intervenciones desde el Estado. Si acaso, las Unicas inter-
venciones aceptables son aquellas que estan en consonancia con la interpretacién empre-
sarial. Por ello, las pocas iniciativas publicas son para fomentar la informacién laboral, la
movilidad y la formacién a través de idiomas. Salvo estas medidas proempresariales, poco
se ha hecho para apoyar realmente a los jévenes: reforzar sus asociaciones, incrementar su
capacidad de reflexion sobre el proceso para evitar decisiones precipitadas, generar un tra-
bajo en red entre instituciones en origen y en destino, establecer sistemas de apoyos bien
dotados desde consulados, sistemas de ayuda econdmica y compensaciones asociadas a
la movilidad, ofrecer formacion y medios tecnolégicos para facilitar las comunicaciones fa-
miliares y minimizar los problemas de aquellas familias mas afectadas por brecha digital,
realizar un seguimiento de las trayectorias de los jovenes. En resumen, un programa de po-
litica publica para afrontar un problema publico.

Desgraciadamente, cuando faltan estos recursos sociales, el destino de muchos de estos
jovenes quedara en manos de su capacidad competitiva y adaptativa, de su suerte, de sus
recursos economicos familiares, de su aguante o de la actitud positiva que puedan acumular
para resistir mejor, basicamente factores personales, individuales. Para muchos jévenes, las
promesas del capital humano se quedan por el camino y la migracion forzada es una nueva
pagina de precariedad en sus trayectorias vitales. s Por qué te vas? muestra que quiza estos
no sean la mayoria, que hay situaciones muy variadas. Esto es una buena noticia que, sin
embargo, no resuelve los problemas de los que se encuentran en peores condiciones. Hay
que celebrar la aparicion de ¢ Por qué te vas? y felicitar a sus autoras por esclarecer de forma
pionera aspectos del alin vigente —no lo olvidemos— proceso de migracién juvenil forzada.

por Antonio SANTOS ORTEGA
santos@uv.es
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